
KEXEN JARRAIPENA - 2022/05/03

Kexa eta Iradokizunen zerrenda -2022/05/03-

SAILA KODEA SARRERA KANALA DESKRIBAPENA ERANTZUTEKO MUGA EGOERA

UDALTZAINGOA 20220687 2022/03/31 Whatsapp Buenos días ..espero una solución ya.   O cambiam y ledan tarjeta al chaval o  pintan más zona de moto.  Loque no es normal esque todos los días le pongan una multa 

...alguna solución urgente ya

2022/04/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220686 2022/03/31 Presentziala Torre Eguzkin bizi naiz eta egon naiz gaixorik. Alaba bat bizi da Oñatin eta beste bat Aretxabaletan. Eta bizi garen lekuan bizitzea tristea da. Aparkalekuak libre dauz, baina 

ordaindu barik ez daukagu non utzi kotxea. Horrek konponbide bat behar du. Eskatu nahi irtenbideren bat pentsatzeko. Pertsona nagusioi laguntzera datozenak ordaindu 

behar ez izateko. 

2022/04/21 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220685 2022/03/31 Whatsapp Hola,la plaza de parking  para minusválidos situada a la altura de Avenida Gipuzkoa 35 es ocupada diariamente por coches sin identificación de minusválidos.Solicito que se 

controle dicha situación.Gracias.

2022/04/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220684 2022/03/31 Presentziala Quiero quejarme de lo que me ha sucedido hoy con la OTA. Sobre las 10:30 en la máquina que está cerca del 1990. Hemos ido a pagar la multa de la OTA y no 

conseguíamos. No se podía pagar con tarjeta. Hemos ido a sacar dinero y la máquina tampoco lo cogía. Pero lo peor ha sido el comportamiento del trabajador que ha 

llegado a la máquina. Ha ido, ha abierto la máquina para sacar el dinero, y no nos ha ayudado nada, ha estado un rato, pero no nos ha ayudado nada y se ha ido. Hemos 

estado 35 minutos para pagar la multa. 

2022/04/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220683 2022/03/31 Telefonoa Malbinetako konposta egiteko lekuan arratoi pila daude. Askotan ipini dut kexa baina berdin jarraitzen du. Familiak gora egin du eta gainera ez dute inungo beldurrik eskola 

bat dago ondoan eta beldurgarria da. Mesedez begiratu zer egin daiteken. Eskerrik asko,

2022/04/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220682 2022/03/30 Presentziala cordoba y Oro 12, lehenengo atarte parean dago kable suelto bat dago. Agian arriskutsua izan daiteke. 2022/04/20 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220681 2022/03/30 Presentziala En Errebuelta hay dos pasos de cebra medio borrados, y los coches no paran. Para que los pinten 2022/04/20 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220680 2022/03/30 Whatsapp Kaixo : 

Soy la propietaria de cortinas Oihal . 

Debido a los cambios surgidos de la nueva forma de aparcar , en la calle Avenida de Álava a la altura del número 18 , no tenemos zona de carga y descarga . 

Les ruego lo contemplen en la próxima modificación que se va a hacer . 

Agradeciéndole de antemano , un saludo

2022/04/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20220679 2022/03/30 Presentziala En la calle de los Fueros en los dos pabellones hay un montón de ratas. Por favor, actúen la zona. 2022/04/20 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220678 2022/03/30 Telefonoa En la calle Udalpe. La ama es dependiente. Tienen una plaza de minusválidos. Hasta ahora han aparcado bien allí. Y ahora de repente, con lo de la OTA, está todo ocupado. 

Es imposible aparcar tanto de día como de noche. Necesitamos una solución. Son personas altamente dependientes. 

2022/04/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20220677 2022/03/30 web orria Gaia 

TORRE EGUZKIKO HONDAKIN ONTZI DESBERDINAK URRUTITXO DAUDE ESPALOITIK 

Deskribapena 

Torre Eguzki (Loramendi 6an) dauzkagun hondakin desberdinen ontzi haundiak urruti ditugu espaloitik. Urruti esaten dut, espaloitik maila behera bat bait daude, eta ia 

derrigorrean oina espaloi eta ontzi tartean ipini beharra dago. Edo bat saiatu daiteke espaloitik egiten eta urruti geratu. Nire ustez ontziok espaloitik gertuago egon beharko 

lirateke, 15-20 zm gertuago (hontarako, nahikoa litzateke ontziok egokitzeko lurrean josita dauden gomazko gidak espaloi alderago mugitzea).  

Aipatu behar da badela konkretuki arrisku gehigarri bat 2 ontzi konkreturen aurrean, kristal eta errefusaren ontzien aurrean. Alecop aldetik paretatik edo ura dator gune 

hortara (ez dakit nundik irtetzen den), eta labainkor uzten du ontzien ondoko lurra.  

Zalantzarik izanez gero, gerturatu bertara begiratzera, mesedez.

2022/04/20 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220676 2022/03/30 web orria Gaia 

BIDEGORRIAK/OINEZKOAK.ERRESPETUA 

Deskribapena 

Ez dakit zein den konponbidea, baina ez da erraza egiten maiz bidegorrietan barna herrietan ibiltzea. Hainbat lekutan oinezkoak ibiltzen dira eta sarritan okerreko lekutik, 

bizikletaz goazenenentzako oztopo eginez. Txirrina joa arren, entzun ez edo kasurik ez badute egiten, gelditu beharrez.  

Arazorik gehien hemen ikusten ditut: Iturripetik Iratzar fisiolekura bitartean espaloia eta bidegorria gurutzatzen diren lekua; Udala plazatik Torre Izarrara doan tartean; 

Arizmendi ikastola aurrean Arimazubin; SanAndresen BM eta Ereindajain pareko bidegorri tartean.  

Nire proposamena da, hoietako hainbat puntutan, bakoitzean 2-3 pibote "erdibitzaile" jartzea, bidegorria eta espaloia banatuz (plastikozko erdibitzaileak). Ia modu hontara 

oinezkoek errespetatzen duten bakoitzak bere bidea, konturatzen diren bidegorritik bizikletak joan behar direla.  

Beste aukera bat litzateke, sentsibilizazio kanpaina bat egitea, baina hau nola landu?

2022/04/20 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220675 2022/03/30 web orria noiz irekiko da Kulturola zeharkatzen duen bidegorria? zain gaude bizikletaz ibiltzen garenak hortik zehar pasatzeko herrian zehar egiten ditugun joan-etorrietan. 2022/04/20 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220674 2022/03/30 Whatsapp Hola egunon,  

Soy Mustapha Archaoui  tengo comprado un piso en la calle Uriburu numero 6 3nnº izquierda en Arrasate-Mondragon. 

Os escribo porque necesitamos que aparcar alado me mi casa queremos que  ponéis la OTA al lado de casa, o nos permitáis aparcar el la calle de frente y pagamos la ota 

estque tenemos problemas  cuando mi mujer vuelve de trabajar con dos niños no encuentra sitio donde vivimos y tiene que aparcar muy lejos de casa, ami tambien me 

pasa lo mismo, salgo del trabajo a la 01:30h y luego no encuentro nada de aparcamientos ya que tenemos dos coche, 

Espero que nos  ponéis la OTA o  aparcamiento de los residentes o nos dejéis aparcar en la calle de frente urubarri  

Espero tener una solución 

Estamos sufriendo con 2 niños, espero que nos dais algún solución es por los niños y mi mujer que está sufriendo cada día  

Ya estado en ayuntamiento mi han dicho no puedo hacer nada 

Esto no lo veo justo nos están amargando la vida y Ami familia  

Muchas gracias

2022/04/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20220673 2022/03/29 Presentziala En el barrio Gorostiza, en Etxeostea, entre el 16 y el 18, han puesto el tubo para colocar la farola, pero no han puesto la farola. Parece que se les ha olvidado. El resto llevan 

más de un mes puestas, pero esa falta. 

2022/04/19 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220672 2022/03/29 Presentziala En Navas de Tolosa, al final de la calle, han puesto unos contenedores que impiden la visión cuando vas en coche y tienes que salir hacia la siguiente calle. Está muy 

peligroso. Se debería cambiar de sitio uno de los contenedores por lo menos.  

Puse esta queja en su día y no se ha hecho nada al respecto. Un día va a suceder un accidente y son cosas que se pueden evitar.

2022/04/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20220671 2022/03/29 email Kaixo, tenemos unas vallas que llevan tiempo en este lugar que,la calle es Santa Teresa, debajo del bar Monserrat. También comentó que antes limpiaba el barrendero esa 

zona pero lleva mucho tiempo que no limpia y se acumula mucha basura. 

Eskerrik asko. 

 

2022/04/19 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220670 2022/03/29 Presentziala En la calle Garibai, pusieron los jardines y desde entonces la tierra se esparce y queda la carretera muy sucia y seforma barro. 2022/04/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20220669 2022/03/28 Presentziala Foruen plaza 6 ingurua, Lauaxeta etxea, zuloz beteta dago. Batez ere aldapa hasten den errebuelta horretan. Amarekin gurpildun aulkian nabil eta oso gaizki ibiltzen gara. 

Konpontze eskatzen dut

2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220668 2022/03/28 Whatsapp Kaixo 

Egun on, 2020 irailean jarri nintzen zuekin kontaktuan gai berdinagatik, Erdiguneko Fibra Noizko?? Orduko erantzuna, udala eta udaleko langileak lanean ari zirela,erdigunea 

kasko historikoa zela eta lanak zaildu egiten zirela. " urte ia ia pasa dira eta berdin jarraitzen dugu. Etxetik lanean gabiltzanontzat izugarrizko atzerapena da, 21 garren 

mendean oraindik adsl batekin aritzea eta gainera nolako adsla... 

 

Zuen benetako kompromisua behar dugu, informazio gehiago nola dauden lan hauek, eta behin betikoz noizko jarriko diguzuen zuntz optikoa erdi guneko etxe eta 

komertzioetan. Lotsagarria iruditzen zaigu eta herritarren aserrea oso nabaria da zuen partetik gogo eta ganora gutxi ikusten dugula gai honi buruz 

zuen erantzun baten zai gelditzen naiz, erdi guneko herritar bat, udaletxetik 50 mt eskasera bizi den herritar haserre bat. 

 Inoiz jarri zeate gure poztuan?? Seme alaben Etxeko lanak, gure tele lanak, eta etxeko ozio momentuak ( futbola, Neflixa, HBOMAX..) iksuteko ez dela adsla bideragarria??? 

 Mila esker esta zuen erantzunaren zai gelditzen nahiz...

2022/04/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220667 2022/03/28 Whatsapp Kaixo. Yo fui uno de los que hizo la propuesta del pump track. Lo que no me parece lógico es la ubicación donde proponen hacerlo. A san Cristóbal solo se puede acceder 

en urbano o en coche. Si sale elegido creo que no se le va a dar uso y es tirar el dinero. Yo creo que se debería hacer en Uribe,San Andrés o musakola, y poder ir por los 

bidegorris con los peques. Si se quiere incentivar el uso de bici y patinetes,hay que poder ir vía bidegorris. Eskerrik asko.

2022/04/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220666 2022/03/28 Whatsapp  Kaixo 

 Traktorea berriro dabil udalako zelaietatik dena izorratzen 

Zer Ari da geratzen? 

Zein da erabakia? 

Hona gaurko argazkiak 

Munipei deitzen eta probokatzen 

Gaizki bukatu behar du asunto honek azkenean 

Kaixo.. traktorea berriro ere zelaitik pasa da....ohiuak eta birauak entzun behar izan ditugu etxean gonbidatuak genituenean ume txikiak zeudenean...atzo komentatu nizuen 

gauzak okerrera joango direla

2022/04/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220665 2022/03/28 Whatsapp De momento, la rampa sigue sin funcionar y sobre la linea3 te escribo para haceros constancia de cómo somos muchos los que lo utilizaríamos,  si llegase hasta garaia 

siempre, el otro día una mujer tuvo que esperar al bus de línea 1 para ir a Uribe auzoa y al ser el bus 52, sin rampa y con 3 escaleras , tuvo que esperar otros 30 minutos 

para coger el bus 49, si la linea3 hubiera llegado a garaia no pasarían estas cosas 

(20220459 kexarekin du lotura)

2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

GAZTERIA 20220664 2022/03/28 Whatsapp Como no tenemos suficiente ruido en Arima Zubi, ahora ssumamos txirxilipurdi con música para todo el barrio. 

No se puede desvíar esa actividad a Gelna, Iturripe, plaza de enfrente de los jubilados, plaza de la calle del medio, etc, etc,...

2022/04/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220663 2022/03/28 Whatsapp Euskal Herria Plaza kalean ipinitako kontenedore hau toki desegokian kokatu dutela uste dugu auzokideak. Tokiz aldatzea eskatzen dugu mesedez 2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220662 2022/03/28 Whatsapp Esto es una vergüenza encima que no hay para aparcar de moto multa tras multa. 

Aver si por favor que puede hacer el chaval.  Por que no ledan tarjeta no  hay derecho a esto 

Y no va a pagar porque no hay aparcamiento de moto  el que hay lío solicite yo y encima ay una moto que nolo mueve desde q se puso la ota. 

Por donde puede meter un coche sin carne. 

Que verguenza. 

(20220032 kexarekin du lotura) 

2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220661 2022/03/28 Whatsapp A ver si arreglamos los pasos de cebra CLL ámbito erguin 2022/04/18 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220660 2022/03/28 Whatsapp Buenas tardes. Les envío una foto de como están aparcados la mayoría de los dias los coches en la entrada calle Uriburu.Algunos días peor todavía. En la foto están 

obstaculizando la entrada y salida de los garajes Otros días el acceso a la parte alta de la calle con los coches. La anterior vez q me queje me dijeron los municipales q eran 

coches de  vecinos, yo también soy una vecina y tengo derecho a poder subir con mi coche a mi casa.Y me molesto en dejar el coche bien aparcado. Espero solucionen el 

problema q en urbanismo parece q no han visto la entrada q han dejado ni los problemas q da. Si multarán más a menudo algunos aprenderán, la mayoría  de las veces son 

los mismos  coches,LOS LISTOS DEL BARRIO. Espero soluciones y no excusas.

2022/04/18 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220659 2022/03/28 Whatsapp Kaixo, eguerdi on. Kexa bat jartzeko jatzen naz zuekin kontaktuan. 

Aldaigain kalien bizi naiz eta kalien  OTA jartziaren ondorioz orain, gente guztia edo askok behintzet gure auzuan aparkatzen daue, horren ondorioz hemen bizi garenok ezin 

izaten dugu aparkartzeko aukerarik eukitzen, ordu hauetan , arazo asko eukitzen ditugu ta.  

Arrasateko bizilagun moduen konponbideak eskatzen ditut ze orain kaleko arazoa konpondu dezutela ta ez dana normala da beste auzotara trasladatzea arazo hori. 

 

Kaixo, me pongo en contacto con vosotros para poner una queja. 

Soy de arrasate, concretamente del barrio aldaigain, y es que desde que habéis implantado la OTA en varias zonas de arrasate, estoy teniendo varios problemas a la hora de 

aparcar, toda la gente y gran mayoría están aparcando aquí, dejando su coche durante todo el día, lo que dificulta el aparcamiento a todos los que vivimos aquí. Como 

ciudadana de arrasate, solicito alguna solución puesto que el problema que habéis "solucionado" en la calle lo habéis trasladado a otros barrios, además, como impuestos 

que pagamos todos los años creo que merecemos una solución a esto. 

 

Eskerrik asko, zuen erantzunen zain geratzen naz

2022/04/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220658 2022/03/28 Whatsapp Gesalibar. Iturrigorri, futbol zelaian sarreran. 

Eskobia pasauda bai, fregonia ez 

Da nun dago iturrian ura? 

(20220553 kexarekin lotura du) 

2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220657 2022/03/28 Whatsapp Sigue habiendo , como es habitual, gente luz y ruidos en trasera de Ergüin num 11 sotano. La Udaltzaina ha sido informada y no se ha extrañado, sino que ha exclamado por 

tres veces  "oso ondo"  y uno se pregunta qué cojones de trámites oportunos se están realizando... 

Hay un coche aparcado frente al local y obstruyendo totalmente el paso, es un SEAT mstrícula 6030 BWF, con unos signos al parecer árabes en el cristal trasero, se da la 

circunstancia de ke es el mismo coche ke se denunció por este medio los días 20 y 21 de Enero pasado. Aupa. 

Todo esto pasaba a las 23:05 (Mensaje del jueves 24 de marzo)

2022/04/18 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220656 2022/03/28 web orria Arrasateko udalak 30 udaltzain inguru ditu, 5-6 taldetan banatuak, ondorioz, txanda bakoitzean, gutxienez 5 udaltzain daude herri osorako. Hauetako bat, Lirain ondoko 

autobus geltokian bere jardunaldi osoan egotea gustatuko litzaidake, aldaketak kontuan izan gabe, ia 24 orduz udaltzain bat bertan egotea (larrialdi bat egonez gero, 

ulertuko nuke mugitzea).  

 

Honi esker lortuko litzatekeena:  

- Autobusak bertan zerbitzu gabe ez egotea (sarritan gertatzen dena eta gainera motorrarekin martxan)  

- Autobusak ez diren beste garraio batzuk bertan ez aparkatzea (sarritan gertatzen dena)  

- Mozkorrak bizilagunak ez molestatzea (asteburutan asko gertatzen dena)  

 

Aurretik aipatutako guztiak, inguruan bizi garen bizilagunoi asko lagunduko liguke. Eskatu ez dugun autobus geltoki bat etxe azpitik kendu ezin bada, gutxienez arazoa 

txikitzea oso lagungarria litzaiguke. Gainera, askotan kexatu behar izan gara, goian aipatutako jokabideek, kaleko trafikoa oztopatzen dutelako.  

 

Azkenik, gustatuko litzaidake udalari gogoraraztea, inork ez duela geltoki hori eskatu eta hasiera batean herriko autobusentzat pentsatua zegoela (hirigintzako 

arduradunaren hitzetan) eta herri honek ez duenez etxebizitzen eta autobus geltokien arteko distantziari buruzko araudirik (egin beharko litzateke eta atzeraeraginezko 

ondorioekin), bizilagunak izugarri kaltetzen dituela goian aipatutako guztiak. 

 

  

2022/04/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220655 2022/03/28 Presentziala Pandemia aurretik azokan egiten ziren txokolatadak berriro martxan jartzea eskatzen dut. 2022/04/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220654 2022/03/28 Presentziala En la calle Olarte, en el número 28, han realizado pintadas en la pared. Queremos pedir que pasen a limpiarlo. 2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220653 2022/03/28 Presentziala Vivo en la calle Uriburu. Antes de poner los ascensores había bancos allí, y al ascensor los han quitado. Al lado del ascensor. Ahora nos hemos quedado sin bancos ni nada. 

Que pongan en algún lado bancos para cuando salgamos a la calle. 

2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220652 2022/03/28 Presentziala El último túnel llegando a San Prudencio tiene la anteúltima lámpara colgando. Tiene luz, pero está cogando. 2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220651 2022/03/28 Presentziala El pasado día 17 no pudimos contactar con los taxis. Me parece vergonzoso que no haya un servicio digno, por favor tomar medidas 2022/04/18 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220650 2022/03/25 Presentziala Vivo en Zalduspe 17, casa Auxola. Tenemos a la altura de la vivienda la variante. La barrera protectora es pequeña y hay peligro de que cuando hay accidentes, esta barrera 

es demasiado pequeña y no protege lo suficiente. Solicito que se ponga mayor protección y paneles que reduzcan el ruido de la variante.

2022/04/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220649 2022/03/25 Presentziala Vivo en el barrio de Gorostiza y uso mucho el ascensor como muchos vecinos y niños de la escuela de Erguin. 

El ascensor suele estar muy sucio y solo se limpia una vez a la semana. 

Las paredes de entrada al edificio están sin pintar, grises oscuras, y creo que al dejarlo tan descuidado hace que nadie lo cuide. 

También alrededor de la puerta del ascensor hay un agujero desde hace tiempo. No estaría mal darse una vuelta por ahí y revisar todo esto. 

Gracias.

2022/04/15 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220648 2022/03/24 Presentziala Me he quedado en el ascensro de Makatzena encerrada 1 hora. Muy a menudo se queda la gente encerrada y está averiado. Sugiero al ayuntamiento que se termine con 

este problema. UNA SOLUCIÓN YA

2022/04/14 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220647 2022/03/24 Whatsapp Egun on,

Arrasateko EPAn egiten dut lan. TAO ipini zenetik, Zigarrolan utzi behar izaten dut autoa, eta ordu laurden oinez ibili. Urrutitik gatozenentzat, asko luzatzen du lanera 

joateko behar dugun denbora. Mesedez, egoera aztertu eta irtenbideren bat eskaintzea eskatu nahi nizueke.

 Eskerrik asko, 

2022/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220646 2022/03/24 Whatsapp

20220582  kexaren erantzuna jaso ondoren, hau da herritarrak idatzi duena:

Gaia: Bizkaia etorbideko igogailua

Eskerrikasko erantzuteagaitik.Baina nere kezka aruntzago dijoa.:

1-Gure ibilgailuaren lurra txixa usaiakin doa aspaldin eta nola ez dan aldatzen lurra hori,txakurrak usain hori daukalako edozein momentutan txixa gainean egiten dute.

2-igogailuaren sarrera ezin da izan okerragoa ,abandonatu itxura dauka.

-Lurra zikintasun pegajoso batekin ( garbitasun berexi bat behar du)

-Paretan zuloakin eta zikintasun nazkante batekin ( betez ere igogailuaren ezker eskuinak) .

Kontuan izanik erabilpena egunetik egunera haundiago dala ,eskolako ume eta guraso askok ere erabiltzen dutelako.

-3 Oso komeni garria izango litzateke txukuntzea, pintatzea eta igogailiuaren lurra aldatzea.

Ea horrela danok hobeto zaintzen degun.

Eskerrikasko! 

P.D Udaletxeak ez badu erantzuten auzolan bat egin beharko genuke.

Arrasatek ez du holako txoko zikin bat merezi!

2022/04/14 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220645 2022/03/24 Whatsapp Buenos días es normal que haya que salir a la carretera porque están los coches?  Hablo de la curva de makachena  

Gracias

2022/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220644 2022/03/24 Whatsapp 2022 468 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau bidali du herritarrak: 

 

Pues me parece fatal 

Si estoy escribiendo esto es precisamente para que lo cambiéis 

Ya sé que tiene un recorrido establecido 

De eso me estoy quejando, de que el recorrido no es lo suficiente 

Y eso de que no es posible cambiar el recorrido no es verdad.si se puede cambiar

2022/04/14 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220643 2022/03/24 Presentziala Las pistas de tenis estan muy sucias, dan pena. Deberían limpiarlas mas y pintarlas. 2022/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220642 2022/03/24 Presentziala El patio detrás del Irati, está sucio. Por favor, si pueden pasar a limpiar los de la limpieza. Entre ferrerias y erdiko kale 2022/04/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220641 2022/03/24 Telefonoa Ratas en frente de Elkano 14, bajo. 

Ya han venido varias veces a dar tratamiento desratizante, pero ha quedado un agujero de donde salen ratas.

2022/04/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220640 2022/03/24 Whatsapp Esto no es normal tres contenedores bajo tierra y ninguno operativo y nos ponen el la acera 5 2022/04/14 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220639 2022/03/24 Whatsapp igue habiendo , como es habitual, gente luz y ruidos en trasera de Ergüin num 11 sotano. La Udaltzaina ha sido informada y no se ha extrañado, sino que ha exclamado por 

tres veces  "oso ondo"  y uno se pregunta qué cojones de trámites oportunos se están realizando... 

Todo ello a las 23:50 horas. ANIMO. 

 

[0:03, 24/3/2022]

2022/04/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220638 2022/03/23 email Buenas tardes,  

 

Me gustaría si pudieran orientarme sobre cómo tratar este tema. En Elkano 23, justo debajo hay unos garajes antiguos con puertas que se abren de lado de ganchos, un 

horror. Esto despierta a todos los vecinos a las 5:45 todos los días. 

 

Cómo habría que tratar este tema? Al ser el mismo edificio se tendría que tratar con el presidente de la comunidad? Muchas gracias. 

 

2022/04/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220637 2022/03/23 Whatsapp El conductor de este vehículo hoy 23 de abril casi me atropella en el paso de cebra de la Torre Arrasate paralelo a la calle Dr Leniz frente al bar Avenida y no se ha dignado 

parar. Me ha hecho dar un giro vertiginoso para evitar el atropello. 

Les pido por favor consideren este suceso 

Un saludo 

La hora del suceso es 15.15h 

 

[15:37, 23/3/2022]

2022/04/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20220636 2022/03/23 Presentziala El 26 de febrero de 2021 vine a hacer una reclamación por un problema que tenemos con un árbol. Tiene las ramas tan largas que afecta de manera importante al edificio. 

A día de hoy no se me ha contestado y el problema se ha agravado. Solicito una solución urgente, porque no podemos ni abrir las ventanas. 

 

Aquí expongo la queja que presenté en su día: 

 

Que llevamos unos tres años intentando que nos quiten un arbol que tenemos en la trasera del edificio del centro del jardín, un sauce llorón, (o sea, un árbol), diciendo o 

argumentando que las raíces se estaban esparciendo y perjudicaba a las tuberías y a la casa.  

El sauce estaba a 10 metros y medio de la vivienda, el árbol que tenemos en la trasera y queremos que se quite, está a 5 metros y 20 centímetros.  

Y en segundo lugar es un árbol que crea muchos bichos y se nos meten en las casas, es un árbol que nos perjudica más que nos beneficia.  

Un saludo, 

Firma de los vecinos.  

A ver si este año hay presupuesto. 

2022/04/13 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220635 2022/03/23 Presentziala El ascensor del Ferial funciona, pero saca muchísimo ruido y lo usamos con mucha inseguridad. Es como si hubiera algún hierro o alguna pieza suelta. Solicito que se haga 

un mantenimiento más exhaustivo. Porque da mucho miedo usarlo.

2022/04/13 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220634 2022/03/23 Whatsapp Egun on. Arimazubi plazan, pasoko zonan, zulo handi bat dago aspalditik. Oso egoera txarrean dago, berehala konpondu beharko litzateke, jende asko dabil bertan atzera 

eta aurrera

2022/04/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20220633 2022/03/23 Presentziala Behin baino gehiagotan aurkitu naiz Gazteluondo/Olarte kaletik kotxea ezin atera garbitasuneko kamioia bukatu arte. Jakin nahi nuke zer ordutan garbitzen duten kale 

hauek.

2022/04/13 Bukatzeko muga gainditua



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220632 2022/03/22 Telefonoa Erguineko bigarren igogailua matxuratuta. Bazetik deituta. 2022/04/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20220631 2022/03/22 Whatsapp  escribo desde el almacén de Tkv logística en el polígono Markulete, calle Telleria 1.

La última vez que vinieron a leer el contador de agua dejaron el armario sin cerrar y con el viento está dando bandazos continuamente, podríais pasar aviso para que 

vengan y le echen la llave, por favor?

2022/04/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220630 2022/03/22 Whatsapp Zubi azpian EKILORE pasa ondoren. 2022/04/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220629 2022/03/22 Whatsapp Así todos los días. Sta Marina 36. 2022/04/12 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220628 2022/03/22 Presentziala Ante la gran afluencia de vehiculos que vienen a aparcar al barrio de Aldaigain desde que se ha impuesto la OTA en Arrasate, nos vemos con mucha dificultad para poder 

aparcar los vecinos. Es por eso por lo que queremos que se estudie la posibilidad de solicitar poner zona de residentes.

2022/04/12 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220627 2022/03/22 Presentziala Desde que se ha implantado la OTA, nunca tengo sitio para aparcar en Erguin. Imposible aparcar. Antes no tenía este problema. Propongo que también se ponga OTA en mi 

zona.

2022/04/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220626 2022/03/22 Presentziala Frente al nnnnnº 2 de la calle Aldai, se podrían conseguir dos aparcamientos para turismos. La última vez que se pintaron los aparcamientos, esa parte quedó sin pintar y sin 

embargo a veces hay coches aparcados. Atentamente.

2022/04/12 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220624 2022/03/21 Presentziala Frontoi txikia 18:00etatik aurrera libre egonik eta aplikatiboak horrela adierazirik, baina erreserba blokeauta egonik libre egon arren ezin da hartu, sarrera baimendu arren 

argia piztea ukatua izan, ola hainbat aldiz horrela eskatua izan arren.

2022/04/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20220623 2022/03/21 Whatsapp En txaeta más de  lo mismo. Adjunto foto. 2022/04/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220622 2022/03/21 Whatsapp Ea egia den

Hemen Harri batzuk zeunden jarrita

Baten batek mugitu egun ditu

Eta ez du bidea errespetatzen

Atzo ere espacio publikoari idiekin ibili ziren

Hemen eta beheko baserrian

Kabuena baserrikoak dira

Beraiek badute nahiko terreno eta espazioa publikotik ibili beharrean natura izorratzen.....eta besteen etxeen ondotik ibili beharrean

Beraiek etxe ondotik pasatzeko....metro asko dituzte....egin dezatela hor Kaká lokatz nahaste hau....baina ez dute egiten ....besteenetik egiten dute

Mugitu zituzten harriak jar ditzatela Edo bestela zuek jarri.....

Milla esker

2022/04/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20220621 2022/03/21 Whatsapp Kaixo, aurrekoan 20220366 (otsailak 22an) kexa sartu nuen eta konpontzera pasako zirela esan zenidaten. Oraindik zubia argi barik jarraitzen du. Bidaltzen dizuet argazkia. 2022/04/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220620 2022/03/21 Presentziala Herri Eskolako autobusak Maalako errebueltan dauka parada. Bide-gorri gainean hain zuzen.  

Bizikletari edo patinetedunen bat umeen gainetik pasatu orduko, hartu neurriren bat mesedez.  

 

Bestalde euria egiten duenerako markesina bat merezi dute ume hauek. Beste herritarrok ditugun moduan. 

2022/04/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220619 2022/03/21 Presentziala Udalarako bidean monjetatik aurrera pinu bat dago botata eskumaldean, ez da oso handia, baina kamino erdian dago eta Meatzerreka inguruan beste bat dago baita. 2022/04/11 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220618 2022/03/21 Whatsapp Egunon!!! Zebra bide honetan larunbatetik daz kristal apurtu mordo bat. Garbitzaileak agian ez dira konturatu`85 

Jose Luis Iñarra hasieran, Taupa Ta Buart Loradenda ondoko zebrabidea da 

Eskerrik asko 

 

[10:30, 21/3/2022]

2022/04/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220617 2022/03/21 Presentziala Hay una pintada en la escalera que sube a San Viator desde Kontzeziño, a mano derecha. Se pide que se limpie. 2022/04/11 Bukatzeko muga gainditua

GAZTERIA 20220616 2022/03/21 Whatsapp Egunon: 

No les parece q en Arima Zubi tenemos suficiente ruido como para q vengan los de Txitxilipurdi los fines de semana? 

Para q está Iturripe?

2022/04/11 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220615 2022/03/21 Whatsapp No entiendo porque no hay unas escaleras para acceder al primer tramo, cuando el ascensor sta estropeado hay q buscar otro acceso q este completo, lo cual supone un 

trastorno... Por la falta de unas escaleras en una obra nueva, cual es la razon de no haberlas hecho? No le veo la logica, eskerrik asko. 

Es el ascensor de Erguin

2022/04/11 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220614 2022/03/21 Whatsapp Sta. Marina 36 . Acera ocupada 2022/04/11 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220613 2022/03/21 Whatsapp Sábado 19 de Marzo 23:45 horas.Sigue habiendo como todos los días luz y ruidos en el local sito en Calle Ergüin num 11 trasera bajo , esta situación se produce 

continuamente día va y día viene, avisada la Udaltzaina ke dice ke pasar`e0.

2022/04/11 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220612 2022/03/18 Whatsapp Usaetxe plazan arratsaldero gazte kuadrila bat kristalal botatzen egoten dira. Bihar goizean pasa dadila garbitzailea plazatik mesedez ludotekako zerbitzua zabaldu aurretik. 

 

Gaurkoan ludotekakoak ez zeuden baina ia-ia haur bati jo dio kristalal. Jubilatuen parean egiten dira eta usaetxekl plazara keistalak botatzen dituzte egunero

2022/04/08 Bukatzeko muga gainditua

TOKI GARAPENA 20220611 2022/03/18 Whatsapp 20220493 mezua jarri duen herritarrak honako hau bidali du: 

 

"Egun on. Bi aste pasati dira eta berdin jarraitzen du: lokatzakin. 

Baina ez hori bakarrik. Ez dot uste konpost gune hortan inolazko kudeaketarik dauenik: 13 konpostagailu toperaino beteta daude`85 ordua da einda dagoen konposta kendu 

eta pote hutsak lagatzea. Eskerrik asko berriz ere" 

2022/04/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220610 2022/03/18 Whatsapp Continúan las cacas de perro alrededor del parque, enfrente de Ahurreskola y la Ikastola en Erguin Kalea. Cerca de la iglesia 2022/04/08 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220609 2022/03/18 Presentziala Debido a la OTA ahora todo el mundo aparca en el parking del hospital gratuito y los que por enfermedad tenemos que estar todo el día metidos en el hospital o en el 

ambulatorio no tenemos donde aparcar. Por favor mirar el tema

2022/04/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220608 2022/03/18 Presentziala Las arquetas que hay en la puerta principal del bar Okeretegi están muy peligrosas, sobre todo cuando hay humedad, la solución sería rallar las arquetas o poner unas tiras 

antiahaderentes. 

2022/04/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220607 2022/03/17 Presentziala Kaixo! 

José Luis Iñarra 17 atariko ordezkaria naiz. Joan den astean etxe ondoko eduki-hontziak erre zituzten ostegun gauean, sute horrekin ondoko sastraka eta zuaitzek ere su artu 

zuten. Udaltzaingoak etxetik irtenarazi gintuen segurtasunagatik, sua gure etxeraino iristen zelako. Hau ikusita gure etxe ondoko basoa tzukuntzea eskatzen dizuegu(zuaitz 

batzuk moztu, sastraka kendu...) Gure eskaria kontutan artuko duzuelakoan, eskerrikasko.

2022/04/07 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220606 2022/03/17 Telefonoa Erguinen ezin da aparkatu aste parebatetik eta behean libre dago, hau ezin da jasan. Geroz eta trafiko gehiago dago eta emisio ugari, gente buelta eta buelta hari da. 2022/04/07 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220605 2022/03/17 email Arratsalde on. 

Hace un tiempo escribí al Ayuntamiento solicitando información sobre cuando llegaría la fibra óptica a la calle en la que nos encontramos. Hoy he recibido la siguiente 

respuesta al respecto: "Tras muchos años sin una solución factible para la implantación ordenada y extendida a todo el Casco Histórico de Arrasate, por fin se ha conseguido 

dar respuesta a esta demanda ciudadana. Las obras están en marcha y la "conexión digital" será una realidad en breve." 

Me gustaría saber por favor cuanto tiempo significa la palabra "en breve", ya que desde el Ayuntamiento de Arrasate nos llevan de uno a dos años diciendo que ya están en 

ello; pero la realidad es bien distinta, ya que la fibra óptica no termina de llegar y tampoco se ve que estén realizando dicha obra. El no tener fibra óptica nos dificulta 

enormemente nuestro trabajo diario y necesitamos de una vez por todas solucionar este problema. 

Me quedo a la espera de una respuesta. 

Muchas gracias de antemano. 

Un saludo. 

2022/04/07 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220604 2022/03/17 email En nuestros barrios hay mucha falta de aparcamientos y sugerimos que ya hay mucho terreno desaprovechado por encima de la calle aguerre y san esteban del puerto y 

demas barrios, que se usan como huertas, se podia acondicionar para hacer mas aparcamientos, un pipican y mejores accesos a los edificios por las partes traseras para 

gente con movilidad reducida, para toda esa gente que ya es muy mayor, teniendo demasiadas escaleras hasta el portal. 

Evitariamos la cantidad de ratas que hay por esa zona y que la gente siga subiendo chatarra y demas basuras a las huertas, haciendo un poco de limpieza que ya va siendo 

hora de que se haga algo por los barrios. 

Gracias.

2022/04/07 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220603 2022/03/17 Whatsapp Egun on! Argazki hauek Kurtzetxikoak dira. Pintxo hauek ganauarentzat jarrita daudela uste dut, baina konturatu behar gara bertatik ume asko eta asko pasatzen direla. 

Egunen batean ezbeharren bat izango da. Ez dut uste pintxo hauen beharra dagoenik.

2022/04/07 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220602 2022/03/17 Whatsapp Miércoles 16 de Marzo, a las 23:35 sigue habiendo luz y voces en el local citado. Avisada Udaltzaina... 

En Ergüin num 11 trasero

2022/04/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220601 2022/03/16 ArrasateON app Kaixo!  

José Luis Iñarra 17 atarteko bizilagun bat naiz eta hurrengo kezka agertu nahiko nuke: 

Aurreko astean gure etxe azpiko zabor ontziak erre zituzten gabe aldera eta susto ederraz denok etxebizitzetatik irten behar izan ginen . Hain zuzen ,  ondoan dauden 

zuhaitzak su hartu zuten eta etxebizitzen ondo ondoan daudelako irten behar izan ginen azkar batean gure etxeak su hartuko zuten beldur.  

Atarte honetako bizilagunek uste dugu etxebizitzen eta zuhaitzen artean ez dagoela berez egon beharko lukeen distantzia nahikoa eta honek ondorio larriak ekartzen dituela 

gure etxebizitzengan. Erretzearen gertaera errepika ez dein eta baita zuhaitzek gure etxeko fatxadetan kalte gehiago eragin ez dezaten ( kanaloietan ostoak eta zirrimarrak 

sartu , fatxada eta teilatuko teilak hondatu...) Gure edifiziotik gertu dauden zuhaitzak kentzea eskatzera nator beharrezkoa den distantzia mantenduz. Gaur egun dauden 

bezela, arriskua suposatzen duela gure etxebizitzetarako  eta guretzako deritzogu.  

Kezka aztertu eta erantzun bat emango zaiolakoan... 

Eskerrik asko!

2022/04/06 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220600 2022/03/16 Whatsapp Aparte, quisiera de nuevo pedir que se considere la modificación de la dirección de circulación en la calle Uriburu. Lo mismo debería hacerse en la calle Udalpe... De modo 

que se entre en un caso por dónde la hermita y en el otro por Garaia.

En el caso concreto de la calle Uriburu, la entrada que se ha dejado es criminal. Entre la subida, la curva más arriba que impide una buena visibilidadde los coches que 

bajan, el paso de cebra, las entradas a los aparcamientos (tres concretamente) y que en ocasiones los coches que bajan te bloquean la entrada... creo que lo mejor es que 

esa sea la salida y no la entrada.

2022/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220599 2022/03/16 Whatsapp Buenas tardes. 

La rotonda donde txapime lleva dos días con las farolas apagadas

2022/04/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220598 2022/03/16 Whatsapp Zaldibar parkeko txikienen ziburua konpontzeagatik.  

Beste zati hau ere konpontzea eskertuko genuke.  

Ziburu bereko goiko zatian ere tabla bat falta da..eskerrik asko 

 

2022/04/06 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220597 2022/03/16 Whatsapp Para la Udaltzaina, ésta es la puerta de garaje donde se ve luz y se oye ruido por la noche... 

En Ergüin num 11 trasero

2022/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220596 2022/03/16 Whatsapp Kaixo, de nuevo tenemos ratas en Barrio Gorostiza, en la calle Etxeostea, justo la peatonal debajo de calle Maitena 2022/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220595 2022/03/16 Whatsapp Kaixo!! José Luis Iñarra 17 portaleko bizilagun bat nahiz. Jun zan ostegunien kontenedoriak erre zituzten gure ondoan zuhaitzak eta media errez ere. Hori ikusita, bizilagunak 

beldur gara eta uste dugu aldamenean ditugun zuhaitzak mozteko ordua dela segurtasun distantzia bat mantenduz etxearekiko. Beldur gara ia hurrenguan etxeak su har 

ditzan. 

Eskaera beteko den esperoan. 

Mila esker.

2022/04/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220594 2022/03/16 Whatsapp Egunon,  

Después de ver lo que pasó la semana pasada con los contenedores que están cerca del portal de José Luis iñarra 17, en la cual cogió fuego el monte. 

Solicitamos el corte de los árboles que wstan cerca del portal, ya que vemos peligro y vivimos con miedo .

2022/04/06 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20220593 2022/03/16 web orria Kexaren arrazoia: Arbolapetako edukiontzi berriak.

Gure guneari, Arizmendi ikastolako Olarte guneari, zaborra Arbolapetako edukiontzietara eramatea

dagokio. Azken asteetan errefusako edukiontzi bat aldatu da eta zaborra sartzeko zuloa oso txikia

da gure errefus poltsa (gehiengoa pardelak) sartzeko. Txikia izateaz gain oraingo sistema manuala

da eta ez dauka pedalik beraz, pertsona bakar batek edukiontzia zabaldu eta poltsa zulotik sartzea

ezinezkoa da. Gaur egun bi errefus edukiontzi daude, bat zaharra eta bestea berria baina guk

zaborra ateratzen dugunerako zaharra beteta egoten da eta berria lehenago aipatutako

arrazoiengatik ezinezkoa zaigu erabiltzea, beraz, pare bat alditan poltsak kanpoan utzi behar izan

ditugu.

Mankomunitatean galdetu dugu eta badakigu edukiontzi guztiak metalezkoak jartzeko asmoa

daukazuela. Hori horrela bada gure arazoari (ez dut uste bakarrak izango garenik, kontutan hartuta

inguruko ostalari eta komertzioetako poltsak ere haundiak izango direla ) konponbide bat ematea

espero dugu.

Zuen erantzunaren zain.

Olarte guneko arduraduna

2022/04/06 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220592 2022/03/16 Presentziala Los sitios que tengo para aparcar están alejados de mi domicilio. Y los que están en Pnnº Arrasate están siempre ocupados. A mí en particular la zona de San Andrés me es 

más asequible y hay aparcamientos vacíos. Me gustaría que la parte de abajo de Kontzezino kalea pudiera aparcar en San Andrés.

2022/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220591 2022/03/16 Presentziala El día 4 puse la siguiente queja y aa día de hoy sigo sin recibir una respuesta. Yo contaba con ese autobus porque no puedo andar, estaba recién operada. Tuve que llamar a 

mi hijo que estaba trabajando para que me llevara. Sigo esperando una respuesta. 

 

Estaba en la parada de Jose luis Iñarra esperando la línea 2 a las 11 y cual ha sido mi sorpresa cuando he oído el bus y se ha saltado mi parada, ha bajado de Makatzena pero 

no ha subido a Alta mira. Por favor, tomar las medidas oportunas. Gracias

2022/04/06 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220590 2022/03/16 Presentziala Idatzia erantsia argazkian. 2022/04/06 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220589 2022/03/16 Whatsapp Lunes 14 marzo 23:45. Hay luz y ruido en local de  jóvenes ubicado en calle Ergüin 11 trasera sótano, lo que viene siendo denunciado de forma continuada desde Enero 

Perdón, es de Martes 15 de Marzo, y la hora 23:55, es en el local con puerta de garaje. Avisada Udaltzaina...

2022/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220588 2022/03/15 Whatsapp Kaixo,

Para cuando van a dar el agua en las fuentes?

En concreto en los dos parques de Musakola.

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220587 2022/03/15 Whatsapp Garbituta, baina berriz ere egin dute eta ezin da arnastu dagoen useinarekin 2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220586 2022/03/15 Presentziala Vivo en Doneztebe portuko 11. El jardin está descuidado, las vallas necesitan una mano de pintura, las escaleras con ladrillos rotos, la iluminación escasa pero sobre todo el 

jardin muy triste. Hace tiempo hicimos un escrito muchos vecinos y no he recibido respuesta alguna. 

2022/04/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220585 2022/03/15 Presentziala Bizkaia etorbideko igogailua txixa usainarekin dago. putzu eta guzti. Ez dakigu garbitzailea pasatzen den. 2022/04/05 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220584 2022/03/15 web orria ESTACIONAMIENTO AUTOBUSES PESA

Kaixo,escribo para que hagan algo de una vez,por nuestra seguridad y la de los vecinos..Los trabaadores de PESA están siempre APARCANDO en la via (carretera acceso al 

vecindario)Hace poco nos pusieron un Stop para incorporarnos a la via(hasta aquí, de cauerdo, era lo suyo)peroo para entrar,lo hacemos casi siempre por el carril 

CONTRARIOOO( cuando a nuestra derecha tenemos la bajada de la cochera de PESA,en la cual bajan ahora sin hacer STOP, por supuesto)los autobuses NO TIENEN 

DERECHO A ESTAR ESTACIONADOS en la carretera..y cuando para más INRI..las Basuras están situadas en plena curva(quitando la visibilidad a los que entramos hacia 

Iberdrola.Lo Han probado alguna vez,cuando baja algún coche o bús?Las basuras no deberían estar ahí y ningún coche (esa plaza de aparcamiento tendría que tener un 

pivote) y los trabajadores de Pesa, a parte de no faltarnos al respeto( con soberbia)NO deberían aparcar ahi( para hablar con un compañero, hacer sus cuentas, etc.)nos 

dicen que sólo están un rato.. pero se va uno y viene otro etc.. el caso es que nosotros..MAL, cuando ellos hacen lo que quieren..¿qué pasaria si algún dia alguno 

accedemos por el carril contrario y nos embisten de la derecha? porque como digo..entramos casi a ciegas..Esperamos que de una vez por todas les llamen la atención..y los 

municipales ,de vez en cuando..que vengan por aqui también a decirles lo mismo que a los demás ciudadanos cuando paramos en doble fila 5 min ..para recoger a nuestros 

hijos de la ikastola

2022/04/05 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220583 2022/03/15 web orria VEHICULO 

 

Vehículo (furgoneta) aparcado en la confluencia de las calles LEGARGAIN/ELKANO, lleva en el mismo lugar más de UN MES, ocupa más de un espacio de aparcamiento y 

obstaculiza la visión de las señales de tráfico que se sitúan tras ella.  

Saludos. 

 

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220582 2022/03/15 Presentziala Bizkaia etorbideko igogailua desastre bat eginda dago. Beti zikina, zuloak, pareta eta lurra pegakorra... Txukuntzea eskatzen dut. 2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220581 2022/03/15 email Egun on,

De cara a dos nuevos parques infantiles que están en proyecto en arrasate, querría hacer una petición para el barrio de san josepe, hace años se quitó el parque infantil 

cuando se hizo la obra de la cuesta , y no se volvió a poner ningún otro parque, entonces queríamos pedir que alguno de los que vayan a quitar se aproveche y se lleve a san 

josepe, ya que allí viven muchos niños y no tenemos ningún parque cerca, antes de tirarlos poder aprovecharlos y que los niños del barrio también tengan un parque donde 

jugar cerca de casa,

Quedo a la espera de una respuesta, gracias

2022/04/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220580 2022/03/15 web orria Zebrabide inteligenteak

Jaun/andre agurgarri hori: 

Gu, Arrasateko Gazteluondo ikastolako ikasle talde bat gara. Ikastolan proiektu batean gaude murgilduta. Proiektu hau iraunkortasunari buruz datza. Iraunkortasunak 8 alor 

ditu eta horietako bat segurtasuna da. Guri segurtasun esparrua egokitu digute. Beraz, gure zeregina Arrasaten segurtasun maila aztertzea da. Konturatu gara (eta 

herritarrak esan digute) gabetan ez direla oso seguru sentitzen. Orduan, guri ideia bat etorri zitzaigun burura; zebrabide inteligenteak ezartzea gure herrian. 

Horregatik, zuen laguntza behar dugu gure proposamenari buruzko iritzia emateko. Badakigu Arrasaten badaudela jada horrelako zebrabideak, baina gustatuko litzaiguke 

hauek herriko zebrabiderik trantsitatuenetan jartzea. Zer iruditzen? Proposamen bideragarria da? Egin dezakegu herritarren segurtasuna bermatzeko? 

Mila esker, zuen arretagatik.

2022/04/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220579 2022/03/15 Whatsapp  Hemen duzue 

 Horrela Ari da geratzen Guztion zelaia 

 Erdiguneko zelaietan txakurren kakentzat kartelak 

 Eta hemen hau???? 

 Kotxearekin zelaiak inbaditzen eta erasotzen hasi behar gara? 

 Erdigunean hau onartuko litzateke? 

 Prentsara? 

Ekomogistena? 

Arartekoarengana? 

Ertzainarengana? 

Joan behar gara? 

  

Egun on 

Traktorea berriro ere udalako zelaietatik dabil 

Ez da bidea errespetatzen 

Esterkolero bat bihurtzen Ari dirá zelaia

2022/04/05 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220578 2022/03/15 Presentziala TAO SISTEMA EZARRI ERGUINEN. 

Orain dela hilabete batzuk TAOsistema ezarri zen Arrasaten eta hainbat auzotan TAO sistema ez zen martxan jarri. Horien artean, Erguin kalea. Lehen aparkatzeko ez zegoen 

inongo arazorik eta TAO sistemakegin duena OTA duen ondoko auzoetako kotxeak aparkatzea Erguinen eta bertakook ez izatea lekurik aparkatzeko. 

Egoera hau ez zait bidezkoa iruditzen eta eskatzen dudana da TAO sistema ere ezartzea Erguin kalean. 

Momentu honetan eguneko edozein momentuan ez dago lekurik aparkatzeko eta lehen esan dudan bezala egoera hau ez da batere bidezkoa.

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220577 2022/03/15 web orria LUZ ESCALERAS SORKUNDE 

 

Desde Diciembre del 2021, la Comunidad de propietarios de Sorkunde auzoa ha metido dos quejas solicitando al Ayuntamiento, que por favor, reparasen las luces de las 

escaleras que comunican Paseo Arrasate y Zerkaosteta con Kontzeziño. Hasta la fecha, no se ha realizado reparación alguna por lo que la Comunidad vuelve a solicitar que 

realicen el trabajo a la mayor brevedad.  

Esperamos sus noticias  

Un saludo 

 

2022/04/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220576 2022/03/15 Whatsapp hola muy buenas mi queja es sobre la calle udalpe hasta los pisos subencionados pusieron solo una direccion de carril ;apartir de hay son dos sentidos;a partir de las diez de 

la noche es imposible aparcar por esa zona ya q ls vecinos de uribe tras poner la ota suben aparcar arriba yo llego a casa a muy altas horas de la madrugada y es imposible 

aparcar tengo q recorrerme el barrio teniendo dar unas cuantas vueltas y teniendome q ir casi hasta lks y con l aseguridad q tenemos en el pueblo pues se convierte en un 

peligro para mi recorrer 10minutos andando para aparcar.tambien los contenedores q tenemos bajo tierra estan inhanbilitados pudiendo aprbechar ese hueco para 

aparcamientos.un saludo

2022/04/05 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220575 2022/03/15 Whatsapp  Lunes 14 marzo 23:45. Hay luz y ruido en local de  jóvenes ubicado en calle Ergüin 11 trasera sótano, lo que viene siendo denunciado de forma continuada desde Enero 

Avisada Udaltzaina 23:55

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220574 2022/03/15 Whatsapp Bizkaia etorbideko igogailuan txixa dago zapatutik, kriston usain txarra 2022/04/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220573 2022/03/15 Whatsapp Kaixo, el primer ascensor de la avenida de Uribarri huele mal, lleva un mes sin ventilación y visto como se quejan los vecinos 2022/04/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220572 2022/03/15 Whatsapp Zaldibar parkeko txikienen ziburua konpontzeko eskertuko genuke. Ranpatxoari bi tabla falta zaizkio eta ondorioz txikienak ezin dute autonomoki rampa igo 2022/04/05 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220571 2022/03/15 Whatsapp Egunon, 

Erdi aldean OTA gabeko zona gutxi daudela iruditzen zaigu.

Kanpotik erdialdera lanera gatozen denek egun guztiko OTA ordaindu edo Zigarrola.... aparkatzea derrigorrezkoa edukitzen dugu.

Gazteluondo kalea  bertakoendoako jarrita dago eta bertako geneak ez du nahi izaten bertan aparkatzerik, bai erretrobisoreak gabaz apurtzen dituztelako eta ordu 

murrizketa duelako. Aparkatzeko toki hauek iha beti libre edukiz. 

Gure proposamena Gazteluondo kalea

aparkaleku librea jartzeko toki aproposa iruditzen zaigula izango litzateke, horrela bai bertako, kanpoko edo lanera datozen pertsonek bertan aparkatzeko pozibilitatea 

edukiz. 

Eskerrik asko

2022/04/05 Bukaera epe barruan



OZMA 20220570 2022/03/15 Whatsapp  Egunon! 

Gaur igandea goizean Gorostizajo argiak piztuta daude. 

Aste barruan egun pare batean egon dira horrela  behintzat Larragain jalean. 

Argazkiak gero bidaliko dizkizut zkozuet. 

 Zumardikoak ere. 

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220569 2022/03/15 Whatsapp Gorostiza hausoan argi gabe` atzaldeko 20:15. 2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220568 2022/03/15 Whatsapp Gabon!!! Porque en las Malvinas estan las farolas encendidas todo el dia cuando hay luz y xla noche cuando hacen falta están apagadas?? Lotsagarria!! 2022/04/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220567 2022/03/15 Whatsapp Buenas tardes. 

Dado que el Ayuntamiento le está dando tanta importancia y se está gastando tanto dinero en la construcción de bidegorris... quisiera saber: ¿Para cuándo  tendremos una 

flota de bicicletas de uso público como existen en otros lugares? 

Muchas gracias

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220566 2022/03/15 Whatsapp Kaixo, en el Polo Garaia han tirado escombros de obra y tapas de armarios. Los escombros están en la cuesta para subir a Edertek y los armarios un poco más adelante en el 

camino para ir al caserío Kallamendi, tirados en la esquina. Por favor, pido que se vigile un poco más la zona ya que no es la primera vez que pasa y que se pongan multas. 

Eskerrik Asko.

2022/04/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20220565 2022/03/14 Presentziala Mi hermana se cayó en las escaleras de la calle elcano 7 (entre el bar chinato y el bar estrella). Necesitó ayuda para levantarse. Tiene toda la barbilla abierta, le han dado 

puntos, está en casa sin poder moverse, dolorida. Quisiera que los servicios de limpieza limpiaran la zona, está muy mal, con mucho musgo y demás. Seguramente mi 

hermana se cayó por ese motivo, porque se resbaló. Yo no estaba con ella en ese momento pero tiene el informe médico y todo lo demás. No estoy pidiendo nada más que 

echen un vistazo y limpien. Gracias.

2022/04/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220564 2022/03/14 Presentziala Maitena kalean gaur goizean 10:00tan argiak piztuta zeuden. 2022/04/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220563 2022/03/14 Presentziala Maitenan bizi naiz eta seme txikiaren aulkiarekin mugitzen naiz. 52 zenbakia duen autobusean ezin da arrapala erabili. Aspaldi hondatu zen eta oraindik ez da konpondu. 

Mesedez, irterbide bat eman.

2022/04/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220562 2022/03/14 Presentziala Udalpe kalean bizi naiz. Astelehenetik ostiralerarte ezin da aparkatu. Ikasle guztiak aparkatzen dute bertan. Inguruan residentes jarri dute, eta orduan ikasle guztiak gure 

kalera datoz. Erguinen ezin da aparkatu. Eta San Andres eta inguruak daude hutsik. Eskubidea dute ikasleek han aparkatzeko. Baina guk ez dugu lekurik. Arrasatera lanera 

datozenak ere handik aparkatzen daude. 

2022/04/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220561 2022/03/14 Presentziala En San Andres, donde los contenedores que están en frente del colegio, entre la calle Navas de Tolosa y Andalucía, hay unas baldosas rotas. Ya es la tercera vez que me 

caigo. Pido por favor que lo arreglen cuanto antes. 

2022/04/04 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220560 2022/03/11 Whatsapp El ascensor de otalora no funciona, no cierra la puerta 2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220559 2022/03/11 Telefonoa El ascensor del ferial no funciona y se ha quedado con las puertas entre abiertas. 

Baz-etik abisatu da enpresari.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220558 2022/03/11 Whatsapp Aparcarcamiento

Soy una ciudadana de la calle legargain kalea y mi queja es hacia un vecino wue aparca sus coches como le da la gana uno delante del otro, ocasionando una molestia al 

resto de convivientes ya wuf nod tenemos wue volver locos maniobrando lo he puesto en bonocimignto de los municipales pero no hacen nada y llevamos si y muchidimis 

meses los vehículos matricula: xxxxxxxxx son del mismo propietario, envío fotos lara que lo vean

2022/04/01 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220557 2022/03/11 Whatsapp Audio: 

 

Herritar honek bi audio bidali ditu MINUSBALIATUEN TXARTELAREN inguruko aldaketa dela eta. 

Galdetzen du ea kontrolatu behar diren txartel horiek erabiltzen dituztenak ala ez. 

 

Audioak erantsita daude.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220556 2022/03/11 Presentziala Hoy me he quedado 45 minutos en el ascensor de arriba Makatzena. He llamado al telefono y no han aparecido hasta 45 minutos después. He llamado a la Policía Municipal 

y tampoco me han contestado. No hay derecho a esto. Estos ascensores están estropeados siempre.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220555 2022/03/11 Whatsapp Acabo de leer la noticia sobre los cambios en la ota. 

Me alegra saber que tenemos un ayuntamiento que sabe rectificar. 

No os olvideis de la carga y descarga que tambien es un problema. 

Animo y a seguir asi

2022/04/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220554 2022/03/11 Whatsapp Esta situación es a diario, si no hay uno en doble fila están haciendo su trabajo los "basureros"  

Si se volviera a poner doble sentido de circulación en Deba  Etorbidea no pasaría nada de esto, primero porque no se verían a obligados a rodear por aquí  vehículos que no 

tienen su destino en esta calle y segundo que aunque algún jeta aparcas en doble fila en Deba Etorbidea al haber dos carriles no se producirían atascos y al no rodear a lo 

tonto se contaminarse menos

2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220553 2022/03/11 Whatsapp Gesalibar. Iturrigorri, futbol zelaian sarreran. Lotzagarrixa 2022/04/01 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220552 2022/03/11 Whatsapp En la OTA verde de tarifa de larga distancia dar la posibilidad de pagar a partir de las 8 de la tarde para el día siguiente así no te tienes que levantar a las 9 de la mañana 

para llevarte el coche o porque vas a utilizar el transporte público y quieres dejar el coche aparcado en zona verde

2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220551 2022/03/11 Whatsapp Kaixo. Erguin kalea 46. Zenbaki parean dagoen botilen edukiontzia guztiz beteta dago. Ez dira jasotzera etortzen 2022/04/01 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220550 2022/03/11 Whatsapp Atsalde on. Quería poner una queja en relación al sistema OTA.  

- Para empezar es un sin sentido, tantos colores y zonas con diferentes tramos horarios y tarifas. No hay quién lo entienda.  

- Las máquinas son confusas, no sabes qué tipo de ota tienes que elegir, la máquina no da cambios por lo que tienes que meter un importe exacto o pagar de más. La 

mayoría de veces la opción de pagar con tarjeta no funciona. Y cada vez que cometes un error no puedes retroceder y tienes que empezar otra vez desde el principio. Una 

perdida de tiempo. 

- No tiene ningún sentido que no se pueda aparcar más de tres horas. Yo voy a trabajar todos los días a las 10 de la mañana, a esa hora la zona verde/azul está toda 

ocupada. Y como trabajo más de 3 horas me encuentro con que no puedo aparcar en absolutamente ningún sitio. Parece una broma de mal gusto... Un montón de huecos 

vacíos y ningún sitio donde poder aparcar.  

Antes de la ota tenía como 5 o 6 calles para poder aparcar relativamente cerca del trabajo y nunca había hueco. Ahora en vez de 5 calles tengo solo un trocito de una calle, 

ya directamente es más posible que se me aparezca la virgen que conseguir aparcar.  

- Está muy bien que los residentes tengan donde aparcar, pero esas personas marchan a trabajar por las mañanas a otros sitios y se quedan calles enteras vacías y en las q 

no se puede aparcar. Parece que se les ha reservado una plaza de garaje privada, yo pagué más de 30.000€ para tener mi garaje. Tendría más sentido (digo yo) que fuera 

todo zona  azul y que los residentes pudieran aparcar en las zonas azules de su barrio sin límite de hora. No que fueran plazas exclusivamente para ellos. 

- En definitiva dejaros de semejante caos de colores, tarifas y normas sin sentido... Hacer algo que le facilite la vida a la gente en vez de hacerles todo tan complicado. 

Bastante tenemos ya encima para que nos carguéis la cabeza con más problemas. Si yo no entiendo este sistema de rojo/azul, verde/azul, B/R, solo azul, azul/blanco... No 

quiero ni pensar la gente mayor. 

 

- Con un colorcito sería suficiente, dos como máximo. 

Si a mí sueldo de media jornada le resto el precio de la gasolina y el de la OTA...ya directamente es que me sale más rentable no ir a trabajar. Es una vergüenza 

Pongamos que a la semana gasto 40€ de gasolina para ir a trabajar. 

 

40€ gasolina * 4 semanas =160€ 

2.40€ zona azul 3 horas * 6 veces a la semana que trabajo * 4 semanas = 57.60€ 

 

217`60€ al mes solo en ir a trabajar y gano 613€ 

 

El 35.50% de mi sueldo se me va en ir a trabajar. Y esto contando que ningún día me pase un minuto y me hayan calzado una multa. Y sin contar el tiempo de vida que 

pierdo en pelearme con la maquinita hasta que por fin me sale el papelito.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220549 2022/03/11 Whatsapp buenas tardes,mi reclamación es en cuestion a la ota 

va a ver cambios pero la verdad que me parecen insuficientes  

mi caso es el siguiente: 

vivo en jose luis iñarra 21,no tenemos ni ota ni ascensor que llegue hasta alli arriba,todos los dias bajo a san andres,calle errevuelta a casa de mi padre,una persona de casi 

85 años qué vive sola,le llevamos todo lo necesario,necesito para bajar el coche ya que depender del horario del autobús oara hacer compras y demas para llevarle no me 

cuadra bien,claro y me toca pagar ota,luego trabajo en la universidad de mondragon en la limpieza de 18h a 1 de la mañana,por lo que a las 17,30 ya estoy otra vez pagando 

ota ,porque claro salgo a la 1 de la mañana y no tengo otra de llegar a mi casa a esas horas y cansada que en coche,como habitante de arrasate que soy me parece injusto 

que a diario tenga por dos veces que estar pagando ota,mi sueldo como limpiadora no es grande para gastarlo en eso,me parece que habria que mirar un en poco la 

necesidad de cada caso. 

jose en luis iñarra de su los portales 21 al 31,somos los grandes olvidados para todo

2022/04/01 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220548 2022/03/11 Whatsapp Idatzi honen bidez Iturripeko kanpoko instalazioen egoera negargarria zalatu nahi nuke. Atletismoko pista eta kantxaren artean dagoen uraren drenajerako elementuen 

falta hain zuzen. Egunero ume mordoxka bat ibiltzen da bertatik jolasean eta edozein momentutan zuluan anka sartuz gero zauri larriak eragin ditzake.  

Eskertuko nizueke lehenbailen konpontzea. Eskerrik asko

2022/04/01 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220547 2022/03/11 Whatsapp Kaixo, Zuberoa eta Legargain kaleko aparkalekuetan bizilagun batek beste aparkaleku bat "sortu" du. Bizilagun guztiok berdina egingo bagenu zer gertatuko litzateke? 

Kotxez buelta ematea zaila da bertan aparkatzen badu. Egoera honetaz eta espaloietan aparkatzen duten kotxeetaz kokoteraino gaude.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220546 2022/03/11 Telefonoa Altamiran ura presio gabe iristen da. 

Gaur edukiontzi batzuk erre egin dituzte eta ura moztu egin dute. 

Berriro martxan jarri dute, baina presiorik gabe iristen da.

2022/04/01 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220545 2022/03/11 Whatsapp Me llamo Nerea aramburu Alday vivo en la calle aldaigain de Mondragon ciudadana de mondragon y pagando mis inpuestos de mondragon. Como todo el mundo mi queja 

era sobre. La. Ota. De mondragon. Yo entro.  A. Trabajar alas. 6 de la tarde. Hasta. La 1. De. La noche. Que soy una. Limpiadora de. La limpieza.  Y. Tengo q. Pagar. Todos los 

días.  Casi 2 euros. Como comprendereis. Con el sueldo tan bajo. Que tenemos las limpiadoras nos. Estáis quitando el pan de cada. De día.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220544 2022/03/11 Whatsapp Egun on: 

Arrasateko iturri gehienak itxita daude. Ez dut uste hainbeste denbora itxita egon behar direnik, baina bueno`85 Noiz jarriko dituzue martxan?

2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220543 2022/03/11 Telefonoa En frente de la ikastola, en Erguin, en el parque hay muchísimas cagadas de perros. No hay carteles para advertir a los dueños de los perros de que se recojan los 

excrementos. Convendría que se colocaran. 

Solicito que se limpie la zona. Y las aceras también están sucias.

2022/04/01 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220542 2022/03/11 Presentziala Hay mucha procesionaria, y es muy peligrosa para los animales, por favor se podría hacer algo para que no haya tantas? gracias 2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220541 2022/03/11 Telefonoa En la calle Doctor Bañez 2 en el bajo del local hay ratas. Por favor pasar a mirarlo. Gracias 2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220540 2022/03/11 email Kaixo 

Vuelve a haber ratas en la caseta de compos de las Malvinas. 

 

Eskerrik asko  

 

2022/04/01 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20220539 2022/03/11 Whatsapp Parada de autobuses de centro dirección Aretxabaleta

Soy una vecina de Jokin Zaitegi nnnº 10 y dos de las habitaciones de mi casa dan a la parada de bus, en una duermo yo. 

El ruido nocturno que se genera entre semana y sobre todo los fines de semana, autobuses llegando, saliendo, en relanti,haciendo tiempo y sin parar el motor para ir a la 

otra parada (dirección Bergara) o lo que sea que hagan, usuarios del autobús que hablan, gritan, cantan, echan botellas,......, todo esto hasta que llega su autobús o 

moskorbus,....esta haciendo que mi calidad de sueño haya bajado considerablemente. Lo que hasta que se puso la parada eran los días de fiestas ahora son todos los fines 

de semana, jueves,.... 

ESTA,según se nos dijo,ERA UNA PARADA PARA LOS AUTOBUSES DEL PUEBLO (LINEAS 1,2 Y 3) Y OCASIONAL O PUNTUALMENTE DE LOS INTERURBANOS, quise entender 

que de los de día, y de noche no mas tarde de las 22:00 horas. 

ME GUSTARÍA SABER: ¿Hasta cuando se va a utilizar como parada para todo, salvo alguna linea que va directa desde Zalduspe?. Si el tema se alargara creo que los 

autobuses anteriores a las 06:00 de la mañana y los posteriores a las 22:00 de la noche deberían llegar y salir de Zalduspe. 

OTRAS CONSIDERACIONES: 

.- ¿Puede haber una parada de bus, en la que el culo del autobús casi pegue la fachada de una vivienda?,no existen distancias mínimas a las viviendas. En nuestro caso no 

hay jardín, solo una pequeña acera que a veces la ocupan los transportes que ahí estacionan, coches, camiones, autobuses,.... con lo que conlleva de contaminación acústica 

y de la otra. 

Para finalizar creo que lo que quiero lo he dejado claro, 

Y lo que me gustaría saber es: 

.- SI ES POSIBLE ACOTAR LOS HORARIOS DE AUTOBUSES EN ESTA PARADA DEL CENTRO ,hasta que se realice el proyecto definitivo de la Parada de autobuses. 

.- SABER HASTA CUANDO VAMOS A SER LA PARADA PRINCIPAL DE ARRASATE. 

.- CONOCER SI HAY ALGUNA LEY- NORMA - RECOMENDACIÓN SOBRE DONDE SE DEBEN DE COLOCAR LAS PARADAS DE AUTOBUSES. DISTANCIAS MÍNIMAS A LA PARED DE 

UN EDIFICIO DE VIVIENDAS. 

ESPERO RESPUESTA. 

GRACIAS ADELANTADAS, UN SALUDO 

2022/04/01 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220538 2022/03/11 Presentziala Que el pavimento de las duchas en el vestuario de mujeres de la zona humeda lleva meses roto, sin ser reparado. El estado del mismo constituye un serio peligro para los 

usuarios y por tanto un riesgo elevado de accidentes y que ademas al estar tapado por la alfombra antideslizante, lejos de minimizarlo, se incrementa, ya que pisamos en 

falso y os tropezamos. 

Solicito sea reparado lo mas urgente posible; de prolongarse esta situacion, se pueden provocar accidentes con graves consecuencias para la salud, no solo de los usuarios, 

tambien de los propios trabajadores del centro. 

Aprovecho para recordar, que la cada vez mayor escasez de perchas en los biombos/paneles de la ducha, nos obliga a tener en el suelo los botes de gel, champu y otras 

pertenencias, incrementando aun mas el riesgo de tropezarse.

2022/04/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220537 2022/03/10 Telefonoa Ferixalekuko igogailua, gaztetxera joateko ez dabil. Gurpildun aulkian nago eta beraz ezin naiz kontzertuetara joan baldin eta igogailua martxan ez badago. Komentatu 

didate igogailua konpontzen dutela baina planta horretarako ez, Mesedez ahal bezain laster pasatu begiratzera.

2022/03/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220536 2022/03/10 Presentziala Yo, expongo: que el tramo que va desel el número 21 de Santa Marina hacia la calle Hondarribia y hacia Makatzena entre las escaleras y las huertas esta todo lleno de 

maleza y hay dos acacias al principo, de un tamaña ya considerable y que os pido que corteis ya que esta especie de "arbusto arbol" invasor, arraiga en cualquier sitio y 

crece muy rápido. Como vecina de Santa Marina, me preocupa, no solo la falta de luz a causa de su tamaño, si no tamibíen que los días de mucho viento parece que van a 

caer encima de las ventanas traseras del nnº 21 de Santa Marina, por no hablar de que en verano y aunque difícil, puede que un día caluroso coja fuego la maleza y a su vez 

las acacias y estas al tener este tamaño prendiesen fuego a las ventasa ese es el miedo que tengo. Por todo esto y sabiendo que esta especie es dañina para el resto de 

vegetación autoctona, os pido por favor su desaparición, ya sean cortándolos o arrancándolos de su raíz y también la limpieza del hueco lleno de maleza que hay entre las 

escaleras y las huertas. Gracias

2022/03/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220535 2022/03/09 Whatsapp Da gusto como esta el barrio!! 2022/03/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220534 2022/03/09 Whatsapp Buenas tardes. 

Ya dos días que a la salida del túnel en dirección a Aretxabaleta las farolas están apagadas.

2022/03/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220533 2022/03/09 Whatsapp Calle aldaigain 1, en las escaleras que suben al antiguo colegio de la Merced 2022/03/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220532 2022/03/09 Whatsapp El dto. correspondiente no se ha puesto en en contacto conmigo, he tenido que limpiarlo yo, 73 años con el peligro del acceso, para evitar las posibles enfermedades que 

puede trasmitir la suciedad que el ayuntamiento no limpia a pesar de cobrar todos impuestos aplicables. Envío fotos de la situación actual y la anterior, así como otra de los 

tornillos peligrosos que dejaron cuando hicieron el ascensor 

La otra vez puse una queja con el número 20220424 y no he recibido respuesta.

2022/03/30 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220531 2022/03/09 email Arratsalde on: 

eskera bat egiteko idazten dizuet. Lehenik eta behin, zein arazo daukadan azalduko dizuet. 

Bergarakoa naiz eta Arrasateko bulegoko batean egiten dut lan. Normalean, goizeko 8:00etatik, arratsaldeko 17:00arte egiten dut lan, Ostiralak izan ezik, 15:00arte soilik. 

Autoan etorri behar izaten naiz Arrasatera, Bergarako baserri batean bizi naizelako eta herrira iristeko ez zaitelako bat etortzen Bergarako herribusaren ordutegia eta 

Lurraldebus-aren ordutegia. 

Behin Arrasatera iritsita, aparkatzeko gelditzen zaidan TAO gabeko leku bakarrak gainezka egoten dira, eta beste inguruko gune denak Arrasateko biztanleentzat dira, 

egoiliarrendako. Orain arte aparkatzeko aurkitu ditutan leku edo espazio txikietan aparkatzea debekatuta dagoenaren seinaleak aurkitu ditut, eta ez dago modurik Arrasaten 

aparkatzeko. 

Arrasaten egiten dut lana, baina horretaz gain, eguneroko erosketa guztiak bertako komertzioetan egiten ditut: arraindegi, okindegi eta fruta-dendetan, besteak beste. 

Ez dut ulertzen nola herriaren erdian lan egiten dugunok, nola ez daukagun inolako laguntzarik. Nire eskaera beraz ondorengoa da: egoiliarren edo TAO eremuan 

aparkatzeko txartel edo laguntzaren bat, nahiz eta honek gasturen bat suposatu. 

Hau iakurri eta zalantzaren bat baldin baduzue, nire telefonoa da, eta gustatuko litzaidake erantzunen bat jasotzea. 

Aldez aurretik, eskerrik asko 

2022/03/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220530 2022/03/09 web orria Kale garbiketa 

 

Gaur egun kale garbiketarako erabiltzen diren tresna eta kamioia oso zaratatsuak dira. Alde batetik, horri irtenbide edo alternatiba bat topatzeko ahalegina eskertuko nuke, 

jende askori entzun diot kexa hori eta.  

Bestalde, eta sistema horrekin jarraitzen den bitartean, eskatu nahi dut behintzat asteburuetan isiltasun orduak errespetatzea eta gutxienez goizeko 8:00ak arte ez hastea 

lanean. Izan ere, pasa den zapatuan goizeko 7:30ak baino lehen San Andresen lanean ibili zen, gainera 15-20 minutu leku beretik mugitu gabe.  

Eskerrik asko. 

 

2022/03/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220529 2022/03/09 web orria Gaia

Kale garbiketa

Deskribapena

Gaur egun kale garbiketarako erabiltzen diren tresna eta kamioia oso zaratatsuak dira. Alde batetik, horri irtenbide edo alternatiba bat topatzeko ahalegina eskertuko nuke, 

jende askori entzun diot kexa hori eta. 

Bestalde, eta sistema horrekin jarraitzen den bitartean, eskatu nahi dut behintzat asteburuetan isiltasun orduak errespetatzea eta gutxienez goizeko 8:00ak arte ez hastea 

lanean. Izan ere, pasa den zapatuan goizeko 7:30ak baino lehen San Andresen lanean ibili zen, gainera 15-20 minutu leku beretik mugitu gabe. 

Eskerrik asko.

2022/03/30 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220528 2022/03/08 Presentziala soy usuario de krosfit y solemos estar en  arkupe. El espacio esta, sucio, pipas, cagadas de gato, etc. 

solicito que se valore su limpieza.

2022/03/29 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220527 2022/03/09 Presentziala Soy usuario de crosfit y la pista arkupe suele estar sucio, con pipas, cagadas de gato, restos de bokadillo, polvo, pole. 

El espacio se encuentra sucio desde el inicio de las clases. 

Por otro lado el  material es muy escaso y en un estado muy deteriorado 

Agradeceria que esta queja se revisara y pudiera encontrarse una solucion

2022/03/30 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220526 2022/03/08 Presentziala Soy usuaria de KROSFIT y solemos estar en el arkupe y el espacio esta sucio, con pipas, cagadas de gato, restos de bocadillo, polvo, etc. 

Este espacio esta sucio desde octubre 

Por otro lado el material que tenemos es escaso y en un estado muy deteriorado 

Agradeceria que se revisara mi queja y se pusiera remedio. 

Atentamente

2022/03/29 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220525 2022/03/08 Whatsapp Kaixo, Garibai kalean (loramendi, ume...) obrak hasi zirenetik, zakarrontzi txikirik gabe geratu gara bertan. Gustatuko litzaiguke, zakarrontziak lehen zeuden lekuan berriro 

ere jartzea. Eskerrik asko.

2022/03/29 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220524 2022/03/08 Presentziala Vivo en Uriburu 6 y me han dicho en la oficina de la OTA que no me pertenece la pegatina de la OTA. Tengo dos hijos pequeños y necesito poder aparcar, por lo que solicito 

que a nuestra dirección también le pertenezca OTA. 

Mi mujer vuelve de trabajar tarde y tiene que aparcar 1 o 2 kilómetros lejos de casa. Anda muy mal con dos niños muy pequeños si tiene que aparcar tan lejos.

2022/03/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20220523 2022/03/08 Presentziala 52 zenbakidun urbanoko rampa ez dabil, eta ez da urbano bakarra hori pasatzen zaiona. Konpontzea eskatzen da. 2022/03/29 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220522 2022/03/08 Whatsapp Arratsade on , esto es el Palacio Monterron, es tal el deterioro de la placa informativa, que no se puede ni leer nada de nada, la verdad es que un cambio le vendría genial. 

Y ya puestos a toda esa pared, para un edificio dotore que tenemos por lo menos darle un lavado de cara y una placa nueva! Eskerrik asko

2022/03/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20220521 2022/03/08 Whatsapp Buenas noches, sobre su contestación a la queja 20212113 referente a la limpieza de un lado de la calle Uriburu,estoy bastante harta de q me estéis llamando mentirosa. Q 

esta limpia? Pues debe de ser autolimpiante como los hornos, porq no la limpia nadie, solo pasa la barredora por el lado q no se aparcan los coches y por el otro lado q hay 

pisos bajos no limpia nadie. Cuando se limpio se hizo con agua a presión para quitar el musgo q sale en la porqueria de Acera roja q se hizo en su día q se queda húmeda y 

perjudica a los bajos. Gente para barrer tenéis mucha, y sino como le comenté en algún momento a alguien, a la gente q se le dan ayudas q hagan algo a cambio por el 

pueblo q les ayuda sin q trabajen. No estoy en contra de las ayudas, pero q hagan algo.Ne encantaría q la persona q dice q esta limpia la calle, tenga el valor de decírmelo 

cara a cara, no lo hará porq mentiría.

2022/03/29 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220520 2022/03/08 Whatsapp Lunes 7 de Marzo de 2022, 23:30, en Ergüin num 11 ,bajo   ,trasera ,hay luz y se oyen voces. Al igual que sucede desde el 20 de Enero y ese Ayto no hace nada por evitarlo. 

Avisada Udaltzaina como casi todos los días

2022/03/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20220519 2022/03/08 Presentziala En la calle Aramaiona este viernes pasado se sellaron o pusieron rejillas en dos agujeros que no son sótanos, son simples huecos. Hay un gato viejo que se ha metido en 

otros dos huecos que hay en esta misma calle al ras del suelo. Solicito que no se cierren estos huecos para que el gato tenga un sitio donde vivir.

2022/03/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220518 2022/03/08 web orria Erle Asiatikoen Kabia 

 

San Prudentzio (ELORREGI) eta Arrasate arteko bidean, erle asiatikoen kabi handi bat ikusi daiteke gutxigorabehera bi tunelen arteko tramoan. Zuhaitza erreka ondoan dago 

errepidearen parean eta kotxean joaten naizenean bertan ikusten dut. Ea kontrolaturik dagoen edo kendu dezaten, beste erleak ez hiltzeko. 

 

2022/03/29 Bukaera epe barruan



OZMA 20220517 2022/03/07 Presentziala Tras el gran incendio que generaron el dia 28 de febrero 2022 en la calle Jose Luis Iñarra 32, tras atacar container, propongo y ruego que estos sean alejados! de las 

fachadas de las casas y trasladados por lo menos al otro lado de la carretera. 

lejos de las fachadas!

2022/03/28 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220516 2022/03/07 Presentziala Ante las repetidas e incesantes averías en los ascensores publicos y siendo estas provocadas, pido encarecidamente mayor presencia de la policía municipal entre la calle 

jose Luis Iñarra y ambos ascensores. un saludo.

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220515 2022/03/07 Presentziala En Santa Teresa, al lado del numero 15, hay un arbol que no han podado y está enorme. En el bloque de vivendas de al lado, casi entran las ramas a las casas. Solicito que lo 

poden, porque cuando empiezan los mosquitos y bichos, no podemos abrir la ventana.

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220514 2022/03/07 Whatsapp 20220318 mezuaren erantzuna jaso ondoren, hau erantzun du herritarrak: 

 

 

 14 de  febrero 

 Pero como se dice es un punto  negro, en otra ocasión  era del 31 de enero .los restos que  no recoge la mancomunidad son los que se quedan,pero el servicio de limpieza  

que los ve  tampoco  los retira 

 

[10:49, 7/3/2022]

2022/03/28 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220513 2022/03/07 Whatsapp Kaixo, udala auzoko ingurugiro eskolako albergera ukraniako errefuxiatuak ekartzeko aukera aztertzea posible izango litzateke? horrela bada eta laguntzarik behar bada, 

prest nago. Amaia Uribarren.

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220512 2022/03/07 Whatsapp Buenas tardes, visto q van a renovar el parque de legarra deberían de tener en cuánta q en la zona de zigarola solo está el aterpe  del colegio de Musakola  y con las obras 

nuevas creo q desapareceby es el único lugar para q jueguen los niños cuando llueve,deberían de pensar en alguna solución ,ya q los proyectos del parque está todos al 

decubierto. 

Saludos

2022/03/28 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220511 2022/03/07 web orria OTA 

 

Egunon,  

Me gustaría comentar que el servicio de Ota en la zona de Loramendi solo se puede pagar bien con dinero exacto o bien con la aplicación, ya que el tarjetero está anulado.  

La aplicación da fallo continuamente, te cobra 2 veces o incluso como hoy que ya es el colmo me ha quitado de golpe 5€.  

Me traslado a trabajar desde fuera de Arrasate y encima que me incrementa los gastos mensuales la Ota tengo que andar a vueltas y escribiendo a soporte de arinpark casi 

a diario y también llamando a la oficina de la Ota, desde la cual no me dan solución alguna, salvo importe exacto o soporte arinpark y es como un bucle.  

Quiero que mi queja pueda quedar reflejada para que se pueda adoptar alguna solución, todos los días hay errores que me retrasan la hora de entrada el trabajo y tengo 

que fichar, encima que me supone un gasto extra también me hace perder tiempo.  

Gracias 

 

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220510 2022/03/07 Whatsapp kaixo: 

 

Legargain kaleko bizilagun bat naiz. Auzko arazoa azaldu nahi dizuet eskaera bat eginez: 

 

Urtero paseotik jausten dira hainbat et hainbat osto gure etxe ondoko esparrura. Udaletxeak ez du zati hau garbitzen pribatua omen delako. Osto pilaketak ataskoak egotea 

ekartzen du eta bizilagunok garbitu behar izaten dugu . Momentu honetan ur mordo bat pilatu da kanalean ataskoak sortuz.  

Nire eskaera zera da: 

Nahiz eta esparru pribatua izan,gutxienez  ostoak dauden sasoian ezin du Udaletxeak  garbiketa hau egin?.Osto hauek paseotik datoz,guk ez ditugu arbolarik. 

Zuen erantzunaren zain. 

eskerrik asko 

 

Oharra: hor doaz argazki pare bat. 

 

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220509 2022/03/07 web orria MUtik Eguzki Dorrerako ibilbidea

ArratsaldeOn, 

Eguzki Dorrean bizi naizen bizilagun bat naiz eta gauetan kaletik etxerako bidean (MU atzekaldetik) argitasun gutxi eta segurtasun falta handia sentitzen dugu. Segurtasun 

falta hau ekiditeko Udaletxeari soluzioak ematea eskatzen dugu (argitasun gehiago, segurtasun kamerak, etab.). 

Segurtasun falta hau bai umeak eta baita nagusiak ibilbide hau egitean sentitzen dugu. 

Udaletxeak zer egingo duen arazo hau ekiditeko jakitea gustatuko litzaiguke. 

Zuen erantzuna emailez edo telefonoz jasotzea gustatuko litzaidake. 

MilaEsker, 

2022/03/28 Bukatzeko muga gainditua

PERTSONAL SAILA 20220508 2022/03/07 Whatsapp Errores en las traducciones automáticas

El 4 de marzo de 2022 escribí, en Quejas y Sugerencias de la página web del Ayuntamiento de Mondragón, un texto diferente al que me remitió el Ayuntamiento de 

Mondragón cuando asignó un número de expediente a mi queja. Supongo que la diferencia se debe a que mi texto en castellano fue traducido de forma automática al 

euskera y del euskera vuelta a ser traducido al castellano, por lo que el resultado es desconcertante porque en algunos momentos el texto no tiene ni pies ni cabeza "ya que 

Febrero me doy por vencido" o dice lo contrario de lo que quería decir el escrito original "El 1 de febrero (...), pero pagué el bono anual" o... Mi queja se centra en que 

todos los trabajadores del Consistorio saben castellano por lo que mi escrito original es el que debió llegar a la persona destinataria, pero si le ha llegado el remitido por el 

Ayuntamiento no creo que haya disfrutado de la lectura ni que haya entendido cuál era mi queja.

2022/03/28 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220507 2022/03/07 web orria No entiendo que con el abono mensual se tenga que pagar una matrícula en el Polideportivo de Mondragón ya que con el abono anual no hay que pagarla. Además, los 

abonos mensuales obligan a coger tanto la zona húmeda como la seca por lo que sale mucho más caro que el abono anual de una zona, como era mi caso. Si a esto le 

sumamos que si por el motivo que sea, por ejemplo vacaciones, un mes o varios meses no se van a usar las instalaciones deportivas, y estamos con el abono mensual, lo 

lógico para mí sería no pagar esos meses, pero el problema está en que cuando se vuelven a usar las instalaciones, además del pago lógico de la mensualidad, hay que 

volver a pagar otra matrícula, factor que disuade para optar por el abono mensual, pero si decidimos inscribirnos en abril tampoco tiene sentido el abono anual porque 

tendríamos que pagar también por unos meses que ya han pasado. Resumiendo, considero que el pago de la matrícula es un freno a la hora de inscribirnos en el 

Polideportivo de Mondragón con el abono mensual

2022/03/28 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220506 2022/03/07 web orria Cuotas polideportivo

Hace más de un mes puse una reclamación en la portería del polideportivo de Mondragón y todavía no me han contestado por escrito como solicité. El texto decía más o 

menos lo siguiente: 

El 4 de diciembre de 2021 se estableció el pasaporte Covid, por lo que ya no pude ir a la piscina. Perdía no solo dinero, ya que mi bono era anual, sino también el poder 

ejercitarme en el agua. El pasado 1 de febrero dejaba de estar en vigor el pasaporte Covid, por lo que podía volver a ir a la piscina, pero o pagaba el bono anual, a pesar de 

que en enero me estuvo vetada la entrada en el polideportivo, por lo que no hubiese podido hacer uso de las instalaciones, o pagaba el bono mensual. Como no iba a 

poder disfrutar de la piscina todo el año y por la inseguridad, que supone no saber si se van a volver a poner medidas restrictivas de acceso, pensé que lo mejor sería pagar 

mensualmente, empezando a pagar en marzo, pues febrero lo doy por perdido, y porque, como había pagado el abono anual de 2021, no tendría que pagar la matrícula. 

Me equivocaba. Como no me inscribí en el plazo establecido, que era hasta el 15 de enero, porque no sabía hasta cuándo iba a estar vigente el pasaporte Covid, si me doy 

de alta ahora en el polideportivo tendré que pagar la matrícula, pero no solo ahora sino también a la vuelta de las vacaciones, porque mi intención es no abonar las 

mensualidades que coincidan con el periodo de tiempo que pase fuera de Mondragón. Espero que el Ayuntamiento de Mondragón tenga en consideración que parte de los 

usuarios del polideportivo no han hecho el abono anual por no tener el pasaporte Covid y que, ya que hemos sido perjudicados, no nos castiguen más teniendo que pagar 

un abono anual cuando ya estamos en marzo o pagos mensuales en el que el pago de las matrículas impedirían que fueran rentables. 

Espero que esta vez sí me contesten.

2022/03/28 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220504 2022/03/07 web orria MAKATZENAKO IGOGAILUA 

 

Egun on, Makatzenako Igogailua (bigarrena) dela eta, jakin nahiko nuke ea matxuren jarraipena egiten ari den, hau da, zenbat matxura dauka urtean? zenbat egun dagoen 

martxan/matxuratuta? Aurtengo 2 hilabetetan zenbat egun egon den erabilgarri?.  

Bestalde, jakin nahiko nuke gai honekin zeozer egiteko asmoa dagoen.  

Eskerrik asko, 

 

2022/03/28 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220503 2022/03/07 Presentziala Tenemos el piso de los padres en Errebuelta y no podemos aparcar, ni con tarjeta de residentes ni pagando OTA. Que hacemos cuando tengamos que aparcar? Ya que 

estamos vaciando el piso para venderlo, nos paseamos por varias calles con muebles?

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220502 2022/03/07 Telefonoa Esta mañana 7-3-2022  el autobus que pasa por la parda Erguin gain direccion instituto a las 7:35, no ha pasado y he tenido que llevar a mi hija yo al instituto, no es la 

primera vez que pasa

2022/03/28 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220501 2022/03/07 Presentziala vivo en los pisos de La Caixa y no tengo pcción de aparcar ni pagando la cuota anual Quiero que me deis opción a poder aparcar pagando. Que para algo pago el impuesto 

municipal. NO PUEDO APARCAR

2022/03/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220500 2022/03/07 Presentziala Boulevard-ean egin den bidegorrian hiru edo lau egunetan aguazilak eta herritarren laguntzaileak jarri abisatzeko jendeari bidegorria bizikletentzako dela eta ez 

oinezkoentzako. Istripuren bat gertatu aurretik. Jendea oinez dabil bidegorritik

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220499 2022/03/07 Presentziala El autobús urbano de Arrasate, se avería con frecuencia tiene mala accesibilidad, y a veces hay gente mayor que le cuesta mucho subir tendrían que renovar autobuses 2022/03/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220498 2022/03/07 Whatsapp Ez da bidea errespetatzen. 

Hau da udalan aurkitzen duguna 

Zelaia zikintzen eta izorratzen 

Naturari erasoa

2022/03/28 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220497 2022/03/07 Whatsapp Idatzi honen bidez Iturripeko kanpoko instalazioen egoera negargarria salatu nahi nuke. Atletismoko pista eta kantxaren artean dagoen uraren drenajerako elementuen 

falta hain zuzen. Egunero ume mordoxka bat ibiltzen da bertatik jolasean eta edozein momentutan zuluan hanka sartuz gero zauri larriak eragin ditzake.  

Eskertuko nizueke lehenbailen konpontzea. Eskerrik asko

2022/03/28 Bukaera epez kanpo



UDALTZAINGOA 20220496 2022/03/07 Whatsapp Kaixo, en Ergüin 11 trasera , hay gente a las 00:30 , PARECE QUE LAS MEDIDAS ADOPTADAS TRAS MAS DE UN MES DE QUEJAS NO HAN SURTIDO EFECTO, QUE COJONES 

HACE FALTA PARA QUE EN ESTE PUEBLO SE RESPETEN LASNORMAS???

Kaixo  , marco el 943 25 20 10 ke según la Gida es el telef del Ayto y me dicen que no existe, esto es descojono o ké?????

El descojono, después de llamar al 112 ke me pasa con la Ertzaina me dan otro telefono ke tampoko contesta pero me dicen ke en internet hay otro teléfono donde me 

dicen ke viven de puta madre porke no funcionan los teléfonos...

Por fin hacia la 1:40 conseguí que la Udaltzaina tomara nota de que hay ocupantes en el local citado m`e0s arriba...

Kaixo, en Ergüin 21

Kaixo, en Ergüin 11 trasera, hay gente de marcha a las 23:40 del día 5 de Marzo de 2022, igual ke lo hacen desde el mes de Enero.Según me dicen el 17 de Febrero la 

Udaltzaina ha levantsdo

Actas en base a las cuales se van a aplicar sanciones. En serio??????

Kaixo, en Ergüin 11 trasera hay ruidos a las 10

estos ruidos se vienen denunciando desde el 20de Enero, aunque Doña B`e0rbara Lamas, administradora de   fincas de la Comunidad lo sabe desde Noviembre y se niega a 

comunicar la identidad del propietario del local. Porqúé no lo cierran de una puta vez????

Avisada Udaltzaingoa, mañana denunciaremos por enésima vez por escrito, ke duerman uds. bien, nosotros aver

2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220495 2022/03/07 Whatsapp Polo garaiako lorategixan telefonikako arketia zabalik itxi euien. 2022/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220494 2022/03/07 Whatsapp Atsalde on.  

Jolas parkearen egoera ez da egokia. Argazki batzuk bidaltzen dizkizuet ikusteko. Garagartza auzoan.

2022/03/28 Bukaera epe barruan

TOKI GARAPENA 20220493 2022/03/07 Whatsapp Egun on. Hau da Garibaiko konpost gunearen egoera, zikina eta lokatzaz betia. Zaborra botatzerakoan, zapatak hartzen duten lokatza etxera eramaten dugu. Bere garaian 

ondo zegoen, baina mantenimendu falta nabarmena da. Ia errepaso bat ematen dutzien mesedez. Beste zabor tokiak bezela egon beharko luke: garbi. Eskerrik asko. 

Gregorio Markaide

2022/03/28 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220492 2022/03/06 Presentziala Pasaporte Covid dela eta, legeak iraun zuen denbora hartan, xxxxxxxx, beraiek zeukaten ikastarora joan gabe egon ziren. Danok dakigun bezala, inposatutako zerbait izan 

zen eta zenbait herritarri ez zitzaigun utzi zenbait lekutan sartzea. Horregatik kiroldegiari eskatzen diot, egin ez genuen ikastaroaren dirua bueltatzea.

Abokatu batek esan zidan, kiroldegiak, proportzionalki diru kopuru bar bueltatu behar duela, horregatik mesedez, diru kopuru hori bueltatzea eskatzen dizuet.

Egoera konponduko delakoan, eskerrik asko aldez aurretik.                                                                                   

2022/03/27 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220491 2022/03/04 Whatsapp Egun on les mando un vídeo para q vean en que condiciones están estos canalones, no se puede pasar porque te cae un chorro d agua encima, nos tenemos q salir a la 

carretera. Se les ha dicho en en varias ocasiones q tienen q reparar pero nada. Esto es calle Erguin n`b021. La fachada q linda con el n`b019, el canalón también está 

causando daños a una vecina del 4`b0 dcha

Esto ya se denunció en su día hace más d dos años por el peligro q había al estar el canalón atascado y lleno d hierbas

No sé si a través vuestro se puede hacer algo

Gracias

 Este es el canalón al q me refiero q gotea en el balcón d Erguin 19

2022/03/25 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220490 2022/03/04 Whatsapp Eguerdion. Bertakoen aparkalenuan eta ordaintzekoan leku pila bat libre, baina bertako komertzio eta bestelako langileak urruti aparkatzen edota ordaintzen. Horrela ezin 

da lanik egin. Kontsulta bat daukagu. Lau langile gara kanpokoak eta domizilioak egiten ditugu Arrasateko pertsona nagusi eta ezinduen etxean.

2022/03/25 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220489 2022/03/04 Presentziala TENER EN CUENTA AUTÓNOMOS. 

ANPLIAR ESPACIOS ROJO AZUL. 

VALORAR A QUE LOS MINUSVÁLIDOS NO SAQUEN TIKET. ES EL UNICO PUEBLO DE EUROPS QUE LO OBLIGA.

2022/03/25 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220488 2022/03/04 Presentziala No es normal que el ascensor de Makatzena este de adorno, me explico, ayer funciona hoy no eso pasa siempre deslde el principio pido exigir al que lo ha colocado que lo 

mire y lo ponga bien por que no es cosa de mantenimiento sino de construcción es un ascensor que se necesita, se usa mucho y mucha gente lo necesita. Gracias

2022/03/25 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220486 2022/03/04 Presentziala El ascensor de la parte de arriba de Makatzena está parado. !pasa más tiempo parado que funcionando! esto no es ni medio normal 2022/03/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220485 2022/03/04 Presentziala Estaba en la parada de Jose luis Iñarra esperando la línea 2 a las 11 y cual ha sido mi sorpresa cuando he oído el bus y se ha saltado mi parada, ha bajado de Makatzena pero 

no ha subido a Alta mira. Por favor, tomar las medidas oportunas. Gracias

2022/03/25 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220484 2022/03/04 Whatsapp Buenos duas!! Ayer después de currar ocho horas llegué a casa a las 22:00 y me encontré a 5 chavales haciendo un botellon,vsmos estaban con dos botellas de ron y Coca-

Cola. A lad 23:00 volví a llamar y es que aunque a las 22:00 estaban formales a lss 23:00 ya empezaban a molestar. Es curioso me dijo la Ertzaina que habia pasado una 

patrulla pero que no habían visto nada reseñable. En fin por favor mas presencia policial. Gracias!!

2022/03/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220483 2022/03/03 Whatsapp Kaixo.

Aragoa kalean,4. atari parien aparkalekuko asfaltua zartatute dau eta bertako harritxo eta areak alkantarillak ataskatzen ditu sarri. Hori dela eta euria egitean putzu handiak 

sortzen dira

2022/03/24 Bukatzeko muga gainditua

TOKI GARAPENA 20220482 2022/03/03 Whatsapp Arratsalde on,

Iradokizun bat egiteko idazten dut. Batzutan galdetegi bat egiten duzue herri mailan non inbertituko genukeen dirua galdetuz. Nik, oso interesgarria eta asko erabiliko 

litzatekeen gune bat eraikitzeko proposamena luzatzen dut.

Pump Truck bat izango litzateke. Hau patinete edo bizikletan ibiltzeko gune bat da. Azken urteetan bizkai aldean asko egin dira eta orain Antzuolan bat inauguratzear dago. 

Guk orain dela gutxi deskubritu ditugu eta gure umeendako toki benetan erakargarriak bihurtu dira.

Bere alde alde onak:

Kirola sustatzen du.

Arauak erabiltzaileen artean betetzen eta errespetatzen erakusten du.

Ez da ingurua asko eraldatzen eta ez du ingurugirko impakto handirik. (Lur mugimendua, asfaltautako pistak eta berdegunea).

Garagartzarako bidean badago berdegune bat garbigunearen ondoan, hau oso leku aproposa iruditzen zait, zeren eta bertaraino patinetez edo bizikletaz jun zaitezke eta ez 

dago herri barruan ez kolapsatzeko ere. 

Besterik gabe, 

Eskerrik asko,

2022/03/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220481 2022/03/03 email Mi queja es por la terraza de debajo de casa, ferrerias 17, el bar basati, que antes de la pandemia no había, y ahora que ya no hay restricciones, parece que se ha quedado 

para siempre, aparte de ruidos, ya que algunos madrugamos y nos acostamos pronto, no podemos abrir las ventanas por el olor a tabaco y a veces de porros que sube, si 

necesitan estudiar, tampoco se puede si hay ruido....por no habrá de los jueves, que sobre todo si hace buen tiempo se alarga el tema con los estudiantes además el arcupe 

que tenemos debajo de cada,que es del edificio cuando llueve está con sillas y mesas para uso de los clientes del bar ....y otras veces lo utilizan para guardar las sillas ..nos 

gustaría que la terraza del bar vuelva a estar como antes, ya que los vecinos no tenemos porqué aguantar trastos y ruidos debajo de cada.. en un sitio en el que nunca ha 

habido un bar... Esperando su respuesta, un saludo 

 

  

-

2022/03/24 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220480 2022/03/03 Whatsapp Mi madre tiene tarjeta de minusvalido. Hoy la he traído al dentista y he tenido que dejarla he irme con el coche a aparcar a otra parte, porque los aparcamientos de 

minusvalidos están también en residentes y dentro del sistema de la OTA. Eso dónde se ha visto? 

Voy a llevar a mi madre a alguna parte y no puedo dejar el coche cerca, tengo que llevarlo a tomar por culo, ir andando a dónde sea que la haya dejado y después regresar 

andando de nuevo a por el coche para volver a recogerla. 

Eso a alguien le parece NORMAL? 

Cada vez que la llevo a alguna parte me tengo que dar yo una paliza? 

Yo ya voy andando a donde sea, pero a ella tengo que llevarla en coche y no puedo dejarlo cerca. Para qué me sirve entonces la puñetera tarjeta?

2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220479 2022/03/03 Whatsapp Kaixo. Alrededor de este contenedor hay un montón de cristales. Esta al lado de la ikastola y pasan un montón de cri@s por allí. Deberían pasar a limpiarlo... Lleva días 

así.Es en la calle Galizia.

2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220478 2022/03/03 Whatsapp Muchas gracias por realizar los trabajos, todabia se puede podar los árboles?? Gracias 2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220477 2022/03/03 Presentziala En relación con el incendioque ha habido este fin de semana en los contenedores del portal 32 de jose Luis Iñarra, les rogamos estudien la posibilidad de alejarlos de las 

viviendas, poniendolos por ejemplo, en la acera de enfrente.

Muchas gracias

2022/03/24 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220476 2022/03/03 Presentziala En la madrugada del pasado 28 de febrero de 2022, unos desconocidos prendieron fuego a los contenedores que están al lado del portal 32 en jose Luis Iñarra. Los 

contenedores se quemaron totalmente. En nuestro barrio hay muy poca vigilancia, por lo que todos los fines de semana vienen jovenes a reunirse y pasar un rato. 

Sentimos falta de vigilancia de la policia municipal principalmente los fines de semana, aunque también entre semana no vemos vigilancia. Nos gustaría que este tipo de 

incidentes no se hagan norma en nuestro barrio por este motivo.

2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220475 2022/03/03 Whatsapp Gazteluondoko kanpan 2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220474 2022/03/03 Whatsapp Kaixo, me gustaría ir hasta garaia y Uribe auzoa con el autobús de linea3 y no con los iveco de escaleras que no funcionan ni la rampa y son super incómodos y viejos 2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220473 2022/03/03 Whatsapp Atsaldeon!!! Uriburu kale amaieran, Uribarri etorbideaz elkartzen den lekuan seinale bat zauen eta apurtu da. Seinalea lurretik kendu zuten baina seinale aren zati bat oso 

arriskutsu dau ikusi ahal duzuenez. Kontutan izanda ikastola ondoan dagoela, auzoko jende nagusia eta bizilagun bat ikusmen arazoak dituela`85 ea lehen bailehen 

konpontzerik dauen. Eskerrik asko

2022/03/24 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220472 2022/03/03 Whatsapp Arratsalde on,

 San Josepeko ikastolako Umezaintza gunean, TAO sistema ezarri zenetik aparkatzeko arazoak daude.

Normala den moduan, jende askok kotxea bertan uzten du eta oinez joaten da kalera; erosketak egitera, lanera edota etxera.

Ondorioz, bertara, haurrak ikastolara eramatera joaten garen familiak kotxea aparkatu ezinik gelditzen gara. 

Egoera hau berria da, eta TAO sistema ezartzearekin batera hasi zen.

Ikastolako erabiltzaileak eta Arrasateko herritarrak garen heinean, egoerari irtenbide bat aurkituko diozuelakoan gaude.

Eskerrik asko

2022/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220471 2022/03/03 Whatsapp  kaixo, tu queja ha sido registrada con el número 20212189 y enviada al correspondiente departamento. Un saludo.

 No tenemos noticias de nada aún, hasta que alguien se caiga

2022/03/24 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220470 2022/03/02 Presentziala Santa Barbaran Otalora aldera, arbola bat beste arbola baten kontra dago jausita eta luerra jausi ez gero azerara joango litzake. Mesedez ahal bezain laster pasatu 

begiratzera

2022/03/23 Bukaera epez kanpo

EUSKARA 20220469 2022/03/02 Presentziala No entiendo porque si yo he metido una reclamación en castellano me la tienen que responder únicamente en euskara. Por favor, pido que en lo sucesivo me lo envíen en 

castellano o a lo sumo en bilingue. Quiero que mañana mismo la notifcación que he recibido me la deis en castellano porque tengo unos plazos que cumplir. 

2022/03/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220468 2022/03/02 Whatsapp Hola,me gustaría que el autobús de la línea 3 pasé por Uribe.No entiendo cómo puede ir a todas partes de arrasate menos a Uribe y garaia... 2022/03/23 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220467 2022/03/02 Whatsapp He llamado a los municipales por los meados de hoy a la noche y me han dicho q llamarian a los basureros para limpiar las meadas. No han venido. Q desastre!!! 2022/03/23 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220466 2022/03/02 Presentziala En Santa Teresa, al lado del nnnº 18, hay un árbol grandísimo que no ha sido podado. Tiene una altura tremenda. Y necesita ser podado para evitar accidentes, ya que es 

muy peligroso.

2022/03/23 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220465 2022/03/02 Whatsapp Egun on gure etxeti paretik berriro pasa da traktorea,  eremu publikoa ez da errespetatzen eta natura eta belardia erabat izorratzen 2022/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220464 2022/03/02 Whatsapp Hola egunon queremos dar las gracias x solucionar la limpieza del paseo, eskerrik asko

Y no olvidar cambiar estos bancos en torre arrasate que ya son los últimos sin cambiar, gracias

2022/03/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220463 2022/03/02 Whatsapp Egun on!! Para concejalitos, la alcaldesa y sus amiguitos...para mi un dia asqueroso. Tres o cuatro potas por el soportal de la calle arrasate paseakekua N7, 9,11,13 y una 

pintada nueva que pone speed = droga. Contenedores rotos y otra noche para el olvido. Hace tiempo pedimos unas cámaras en este lugar y es que solamente con el dinero 

que ya han quemado en contenedores las habíamos amortizado con creces. En fin... Alabar la consideración que tienen los poderes públicos con este lugar.

2022/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220462 2022/03/02 Presentziala Taxirako telefono zenbaki edo zentralita bat eskatzen dut. Bestela zelan jarriko gara kontaktuan eurekin? 2022/03/23 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220461 2022/03/02 Whatsapp Horaindik ez dut erantzunik artu, gaur arratzaldeko 6 etan zona 1` ean etzauen nokirik inunian ere bat toki bat bera bez,    eta azoka kale dana utz utzik, bueltatxo bat eman 

mesedez

Mezua whatsappez bidalia, aurrekoan 20220291 kexa sartu zuen eta esaten duenez ez du erantzunik jaso.

2022/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220460 2022/03/02 Whatsapp Ya han kitado las basuras en Ergüin 11, sólo les falta pasar la escoba, ANIMO!!!!!! 2022/03/23 Bukaera epe barruan



OZMA 20220459 2022/03/02 Whatsapp Kaixo, me gustaría que el bus 54 de la línea 3, un autobús súper cómodo, se queda casi a ras de suelo y tiene una rampa buenísima, pudiera llegar hasta garaia en todas las 

vueltas para poder paliar las deficiencias que presentan los autobuses 53 y 52; que presentan 3 escaleras para poder acceder y este último, el 52 no funciona la rampa de 

minusvalías desde hace meses.

2022/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220458 2022/03/02 Whatsapp Kaixo !!!

Me acabo de tropezar con un saliente de una señal

Está muy peligroso ; yo no me he caído pero puede pasar algo

2022/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220457 2022/03/02 Whatsapp Hasta cuándo va a durar el supuesto seguimiento de la limpieza de la zona por parte de Servicios? Lo que pasa las noches del fin de semana en esta parte del palacio Maixor 

es una vergüenza!! Si lo vais a tolerar, al menos que esté limpio por la mañana!

2022/03/23 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220456 2022/03/01 Whatsapp Buenas tardes. Quería comentar una cosa sobre el tema de la ota aque en Plaza Euskal Herria la plazas de minusválidos las de residentes  suelen estar ocupadas por gente 

que viene al centro médico y tiene ante porque ni les multa  acuden ala consulta y en una ccasion me estuve fijando que estuvo un coche toda la tarde   y eso se debería 

mirar ??  que para eso pagamos los residentes

2022/03/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220455 2022/03/01 Whatsapp El tema de la ota está muy complicado para entender y puede generar muchas equivocaciones. De echo a mi me ha pasado, tengo tarjeta de residente pero me he 

equivocado de zona y me han multado, creo que deberían tener mas manga ancha ya que con tantos colores, es facil de equivocarse. 

2022/03/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220454 2022/03/01 Whatsapp Hola buenas tardes.

Relacionado con la OTA, quería hacer una sugerencia de mejora. 

Las plazas reservadas a minusválidos no deberían entrar en este sistema de horarios y ticket de aparcamiento, deberían servir para que las personas con tarjeta de 

minusválidos puedan aparcar siempre en estas plazas señalizadas, independientemente de la hora y la zona.

Las personas con movilidad reducida, con tarjeta especial para aparcar en plazas de minusválidos,  pueden tener dificultades para llegar hasta la máquina para sacar el ticket 

y, si además tienen una avanzada edad, incluso dificultades para leer la pantalla y seguir los pasos para sacar el ticket.

No sería más justo que las personas con movilidad reducida o dificultades motoras puedan utilizar siempre esas plazas destinadas a ellas? Sin hora y sin ticket, esto es, fuera 

del sistema OTA.

Ya tienen bastantes como para que encima les limitemos también el uso de sus plazas específicas.

Eskerrik asko!

2022/03/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220453 2022/03/01 Whatsapp Pasan los basureros sin limpiar los meados por la calle arrasate paseakekua n13. 2022/03/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220452 2022/03/01 Telefonoa Gaur martxoak 1, Erguin kalera doan autobusa, San franzisko rotondan dagoen geltokitik oraindik ez da pasatu (13:00) eta bere ordua 12:35 da 2022/03/22 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220451 2022/03/01 Whatsapp Ayer a la noche me queje de q habian quemado algo en el portal de la calle arrasate paseakekua n9. Menuda limpieza, han soplado y no han sido capaces de quitar la 

mancha y el plástico pegado. 

Asi estaba antes... Tela telita, tela....

2022/03/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220450 2022/03/01 Whatsapp Q poca vergüenza!!! meados enormes y niños que no pueden jugar en el soportal por gente incompetente. Pasan por debajo con la máquina  y por arriba que esta peor 

nada... Tiene tela!!!!!

2022/03/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220449 2022/03/01 Whatsapp Hoy hay tres meados por favor que pasen la máquina que friega el suelo. Por favor que la Policía Local se baje de el coche y pase andando alguna vez por el soportal de la 

calle Arrasate paseakekua N9 . Desde el coche no pueden ver lo que pasa en el soportal y si no que dejen de pasear con el coche... Es un gasto tonto que los ciudadanos de 

Arrasate nos podemos evitar.

2022/03/22 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220448 2022/03/01 Whatsapp Asi esta la puerta de la entrada al portal. Por favor mas presencia policial, que dejen de dar vueltas con el coche y cojan a los sinvergüenzas que hacen esto. En el techo hay 

una toma de gas, al final la van a liar. Por favor un poquito de vocación. Arrasate paseakekua N7, 9,11,13

2022/03/22 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220447 2022/03/01 Whatsapp  Arratsakdeon

Gire etxe paretik idiak Ari dirá pasatzen Harri handi batekin

Denon zelaia izorratuz eta desitxuratuz

Zeinen ardura da hau?

Hirugintzako buruarena?

Zein da zuen erantzuna naturaren Eraso honen aurrean

Zuen erantzunaren zain

Egunen batean zeozer gertatuz zeinek hartuko du erantzuna?

Gai honen inguruan bidalitako kexa guztiak errejistratuta daude

Erorketaren bat Edo propietatean kalerik gertatuz  Gero baten batek erantzun beharko du

Zuen erantzunaren zain gelditzen gara

Zelai publikoak idi probetarako probalekuak dirá?

Badakizue zer gertatzen den zoluarekin eta belarrarekin?

Badakizue idi probak zergatik egiten diren dagokien zoruetan?

Zer egingo zenukete arrasateko edozein Parker Edo zelaietan hau gertatuz gero

Lasai utzi lasai dabillenari

Edo sesioqn hasi behar dugu bizilagunen artean

2022/03/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220446 2022/02/28 Presentziala En la zona de Zalduspe, en la estación de autobuses nueva hay unos topes de hormigón que hacen de tope a los autobuses y me he tropezado y he caido. Me he hecho 

daño en la cadera y según me han informado más personas se han caido en la misma zona. Me han ayudado 4 personas a levantarme. Quisiera dejar constancia para que no 

vuelva a ocurrir.

2022/03/21 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220445 2022/02/28 Whatsapp Ya he mandado varias veces fotos de esta situación, como no veo ningún cambio imagino q los municipales andan muy ocupados. No es un lugar para aparcar los vehículos 

y están encima d la acera

2022/03/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220444 2022/02/28 Whatsapp Oraindik konpondu gabe zelaia eta bertan idi probak egiten???? Zer pasatzen da hemen??? Norberak nahi duena egin lezakela??? 

Gutxienez ordu erdi daramatze, gora eta behera.. 

 Eta hauek badute beraien belaze pribatua!!! 

[16:33, 28/2/2022] +34 660 06 12 99: Probokazio hutsa 

Ikusi nire etxe paretik Hilabeteetan  traktora bat pasatzen ibili da, pista eginez, lursaila udalarena da, izugarrizko lokatsa sortuz eta nire etxeko atetik ezta metroa ere 

errespatatu gabe. Kexa jarri zan, eta konponduko zutela. Beharginak konpontzera etorri zirenean bizulagunak esan zion nahiz eta konpondu hortik pasatzen segituko zutela, 

beraz hor geratu Zen. Nik berriz kexa jarri nuen eta aitzakia udalako goiko urbanizazioa da, eta bitartean bizilagun hauek pistatik gora eta behera orain idiprobak egiten, 

traktorea beharrean. Belatzea publikoa da, denona eta guztiz izorratuta dago beraien lanengatik, baserri bakoitzak bere zelaiak ditu hauek mantentzeko.....bitartean pista 

konpondu gabe, bizilagunak sudurpuntan jartzen zaiona egiten eta guk gure etxeraino lokatsa.....ulertzen da Ezta? 

Urbanismo sailera

2022/03/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220443 2022/02/28 Whatsapp Más pintadas, mas meados y más mierda. Simplemente agradecer a los municipales, a el jefe de el mantenimiento urbano y a todos los que hacéis posible que vivamos así... 

En fin sin palabras...

El fin de semana ha sido de traca. Todavía hay algun, me reservo el adjetivo, que dice que las 35 familias enfadadisisimas tienen q pintar el soportal. Q poca 

vergüenza!!!!!!!!

Huele ha meados por favor limpiar con agua.

En el balaustre de Arrasate Pasealekua. Esto no se puede consentir.

Ez dakit kexa hau udaltzaingora bidali behar den baita ere.

2022/03/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220442 2022/02/28 Presentziala En Errebuelta, en tre el numero 6 y 10, hay dos pasos de cebra que estan borrados, casi no se ven. Hay personas con serios problemas de movilidad en la calle, y conviene 

pintarlos cuanto antes. 

2022/03/21 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220441 2022/02/28 Presentziala En plaza Larrea, desde que hay OTA, no podemos aparcar y no tenemos derecho a sacar tarjeta de residente. El sistema está muy mal planteado, porque salimos 

perjudicados los que no somos residentes.

2022/03/21 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220440 2022/02/28 Presentziala Vivo En Erguin y no hay OTA, por lo que desde que hay OTA aparcan un montón de coches y nos quitan las plazas a nosotros. No estoy a favor de este sistema, pero de 

haber también quiero tener derecho a ser residente.

2022/03/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220439 2022/02/28 Telefonoa Kaixo. Itsua naiz. Urrin taberna eta ermitaren arteko bidean seinale bat kendu dute eta oso arriskutsua geratu da espaloia. Mesedez konpondu. 2022/03/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220438 2022/02/28 Presentziala Zerkaostetan, en la parte trasera de Iturrioz 35, hay una arqueta y el domingo durante la tarde y noche estuvo saliendo mucha agua. 2022/03/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220437 2022/02/28 Presentziala Adjunto el presente documento explicación de la queja por la contaminación de ruidos y humos. Para más información pieden contactar conmigo por correo electrónico. 2022/03/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220436 2022/02/28 Whatsapp Kaixo,egoera berdinean jarraitzen du honek. Aurrera pausorik?mila esker. 2022/03/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220435 2022/02/28 Whatsapp Diez días desde que se he informado  al Ayto. de la presencia de estas basuras en la trasera de Ergüin 11. Hasta cuando?????? 2022/03/21 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220434 2022/02/28 Whatsapp En relación al mensaje registrado con el n`b0 20220428 , quiero comunicar k 48 horas después, no sólo no se ha adecentado la carretera ( limpiado ) sino k además el 

viernes por la tarde siguieron descargando camiones, éste hecho o delito fue constatado por la policía municipal k se personaron en el lugar y por funcionarios de medio 

ambiente k también coincidieron en el mismo. 

Así mismo las instalaciones l albergaban los depósitos de abono orgánico han sido enterrados e inutilizados por los vertidos. Todos éstos hechos me parecen lo 

suficientemente graves para k la persona funcionario o político k autorizó dichos vertidos no contemplará las medidas k las normas regulan y continúen en sus puestos  y k 

se haya hecho caso omiso a esta denuncia k como bien apuntaba afectaba y sigue afectando a la seguridad tanto de vehículos como de peatones.

2022/03/21 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220433 2022/02/28 Whatsapp Olarte Kalea otsailak 27, negozio pribatu batzuen hondakinak batu barik, ez dut ikusten udaletxeak kartelik jartzen duenik negozio pribatu horiek sortzen dituzten 

kutsadurak, Zarata eta zikinkeria, salatzeko.Arazoak konpontzeko ahalegina egiteko gutxiago. Txakurren jabeak kriminalizatu beharrean bete arazi negozio pribatu hauen 

jabe eta bezeroie arauak eta legeak behingoz 

Txakurren jabeei bakarrik ez, mozkorti parranderoei karteltxoa ipini 

Arauak denontzat

2022/03/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220432 2022/02/28 Whatsapp Uriburuko eskailerak.  Urtebete bez... Ta ordeitxuta? 2022/03/21 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220431 2022/02/28 email Aste buru honetarako antzerkia ikusteko sarrerak on line eskuratzeko izugarrizko arazoak izan ditugu. 2022/03/21 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220430 2022/02/25 Whatsapp Me encuentro con carteles confusos en la zona industrial de San Andrés, dónde pretenden dar a entender que no se puede aparcar porque tienen vado de aparcamiento. 

El resultado es este: 

Pintada con permanente blanco la luna de mi coche 

Si quieren el vado de aparcamiento que lo soliciten, pero la justicia pot su mano que no se la tomen 

Si quieren el vado de aparcamiento que lo soliciten, pero la justicia por su mano que no se la tomen 

 

[14:12, 25/2/2022] 

2022/03/18 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220429 2022/02/25 Presentziala El sistema de OTA me parece humillante. Mi marido es carpintero (Carpintería Gorbea) y ayer por la mañana aparcó en zona OTA y pagó lo que le correspondía. Tuvo que 

mover el coche para ir a buscar material y cuando volvió dejó el coche para descargar el material le multaron. No hay derecho y es inhumano. Los gremios están siendo muy 

perjudicados y les impide realizar su trabajo con un mínimo de normalidad.

2022/03/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220428 2022/02/25 Whatsapp 20220354 mezua jarri duenak mezu hau bidali du: 

 

Egunon este desaguisado K al parecer  es responsable el propio ayto es del todo inadmisible 

Esto se encuentra en la carretera k da acceso  a la carretera cantera y afecta gravemente a la seguridad vial 

 

 

[10:41, 25/2/2022]

2022/03/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220427 2022/02/25 Whatsapp Egun on, 

Musakola auzoko Antso abarka eta elkano kaleen inguruko farolak piztuta daude, goizeko 10 direnean. Beste kaleetan itzaliak daude, eta atentzioa eman dit. Ondo izan

2022/03/18 Bukaera epe barruan



OZMA 20220426 2022/02/25 web orria Markesina Mahalako errotondako autobus geltokian

Kaixo, 

Mahalako errotondako autobus geltokiari buruz iradokizun bat egitera natorkizue. NIre seme-alabak Arrasate Herri Eskolan daude eta egunero erabiltzen dute Mahalako 

errotondako autobus geltokia (eskolara joan etorria egiteko). 

Dakizuen bezala, autobus geltoki horrek ez dauka inolako aterperik eta kontutan edukita Arrasateko egun euritsu portzentaia eta toki hori zein haizetxua den, benetan 

deserosoa egitan da autobus geltoki horretan zain egotea. Are eta gehiago,ume txikiekin zain egon behar baduzu. 

Mesedez, Mahalako autobus geltokian markesina pare bat behintzat jartzea eskatzen dizuet. 

Mila esker, 

2022/03/18 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220425 2022/02/25 Whatsapp La primera es por la OTA, que esta puesta en todo el centro de Mondra. Trabajo en el centro, vengo desde Eibar, y tengo que ir a aparcar a las afueras y venir andando 

hasta mi comercio (10 minutos andando), con una mochila, nevera y a veces material que necesito. Si tengo que andar pagando OTA, me sale mejor quedarme en casa... 

Entre OTA, gasolina, autopista, etc etc. Me parece fatal que no tengamos opción a nada la gente que no vivimos en Mondragón, bueno si, a pagar la OTA. 

Hoy mismo me han puesto un multa los municipales, porque he dejado el coche al lado de mi comercio encima de una acera bastante amplia que no obstaculizaba a nadie, 

unos 10 minutos. El echo de dejar ahí el coche ese tiempo a sido porque necesitaba descargar unas cajas que pesaban bastante y no tener que venir desde las afueras 

donde suelo aparcar con todo ese peso. Cuando he salido de mi comercio justo se iban los municipales de ponerme la multa, y aún explicándoles porque estaba ahí el 

coche, uno de ellos me ha hablado con tono "chulo" y prepotente. Y se han negado a quitarme la multa o darme otra solución.

Me parece muy muy muy triste que nos tratéis así a los trabajadores de Mondragon. Qué queréis que no venga ni cristo a Mondragon? Si, lo estáis consiguiendo.

2022/03/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220424 2022/02/25 Whatsapp Corresponde a la trasera de Uriburu 8 y está muy sucio. Por favor limpienlo 2022/03/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220423 2022/02/25 Whatsapp No hay agua, en el frontón de Iturripe 2022/03/18 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220422 2022/02/25 Whatsapp 20220230 mezuaren erantzuna jaso ondoren herritarrak hau idatzi du; 

 

"Hay pintadas como hija de puta, te vamos a matar, que si no me equivoco, en su dia se acordaron desde la administración que se tenían q pintar.  

Es cierto que corresponde a los vecinos el pintado de el soportal pero tb no existirían si hubiese mas presencia policial. 

Dejar de dar largas y tomar las medidas oportunas para que podamos vivir en paz." 

 

(Soportales de Arrasate pasealekua)

2022/03/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220421 2022/02/25 Whatsapp Ez da larrei falta, ez dozue uste? 2022/03/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220420 2022/02/25 web orria FIBRA OPTICA

Arratsalde on. 

Me gustaría saber para cuando tienen pensado instalar la fibra óptica en Erdiko Kalea. Hace unos meses escuchamos que en calle Ferrerías comenzaba la instalación y que 

luego seguiría por Erdiko Kale, pero el tiempo ha pasado y no han llegado a pasar por aquí, ni se ha vuelto a escuchar nada al respecto. 

El no tener fibra óptica en un negocio como el nuestro nos dificulta de forma considerada nuestro trabajo diario. El tener una conexión lenta nos hace más difícil la 

realización de las tareas y los trámites con las diferentes administraciones. Además, nos resta competitividad frente a nuestros competidores. No nos permite tener 

conexiones online con clientes en los que no surjan problemas; se pierde la conexión,`85 

Tengo entendido que el Ayuntamiento de Arrasate cuenta con fibra desde hace tiempo, al igual que el recién estrenado centro de atención de la OTA. Si ha sido posible 

poner la fibra en ambos sitios no entiendo porqué está costando tanto que llegue al resto del casco histórico. 

Me quedo a la espera de una respuesta. 

Muchas gracias de antemano. 

Un saludo. 

2022/03/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220419 2022/02/24 Presentziala Hola, soy una persona de edad avanzada y con problemas de movilidad muy graves. Estoy recién operada de un tobillo y la recuperación no pinta bien porque tengo mucho 

desgaste. Para mi es muy doloroso desplazarme aún teniendo muletas. Los autobuses no están adecuados para subir y bajar y viajar cómodamente sentados. El de la línea 3 

es una maravilla pero los otros dos no. Me gustaría pedir que adecuaran los autobuses y pensaran en todas las personas que al igual que yo no podemos desplazarnos. Un 

saludo.

2022/03/17 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220418 2022/02/24 Presentziala Hoy, 24 de febrero, dejo el coche en Licenciado Otalora 12 (al lado de los garajes) para poder descargar el material (mochila, maletin portatil, cajas con pedidos) en mi 

comercio, que estaba al lado de donde estaba el coche. y cuando salgo de descargar todo, los municipales (agente 96 y 108) ya me habían multado y se estaban yendo. les 

paro para explicarles por que había dejado ahí el coche, para buscar una solución y aclarar el tema. No consigo nada y encima de hablarles con buenas palabras, ellos 

hablándome con un tono irónico y prepotente (chulo). 

Por otro lado, en ese mismo sitio donde he recibido la multa, suelen dejar otro coche los dueños de un bar, y como hay relación entre los dueños y los municipales, no les 

dicen nada. Aqui las leyes son para todos las mismas, no son unas para unos y otras para otros. 

Sabiendo como está el tema del aparcamiento en Mondragon desde que se puso la OTA, es muy triste que tenga que pasar esto. En vez de dar un aviso, no, pongo la multa 

y buscate la vida. Vengo desde Ermua y tengo que hacer cargas y descargas casi todos los dias en mi comercio. Luego tengo que ir a aparcar a las afueras porque si no entre 

la gasolina, el peaje y la OTA, me sale mejor quedarme en casa que venir a trabajar. En vez de ayudar a la gente que viene de fuera, nos poneis las cosas más dificiles. Así, lo 

unico que estais consiguiendo es que no volvamos a pisar este pueblo. 

1. Queja por el comportamiento de los municipales. 

2. Dificultad para aparcar en Mondragon para la gente que viene desde fuera. 

2022/03/17 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220417 2022/02/24 Presentziala No he venido al polideportivo el año pasado, quiero empezar este año a entrenar otra vez y me dicen por aquí que tengo que pagar lo del año pasado. No entiendo como 

voy a pagar algo que yo no he utilizado. Me dicen por aquí que he venido al polideportivo hasta Marzo. Eso es imposible.

2022/03/17 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220416 2022/02/24 web orria Bidegorria Musakolara 

 

Azken urteetan Arrasateko bidegorri sarea dexente haunditu da eta eskertzekoa da. Gipuzkoa etorbidea-Garibai-Kontzentzino-Araba etorbidea ardatza apostu garrantzitxua 

izan da eta erabiltzaile bezela eskerrak ematen dizkizuet.  

 

Baina txaloekin batera kexu bat ere helarazi nahi dizuet. Gurpil erdi batek bira egiten ez duen bezala, bidegorri erdi batek ez du berezko funtzio erdirik egiten. 

Musakolaruntz doan lotura Musakola auzoko muinera iristen ez den bitartean (eta san prudentzioruntzako lotura), bidegorri batek izan behar duen funtzioa (irisgarritasuna, 

segurtasuna, bizikletaren erabileraren hauspotzea) ez du izango.  

 

Gaur egun ertzain etxean kolpean amaitzen det bidegorriak musakola auzotarrak, erdigunearekin beharko lukeen lotura guztiz eteten du, eta batez ere bizikleta erabiltzaile 

zaurgarrienak (adinekoak, gazteak eta haurrak), musakola eta erdigunearen arteko desplazamenduak bizikletaz egiteko nahiak mugatu egiten ditu.  

 

Gainera, bidegorriak kolpean etete horrek, txirrinda erabiltzaileez gain, oinezkoentzako ere kalte handia da, izan ere txirrindaz doazenbatuzk espaloitik joaten dira, oinezkoei 

enbarazu eginez.  

 

Hau esanda, bidegorria Musakolara lehenbailehen iristea eskatzen dizuegu.  

 

Adeitasunez, 

 

2022/03/17 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220415 2022/02/24 web orria Bidegorriaren hobetzea

Kontzentzino kaletik Araba etorbideruntza doan bidegorri zatian, Garro jeneralaren kalearekin gurutzatzen denean hain zuzen, koxka oso zakarrak jasan behar dituzte 

txirrindulariek, izan ere urarentzako kanal batzuk jarri baitziren bidegorriarekiko elkartzuta. Ulertzen dut euri uren ebakuaziorako egin zirela kanal horiek, baina ez zen 

kontuak izan bizikleten erabiltzaileen erosotasuna ez segurtasura (manilarrean esku batetik harrapatzen bazaitu, akabo, lurrera). 

Hau dela eta, moldaketaren bat egitea eskatzen da, edo kanal horie kentzea eta bidea laua uztea (egokiena litzateke, edo rejilla moduko estaldura bat jartzea. 

Kontuan izango duzuelakoan, 

Adeitasunez.

2022/03/17 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220414 2022/02/24 web orria Bidegorriko sarbideak

Eraiki berri den Gipuzkoa etorbidea-Garibai etorbidea-kontzentzino kalea bidegorrian moldaketa txiki batzuk prososatu nahi ditut erabiltzaile naizenetik ikusi ditudan 

gabezia batzuk errez konpontzeko. 

Esan beharrik ez dago egun ertzain etxean amaitzen den bidegorria Musakolara iristen ez den bitartean bere erabilgarritasuna zeharo mugatua dagoela, ez baitu bere lotura 

funtzioa betetzen batez ere erabiltzaile zaurgarrienentzako, adinekoak eta gazte-haurrak. 

Musakolatik hasita gipuzkoa etorbidean txirrindan joanez gero, ez dago aipaturiko bidegorria modu seguruan hartzeko modurik (gendeak egin ohi duena ertzain etxeko 

zebrabide inguruan trabeska joatea da, baina trafikoa egonez gero, mugimendu arriskutsua bilaka daiteke.) Araza hau konpontzeko modu simplea mahalako biribilgunean 

arrapalatxo bat jartzea litzateke (Garibai etorbidea haste den lekuan), modu honetan musakolatik datorrena, biribilgune erdia egin, arrapalatik igo eta bidegorritik jarraitu 

ahalko luke. 

Proposaturiko arrapala gainera Garibaiko bidegorritik etorri, eta Otalora lizentziaduna kaletik jarraitu nahi duten txirrinduraliei ere ibilbidea erreztuko lieke. 

Idatzi honetan proposaturiko moldaketa egun dagoen bidegorri sarearen hobetzea dakarrela pentsatzen dut, interbentzio txiki batekin lortua gainera. 

Kontuan izango duzuelakoan, 

Adeitasunez

2022/03/17 Bukaera epe barruan



OZMA 20220413 2022/02/24 web orria Espaloien egokitzapena 

 

Musakola auzoko Antxo Abarka eta Elkano kaleko bidegurutzean (ziorla tabernaren parean) espaloiak ez daukate arrapalarik (rebaje esaten dena) eta hortaz koxkan 

amaitzen dira, gurpilduk aurkietan eta umeen orgatxoekin mugitzen diren bizilagunen mugikortasuna oztopatuz.  

 

Musakolako herri eskola inguruan izanda, umeen orgatxoen mugimendu handia dago egunero bertan, eta oztopo hori enbarazu besterik ez du egiten, konponbidea nahiko 

erraza izanda.  

 

Horrexegatik, esaniko bidegurutzeko espaloietan arrapalak jartzea eskatzen dizuegu.  

 

Adeitasunez, 

 

2022/03/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220412 2022/02/24 ArrasateON app 20220402 kexaren erantzuna jaso ondoren hau idatzi du herritarrak:

Gracias pero no esta anulado

Esta roto

[12:44, 23/2/2022] 

2022/03/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220411 2022/02/24 Presentziala En Etxeazpia, entre el 2 y el 10, hay unos agujeros que dejaron, cuando quitaron las farolas. Está tapado con una plantxa fina, que los chavales lo quitan y se puede caer 

algo. Solicito si lo pueden tapar mejor y una explicacion de lo que van a hacer allí. Gracias

2022/03/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220410 2022/02/24 Presentziala Zigarrolan San Prudentziora joateko, zubipe txiki bat dago eta argi gabe dago. 

Hurrengo tenelean zintzilik dago fluorescente bat eta oso arriskutsu dago. 

Eta orokorrean tunelean oso ilun dago dana eta argi gehiago izango zen beharrezkoa.

2022/03/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220409 2022/02/23 Presentziala Seber Altube plazan, organikoaren kontenedoreak hankako palanka (kontenedora irekitzen duena), apurtuta dauka, zapaldu ezkero ez da zabaltzen. Eskuakin ibili behar zara 

zabaltzen, eta ez da batere erosoa. 

2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220408 2022/02/23 Presentziala En Antso Abarka 7, bajo derecha , hay una arqueta y de ahí salen ratas. En las tuberías de la ducha se les oye andar por ahí. Es bastante urgente. 2022/03/16 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220407 2022/02/23 web orria TAO sistema

Herrian eta batez ere erdigunera joaten garenean kotxea etxean uzteko beharraz bat egiten dut, baina ez dut uste TAO sistema honek helburu bera duenik. Ondorengo 

aldaketak proposatzen dizuet: 

- Lehen Uribarri gunean bezala gutxienez ordu t`erdi doainik izatea. 

- Gune guztietan izatea ordu t`erdi doainik. Orain gune batzutan Arrasatearron kotxea izan arren ez dago baimenduta. Denpora luzeko guneetan adibidez ez daukagu 

30`tako doakotasuna eta horrek ez du zentzurik, beste gune batzutan 30` doainik izanik. 

- Ordutegia 9tatik 19tara izanda nahikoa dela esango nuke (eguerditako tartea mantenduz). 

- Kale batzuk (Bañez Doktorea adibidez) Hutsik egoten da eta hor egoten ziren kotxe asko TAOrik gabeko guneetan egongo dira azken gune hauetan arazoa areagotuz. 

Arazoa desplazatu egin da, ez hobetu. 

- Arruena plazan kotxea uzten duenari herribuserako txartela doainik eskeini, benetan hor aparkatzea bultzatu nahi bada eta San Andres inguruan beste horrelako gune bat 

sortzea. 

- Ospitale inguruan TAO izateak ez dauka zentzurik, urjentziatara joanez gero ez dakizu zenbat denpora egon behar zaren bertan eta askotan gaixo bati laguntzera joan dena 

ezin da irten kotxea lekuz aldatzera edo/eta TAOren denpora luzatzeko. Erregulatutako sistema bat behar da, baina beste modu batera kudeatuta. 

Eskerrik asko.

2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220406 2022/02/23 Presentziala Que la situación de abandono del barrio Gorostiza va en aumento, nos encontramos con numerosos y cada vez más grafitis pintadas en todas partes. 

A eso le añadimos la falta de cuidado de aceras, bancos etc nos da el resultado de un barrio de tercera categoría. 

¿Hasta cuando?

2022/03/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220405 2022/02/23 Presentziala ¿Por qué se ha retirado el banco que ha estado tantos años (60)? 

y se ha colocado en otro sitio, este banco tiene historia.  

Espero que lo coloquen en el mismo lugar.  

Han dejado la plataforma de piedra y han quitado el banco. 

Gracias 

 

(El banco que esta al lado de Elkano 17). Lleva los mismos años que la casa. 

2022/03/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220404 2022/02/23 Presentziala En el segundo tunel que va hacia San Prudencio hay una farola estropeada, está colgada sólo de un lado. Por favor, pasar a mirarlo cuanto antes porque puede ser 

peligroso. Gracias

2022/03/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220403 2022/02/23 web orria URBANISMO

BUENOS DIAS, 

COMO PORTAVOZ DE VARIOS VECINOS DE LA NUEVA COMUNIDAD DE LA PROMOCION QUE ESTA LEVANTANDO AMENABAR EN POLO GARAIA Y EN CONOCIMIENTO DE 

VECINOS DEL BARRIO. NOS GUSTARIA SUGERIR LA POSIBILIDAD DE REALIZAR UN PARQUE, SENCILLO, MESAS.. ADECUAR LA ZONA DE ATRAS DE DICHA PROMOCION POR 

ENCIMA DEL BIDEGORRI. ES UNA ZONA TOTALMENTE ABANDONADA CON RESTOS DE LA ANTIGUA FABRICA, QUE ESTA EN DESUSO Y DA MUY MALA IMAGEN A LA ZONA. 

ESKERRIK ASKO

2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220402 2022/02/23 Whatsapp Arreglar grifo en aurreskola bedoñabe 2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220401 2022/02/23 Whatsapp  Kaixo 

Uribeko ikastola parean dagoen estalkiaren bajante bat solte dago 

Mugitu egiten da eta umeek jolas egiten dute 

 

[17:29, 22/2/2022] 

2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220400 2022/02/23 Telefonoa El ascensor de Altamira, el segundo del ferial, el de más arriba, no funciona. Se ha quedado arriba del todo con las puertas abiertas. 2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220399 2022/02/23 Whatsapp Umeendako segurtasun neurriak, nun daude?? 

Urte pare bat baino gehiago daramagu horrela?  Ez dozue ezer egingo?? 

Lurreko baldosa guztiak mugituta. 

Ez behar bat gertatzen danian hitzeingou 

 

 

[20:51, 22/2/2022] 

2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220398 2022/02/23 Whatsapp A la alcaldía vemos con frustración que no se ha hecho nada en este punto. Pedimos fechas un saludo 2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220397 2022/02/23 Whatsapp La basura almacenada en Ergüin 11 trasera sigue aumentando de día en día... 2022/03/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220396 2022/02/23 Telefonoa Todos los días algunos autobuses de PESA estacionan el vehículo en la parada que está en la parte trasera del Hotel Mondragón, en frente de Lirain, y los chóferes suelen 

estar charlando y fumando durante 20 o 30 minutos, varias veces al día. 

 

A consecuencia de ello, los autobuses y urbanos que vienen a posteriori - que no son de PESA -  tienen que parar en la mitad de la calzada, y como no pueden ver a las 

personas que están esperando en la marquesina, suelen seguir adelante. Por consiguiente muchas personas pierden el autobús o urbano. 

 

Yo suelo ir a Aramaiona todos los días, y suelo tener el mismo problema todos los días a las 7:30 de la tarde. Pero me han comentado que esto ocurre varias veces al día. 

 

Nuestro chofer - el de Hermanos Arriaga -  ha discutido varias veces con los chóferes de PESA, pero no ha conseguido nada, les comentan que están en su tiempo de 

DESCANSO y están en su derecho.  

 

La semana pasada estuve con los municipales, pero la situación sigue igual. 

Por favor, tomen las medidas oportunas para que podamos seguir utilizando el transporte público con tranquilidad. 

 

Eskerrik asko 

 

 

 

2022/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220395 2022/02/22 Presentziala La caja de máquinas del ascensor de Uharkape está abierta y los cables a la vista. Hay que subir a la parte de arriba del ascensor para verla, no se ve desde la planta baja. 

Bazetik deitu dugu arratsaldean.

2022/03/15 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220394 2022/02/22 Presentziala En Sta Teresa 1, está la marquesina del autobús y a la par están los contenedores. Entre los contenedores hay un hueco en el que se suele aparcar. Pido que se pongan ahí 

dos pivotes para evitar que se aparque porque el otro día casi me atropellan.

2022/03/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220393 2022/02/22 Whatsapp Aldai parkeko pareta zulotuta.... Ta apurtzen... 2022/03/15 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220392 2022/02/22 Presentziala En el portal siguiente a la farmacia de Erdiko kale (al lado de las chucherías) pertenece a un edificio que está en mal estado. Yo vivo al lado (en la calle Ferrerías) y desde mi 

casa se ve que la madera del interior de esos pisos está abierta. Se está despegando de la pared. Como eso caiga a la carcava, nos va a estropear las tuberías a los demás.

2022/03/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220391 2022/02/22 Presentziala Eroskitik Kataidera doan tunelean ez dago argirik. Jartzea eskatzen dut, lehen bazegoen eta. 2022/03/15 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220390 2022/02/22 Presentziala Los dos frontones llevan con la pared de la izquierda en mal estado desde hace años. Cuando se va a mirar y explicarnos porqué no se arregla. En Uarkape tampoco 

podemos jugar y en Musakola tienen todo el año alquilado los niños por las tardes. El de Iturripe tenemos que pedir una semana antes la luz, sino no se puede. ¿Cuanto 

tiempo vamos a seguir así?

2022/03/15 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220389 2022/02/22 Whatsapp 20220327 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau bidali du herritarrak: 

 

Ok oso ondi 

Zenbat denboraz itxaron behar dugu? 

Bitartean gure etxean lokatza dago 

Gure etxekoa lokatzen garbiketa zuen gain? 

Bateren bat irristatzen bada ta mina hartzen badu zuek erantzule??? 

Milla esker 

Ibón Arrupe da hirugintzako arduraduna? Nerea da erantzun hau? 

Esker milla 

Barkatu hitzak aldatzen dizkit eta 

Berea da erantzuna? Ibon Arruperena 

 

[11:16, 22/2/2022]

2022/03/15 Bukaera epez kanpo



ALKATETZA 20220388 2022/02/22 Presentziala Udalaitz etxebizitzako (Aspace Gipuzkoa) aste barruko langile bezala, azaldu nahi nuke ondorengo egoera udalari: gure lan ordutegial ezaugarri baterazailak direla, 

ezarritako aparkaleku erregulazio berriarekin, TAOarekin alegia. 

Jakinarazi nahiko nuke, gure lan ordutegiak luzeak, anitzak, aldakorrak (egoiliarren arabera) direla. 

Eskertuko genuke gure egoera kontutan hartzea eta aztertzea. 

 

Iradokizunak: 

-Egonaldi luzeetarako aparkalekuak, tarifa murriztuekin. 

-Bertako biztanleen tratamendua gure egoiliarri luzatzea, eta ondorioz, gure zerbitzua ezinbestekoa dutenez, guri erreperkutitzea. 

 

Kontutan hartuko duzuelakoan gure eskaera, Udalaitz etxebizitzako langileen aldez aurretiko eskertza luzatzen dizuegu.

2022/03/15 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220387 2022/02/22 Presentziala Como trabajadoras de Aspace Vivienda en Arrasate (Txaeta nnnº5) y ante la disposición OTA Arrasate, quiero manifestar que: 

Ante la diversidad de horario de trabajao y turnos tanto diurnos como nocturnos de larga duración y horarios difíciles de entradas y salidas y cambiantes por la propia 

naturaleza dep servicio, solicito que se tenga en cuenta nuestra situación laboral de forma que: 

 

a)Se establezca una tarifa gratuita para aparcamiento de larga duración en el entorno laboral. 

 

o 

 

b)Se nos de tratamiento de residentes a la hora de poder utilizar aparcamiento de larga duración en función del servicio laboral que realizamos.  

 

En ambos casos se trata de reducir el impacto negativo tanto personal como al servicio al que pertenecemos.

2022/03/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220386 2022/02/22 Whatsapp Kaixo. Como usuario del urbano de Arrasate y residente en Uribe Auzoa, pido desde aquí que la línea 3 llegue hasta este barrio no sólo la primera vuelta (7,35 h), pues son 

muchos los usuarios que así lo piden también. 

Eskerrik asko.

2022/03/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220385 2022/02/22 Whatsapp Estas basuras llevan por lo menos 5 días junto a la puerta de Ergüin 11 trasera... 

Tienen algún permiso especial del que carecemos el resto de vecinos???? 

 

[10:29, 22/2/2022]

2022/03/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220384 2022/02/22 Telegram Uribarriko jolas parkeko dindau hau oso oso baju dau. Umiek be hankekin lurre joten daue. Kataiak apur bat mozterik badau? Eskerrik asko. 2022/03/15 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220383 2022/02/22 Whatsapp Plaza vacia. Viene a descargar un repartidor y el de la ota le dice que no ocupe plaza de residente. Que aparque encima de la acera o doble fila. Esto es normal? 2022/03/15 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220382 2022/02/22 web orria OTA 

 

Antzuolatar bat naiz, gaur arratsaldean kontsulta bat neukan hospitalean, elbarritua naiz ta konturatu naiz gehienez ordu erdi aparkatu neikiela bakarrik. Gero hospitalaren 

atzekaldera joan naiz ta han itxuria dagoenez 3 ordu aparkatu daiteke 2,40 euro ordainduta, 2,50 euro sartu ditut ta jaramonik ez du egin gero txartelarekin ordaindu dugu 

ta 0,20 euro kargatu digu txartelean  

MASTER bat egin behar ahal da, makina ulertzeko???.  

Bergaran urte batzuk badira OTA jarri zutela (EZ DA ORDAINDU BEHAR) oso ongi funzionatzen du, ta ondo funzionatzen duten gauzak kopiatzea komenigarria izaten da. 

Bergaran elbarrituok 4 orduz aparkatu dezakegu.  

Besterik gabe, eskerrik asko!! 

 

2022/03/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220381 2022/02/22 Whatsapp Gorotizan, Maitena kalearen sarreran, bigarren bankuaren parean, beheko zelaian,  zuhaitz bat jausi zen. Komeniko litzake beste bat sartzea, zuhaitz danak mantendu behar 

dira, arrazoiak ebidenteak. Eskerrik asko

2022/03/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220380 2022/02/22 Whatsapp Uribarriko parkean euri bajantea apurtuta dago 2022/03/15 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220379 2022/02/22 Whatsapp No es la primera vez que aparcan ahí, se podría solicitar la instalación de uno o dos pivotes para evitar estas situaciones? Porque con el carro del bebé no entro y tengo que 

subir asta casi el ascensor de makatzena para poder ir a mi portal

2022/03/15 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220378 2022/02/22 Whatsapp le mando este whatsapp porque el señor que hace la reclamación en su teléfono no tiene WhatsApp no es tan moderno hombreSeñorita alcaldesa una queja de aquí del 

barrio San Andrés porque usted pone los papeles en euskera de la ota y los que no sabemos qué hacemos no rellenamos y sales ganando por ahí también o así tienes 

menos reclamaciones sobre la OTA esperando respuesta vale

2022/03/15 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220377 2022/02/21 Presentziala Hola, Tengo 77 años, soy viudo, vivo solo desde hace 24 años. Residente en Mondragón desde los años 1968-69 más o menos. Vivo en la calle erguin 27 4 D desde hace 50 

años y mis quejas son las siguientes: 

1- la calle erguin antes eran dos direcciones, desde que se ha hecho el túnel es una dirección y se carga de tráfico de todos los que entran a la calle udalpe, amboto y barrio 

gorostiza, etc.

2- Ilustrísima Sra Alcaldesa: en la calle erguin, Udalpe etc. están petadas de coches y furgonetas todos los días, cuando la avenida de uribarri está vacía; por eso queremos 

una respuesta lo antes posible, entendible y contundente de la calle erguin. Gracias.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220376 2022/02/21 Presentziala Debido a los cambios hechos por OTA, la calle Erguin y Udalpe está llena de coches, lo que no permite aparcar. Tengo mi esposa con tres hijas de 4, 1,5 y una que nace en 

junio que se dificulta vivir con normalidad debido a que siempre hay que buscar aparcar lejos o esperar mucho tiempo. 

El problema que veo ( en mi opinión) es que la calle uribarri pasa vacía; ya que los sitios son de residentes. Lo que lleva a muchos a buscar aparcar en Erguin y Udalpe. 

Necesitamos se busque una solución para los residentes de Erguin.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220375 2022/02/21 Presentziala San Andresen, Araba Etorbidea 14an, labezomorroak sartzen ari dira etxeetara. Obrak egin zirenetik larritu egin da arazoa. Inguruko arketak etab. errebisatzea eta 

desinfekzioa egitea eskatu nahi diogu.  

Portaleko arduradun bezala pasatzen dut abixua. 

2022/03/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220374 2022/02/21 Presentziala Vivo en el número 1 de la plaza Sailuente, al lado de un arco siempre lleno de motos.  

Mi sugerencia es si se puede cambiar el prohibido aparcar para que se vea bien y si al salir del arco a mano izquierda no se puede poner un aparcamotos para combatir el 

problema, porque ello conlleva a que el suelo siempre esta lleno de grasa y suciedad.  

También me gustaría que de vez en cuando pasara una manguera para solucionar olores de orines.  

En frente del portal tenemos un azulejo roto hace tiempo.  

Gracias

2022/03/14 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220373 2022/02/21 web orria Ota 

 

Lotsagarria udalaren kuadeaketa otarekin.leku gehienetan aplikatu da eta arazoa ota Ez dagoen auzoetara traslada tu. Negargarria 

 

2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220372 2022/02/21 Telefonoa Es la tercera vez que pongo esta queja, 20210711 - 20211406 siguen las baldosas de la acera del fronton de Zaldibar rotas, se han ido ya los obreros y han dejado sin 

reparar. Soy una persona mayor y tengo miedo a tropezar, esta muy mal.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220371 2022/02/21 web orria Asunto

problemas de trafico en la calle hondarribia

Texto

En la calle hondarribia de Arrasate se observa desde hace mucho tiempo que las ambulancias que intentan entrar en esta calle no lo pueden hacer debido a que algún 

vecino ha dejado que su arbolado invada la vía pública y impida su entrada. Hay que sumar que al ser una vía sin salida los vehículos grandes deben girar al final de la 

calle,la zona de giro está sin señalizar,no hay en toda la calle ninguna señal de tráfico,lo que permite aparcamientos que deberían ser prohibidos,lo que impide o dificualta 

el giro,cambio de sentido.Un saludo.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220370 2022/02/21 Whatsapp Kaixo, 

Hace aproximadamente 2 años colocaron en uno de los pinos que esta plagado de la Oruga Procesionaria, en el bidegorri que va hacia el polideportivo una especie de 

recogedor que rodea el arbol atrapando a las orugas en una bolsa y matandolas. 

Hace unos dias, los alrededores del pino estaban plagados de orugas, y pude observar que el sistema que colocaron está deteriorado, esta roto y no hace su función con el 

peligro que conlleva tanto para personas como para animales. 

En el tiempo que lleva puesto tampoco han venido nunca a recoger o cambiar la bolsa que almacena las orugas y esta plagada. 

Agradecería viniesen a cambiar la bolsa y repararlo ya que ha estado haciendo muy bien su función. 

Les dejo unas fotografías para que puedan valorarlo ustedes mismos. 

El pino se encuentra junto al bidegorri, a la altura de la calle Legargain, junto a la bolera de tierra y gym para personas mayores que hay junto al paseo. 

Eskerrik asko.

 Este mensaje fue enviado hace mas de dos años, con la respuesta de que se cambiaría en breve han pasado dos años y mientras en otros sitios han colocado nuevas 

trampas, este sigue estando exactamente igual, destrozado.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220369 2022/02/21 Whatsapp 20220210 mezua jarri zuen herritarrak hau bidali du: 

 

Gabon 

Eta zein da arazo honen erantzuna? 

2 aste pasa dira eta oraindik ez dut erantzunik jaso

2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220368 2022/02/21 Whatsapp Egun on, entzuna dugu 3 lineakoa goizeko lehen autobusa kenduko dutela. Garaian ikasten dugunontzat ezinezkoa izango zen iristea ospitaletik klasera ordu egokian. 

Beharrezkoa da autobusa hau guretzat. 

 

 

Buenos dias, hemos escuchado que el primer autobus de la mañana de la linea 3. Para los estudiantes en Garaia, es imposible llegar a la hora a clase sin este autobus. Es 

necesariopara nosotros. 

 

Kontutan hartuko duzutelakoan, agurrik beroena.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220367 2022/02/21 Whatsapp Hola, me gustaría saber si es posible aparcar camiones en el parking donde solía bajar el helicóptero al lado de eroski 2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220366 2022/02/21 Whatsapp Egun on , Ibaiondoko zubí azpixen ez dago argirik 2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220365 2022/02/21 Whatsapp Hola buenos días.   

 

Pido en nombre de los estudiantes de Mondragón Unibertsitatea que, porfavor, no se elimine la Linea 3 de bus. Nosotros los estudiantes la utilizamos todas las mañanas y 

es indispensable para nosotros para llegar a tiempo a clase. ¿Se podría hacer algo para que no la eliminasen? 

 

Un saludo.

2022/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220364 2022/02/21 Whatsapp Hola buenos días.   

 

Tras enterarme de la noticia de que es posible que se quite el bus urbano de la línea 3 de Arrasate, quería comunicarle en nombre de los estudiantes de la universidad de 

Mondragón, que para los alumnos de dicha universidad es importante el autobús para subir a la universidad y  hay muchos alumnos que lo usan a diario.   

 

Para mantener el bus urbano que se podría hacer al respecto ?                                                                                            Muchas gracias.

2022/03/14 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220363 2022/02/21 email Buenos días.

Poner por favor en conocimiento del departamento que corresponda que en la obra de la antigua "Polmetasa" se ha colocado una valla que ocupa toda la acera  y que 

impide el tránsito por ella. No hay ninguna señalización que te indique el pasar a la otra acera, con el consiguiente riesgo para quien quiera pasar por ahí al tener que usar 

la calzada para transitar.

2022/03/14 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220362 2022/02/21 email Habilitar una zona de coches radio control 

 

Kaixo, Me gustaria preguntar si seria posible pedir un zona al ayuntmiento para hacer un parque de coches 4x4 de radio control, una zona ceawler. Somos un grupo en 

Mondragón de unas cuantas personas que disponemos de unos coches radio control 4x4 y nos gustaria saber si el ayuntamiento dispondia de algun sitio libre para poder 

usar estos coches y poner unos obstaculos de trial a escala pequeña 1/10, un terreno al aire libre tampoco muy grande, 20m aproximdamente. Ultimamente usamos 

terrenos privados y queriamos saber si el ayutamiento nos dejaria un terreno que podamos usar. Eskerrikasko.  

 

2022/03/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220361 2022/02/21 Whatsapp Emuneko aurreko pareta txukuntzea 

 

Arratsalde on  

Emunen dagoen kanpoko pareta obren ondorioz jausi egin da eta konturatu gara denborarekin pareta dena eroriko dela.  

Gure eskaera da, udaletxetik ea posible izango litzatekeen pareta hori kentzea.  

Horretaz aparte, asteburu batean grafitiak egin dituzte aurrealdean dauden paretetan eta baimena eskatzea nahi dugu guk mural polit bat egiteko.  

Kontutan izango duzuelakoan,  

agur 

 

2022/03/14 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20220360 2022/02/18 Presentziala He perdido el trabajo realizado (texto word) 2 veces por lo de los 15 minutos por sesion. Es poco tiempo por usuario, me parece a mi. 2022/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20220359 2022/02/18 web orria Koltxoiak lurrean 

 

Eguerdion, Arrasaten aparkatze kontuak gure ohiturak aldatu ditu. Hainbatek, kotxea Uribesalgo obren ondoan uzten ikasi dugu. Kontua da, eguasten honetan, bertako 

lokalen baten jabeak edo ... 2 kotxe aparka daitezkeen lekuan koltxoiak bota dituela lurrean. Nik han ez dut ez ZABOR BEREZIAK uzteko "jakineko lekurik" identifikatzen, ezta 

VADO lizentzia erakusten duen seinalerik ere. Estanpa higuingarria izateaz gain modu desegokian kendu ditu 2 aparkaleku. Begien bistakoa da batedorenbati amorroa eman 

diola kotxe ugaltze horrek eta  

bere lekutzat duena hesitu nahi izan duela. Hauxe da jakinarazi gura izan dizuedana, zuzena deritzozuena egin dezazuen. Eskerrik asko. 

 

2022/03/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220358 2022/02/18 Whatsapp Aupa, Elkano kalean, 21an zehazki, espaloian azulejo bat falta da eta oso arriskutsua da, zulo handi bat geratzen baita 2022/03/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220357 2022/02/18 Whatsapp PUERTA Y VERJAS EN MAL ESTADO 

 

EL PIPINCAN QUE ESTA SITUADO DETRAS DEL HOSPITAL DE ARRASATE TIENE LA VERJA EN MAL ESTADO DESDE QUE UN COCHE YA HACE MESES SE EMPOTRO CON ELLA 

ADEMAS LA PUERTA PARA PODER DEJAR EL RECINTO CERRADO PARA QUE LOS PERROS NO SE ESCAPEN TIENE UN BISAGRA ROTA POR LO QUE NO SE PUEDE CERRAR BIEN. 

 

CABE DESTACAR TAMBIEN QUE UNA VEZ QUE ANOCHECE LA VISIBILIDAD ES ESCASA O MAS BIEN NULA EN DOS DE LOS 4 LADOS QUE TIENE EL RECINTO. 

 

2022/03/11 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220356 2022/02/17 web orria Respuesta a Respuesta Ayto (Nnnº 20220162)

Hola, 

hace ya semanas puse una queja respecto a diversas cuestiones del estado de las pistas de padel del Polideportivo de Musakola. 

He recibido respuesta (con nnnº 20220162), en el que: 

- En el punto (1), no se responde a las quejas trasladadas referente a la fuga de las pelotas constantes fuera de las pistas (a las pistas de al lado, al río,...). 

- En el punto (2), no se indica nada respecto al incordio que genera en los usuarios tener que ir a otras pistas, ... a por las pelotas, estando estas otras pistas muchas veces 

cerradas. 

Como véis, los dos puntos están relacionados. Si se cerrara en condiciones el perímetro de las pistas (por lo menos en 3 costados -dejando libre la zona que mira a los 

frontones), se resolverían los problemas que estamos describiendo. Este tipo de cierre (con red puesta en condiciones, con alguna malla metálica, ...), se puede hacer sin 

invertir no demasiado dinero. 

Espero algún comentario adicional. Eskerrikasko.

2022/03/10 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220355 2022/02/17 web orria OTA Makina falta 

 

Gune gorri osoan (atxikitutako argazkia) ez dago OTA makinarik.  

Puntu laranjatik adibidez, makinak 5 minututara daude. 

Ikusi argazkia 

 

2022/03/10 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220354 2022/02/17 Whatsapp Egunon vertido de escombros al parecer por el tipo del mismo realizado por alguna empresa de construcción  en el que según foto k se adjunta se puede observar carteles k 

hacen sospechar k efectivamente sea alguna empresa de construcción  

El mismo ha sido realizado en la zona de la cantera de kobate, k por cierto cada cierto tiempo algún desaprensivo lo viene realizando

2022/03/10 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220353 2022/02/17 Whatsapp Plaza vacia. Viene a descargar un repartidor y el de la ota le dice que no ocupe plaza de residente. Que aparque encima de la acera o doble fila. Esto es normal? 2022/03/10 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220352 2022/02/17 web orria Aparkamentuak

EGUN ON: 

KEXA BAT IPINI NAHIKO NUKE ARRASATEKO APARKALEKUERI BURUZ, EA KANPOTIK GATOZENAK NON APARKATU BEHAR DUGUN, DENA BAIT DA OTA ALA BERTAKOAK. 

GAUR OSPITAL ATZEAN APARKATU BEHAR IZAN DUT, ETA APARKAMENTU HORI EZ DAGO BATERE PREST, DENA ZULOAK ETA LOKATZA BAIT DAGO. BERAZ, NORA JOAR 

BEHAR DUGU APARKALEKU BILA? GOIZETAN OTA-KO APARKALEKU DENAK UTZAK EGOTEN DIRA. ETA LANEKO ORDUTEGIEKIN EZINEZKOA DA OTA-N APARKATZEA. 

LANEKO KONTRATU BAT ERAMANDA UDALETXERA, EZ DAUKAGU ESKUBEDIRIK BERTAKOEN LEKUAN APARKATU AHAL IZATEKO? 

KANPOTIK GATOZENAK GURE UDALERRIAN DAUKAGU BERTAKOEN AGIRIA, ETA BERAZ EZINEZKOA DAUKAGU ARRASATEN ERE BERTAKOEN AGIRIA ATERATZEKO. 

PENTSATZEN DUT ESKUBIDEA EDUKI BEHARKO GENUELA LAN KONTRATU BAT ERAMANDA UDALETXERA BERTAKOEN LEKUETAN APARKATZEKO, BEHAR BADA TARIFA 

BEREZI BAT ORDAIDUTA UDALETXERA, BESTE UDALERRI BATZUETAN UDATIAR AGIRIAK EXISTITZEN DIREN BEZELA. 

ZUEN ERANTZUNAREN ZAIN GERATZEN NAIZ. 

AGUR BAT.

2022/03/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20220351 2022/02/17 Presentziala En el paso de zebra que hay enfrente de los municipales y la antigua estación hay un resalte y es muy complicado ir con la silla de ruedas, pido que quiten el resalte, que lo 

pongan todo al mismo nivel

2022/03/10 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220350 2022/02/17 web orria Garibaiko parkingeko autoen irteera. 

 

Kaixo,  

 

Garibaiko aparkalekua erabiltzen dut. Aparkalekutik autoan irtetzea hobetzeko eskaera egin nahiko nuke. Aldapa handiko irteera da. Maldaren amaieran ohikoa da irteerako 

bidea zeharkatzen duten oinezkoak topatzea. Horrez gain, ezkerraldean piloteak jarri dira, irteera-biderako sarbidean beste pilote berde batzuk, erraztasunik ematen ez 

dutenak.  

 

Nik egunero erabiltzen dut eta jada ikasi dut baina Arrasatera etorri eta aparkalekuan autoa utzi duenak ez dauka bide erraza.  

 

Hobetzeko proposamena besterik ez da nirea.  

 

Mila esker. 

 

2022/03/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220349 2022/02/17 web orria Kexa trepatzeko soka ukatzeari buruz 

 

Herritar talde batek kexa bat jarri nahi dugu trepatzeko soka jartzeko jaso dugun zezkoari buruz. 

Ikusi erantsitako dokumentua. 

 

2022/03/10 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220348 2022/02/17 Presentziala Tengo que llevar 3 veces al día a mi nieta al colegio de Arimazubi. Vivo en Gelma, en Euskal Herria plaza, así que la llevo en coche, ya que tengo una minusvalía. Por la 

mañana saco el ticket. Pero ya por la tarde no puedo sacarlo. Los aparcamientos de minusválidos siempre están libres, así que lo he dejado en uno de ellos y he sido 

multado. ¿Qué opción o salida da el ayuntamiento para un caso como el mío? 

2022/03/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220347 2022/02/17 Whatsapp Kaixo egunon, aurreko batean ere arrazoi berdinagatik idatzi nuen baina egoera konpondu beharrean txarrera egin du. Kiroldegiko mutilen aldagela egoera oso txarrean 

dago. Badakit kiroldegi berri bat egiteko proiektua dagoela baina hau gauzatu aurretik urte batzuk ditugu eta dauden egoeran dutxatzea ez da egokia. Ez dut maravillarik 

eskatzen baina bai ditugun aldagelak ondo garbi eta txukun izatea. Goma altxatuta dago eta istripu bat izateko arriskua dago gainea lurreko goma oso oso zikin dago. 

Mesedez eskatzen dut egoera honi irtenbide bat ematea. Ezin dugu kiroldegi berria egin arte egoera honetan egon. ulertuko duzuelakoan. Milesker. Atxikituta argazkiak

2022/03/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20220346 2022/02/17 Whatsapp Buenos días. Este fin de semana han intentado arrancar la protección del tuvo del cableado en Olarte 22 2022/03/10 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220345 2022/02/17 Whatsapp Este coche lleva más de medio año quieto. 

En Cigarrola, junto al aparcamiento del Polideportivo.

2022/03/10 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220344 2022/02/17 Whatsapp Egun on!!!! Que zona de OTA más mal aprovechada. Todos los días así,zona exprés y casi nadie la utiliza. Sugiero que se podría poner un lado de la calle para residentes o 

zona azul y el otro para zona exprés,respetando los días y horarios de mercado.Eskerrik asko

2022/03/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20220343 2022/02/17 Whatsapp Farola hauek kiñuka dabiltza. 

Baita errepidearen beste aldekoak ere. 

Etxaluze eraikineko atzeko aldean. 

Ikusi argazkia

2022/03/10 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220342 2022/02/16 web orria Dispositivos de pago de la OTA 

 

Las máquinas para el cobro de la OTA en la calle Ldo Otalora no dan cambio ni permiten el pago con tarjeta. ¿Es imprescindible usar la app para poder gestionar el pago en 

esta zona? 

 

2022/03/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220341 2022/02/16 Presentziala En Errebuelta, en tre el numero 6 y 10, hay dos pasos de cebra que estan borrados, casi no se ven. Hay personas con serios problemas de movilidad en la calle, y conviene 

pintarlos cuanto antes.

2022/03/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220340 2022/02/16 Presentziala Kontzeziño. Calle con muchísimo transito de peatones, además de terrazas. 

Mi queja es sobre la ocupación con puestos de verduras, fruta, además de exposiciones de perfumeria. 

Añadido a esto, durante varias semanas, tenemos a un señor que se situa al lado del portal con un cartel pidiendo. 

Espero vuestra respuesta a las 2 quejas. Mila esker

2022/03/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220339 2022/02/16 Presentziala En los ascensores de Erguin había varios bancos, había uno en la calle Erguin, dos en Uriburu, enfrente del campo de futbol y ya no están. Se echan de menos porque venían 

de maravilla. Me gustaría que los volvieran a colocar.

2022/03/09 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220338 2022/02/16 web orria Aparcamiento Uriburu kalea 

 

Esto es la salida de nuestro portal`85.así casi todos los dias 

 

2022/03/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220337 2022/02/16 Whatsapp Uriburu kslea 6 de la tarde 

Así esta la calle Uriburu casi todos los dias 

 

2022/03/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220336 2022/02/16 Whatsapp Argazki hau 20220320 mezuarekin lotuta dago. 2022/03/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220335 2022/02/16 Whatsapp Mezu hau 20220327 mezuarekin lotuta dago:

Egun on

Eskerrik asko, berriro dugu traktorea pasatzen

Oraintxe bertan

Zeren zain zaudete?

Zeinen ardura da?

Erantzun bat eskatzen Ari gara!!!!

Baten batek harriak mugitu ditu traktorea sartzeko

Sesión hasi behar gara?????

Zeinen ardura da????

ERANTZUN BAT ETA ARDURATASUNA ESKATZEN DUGU

Besterik ez

Ikusi duzue zelaia nola dagoen!???.

Ez da nire zelaia....Guztion zelaia da!!!!!

Tekniko eta politikoen erantzunaren zain geratzen naiz

Egunero pasatzen bada

Eta natura izorratzen eta publikoa den eremu bat izorratzen ari bada baten bat......egunero kexa bat jasoko duzue

Harriak mugituta daude

Zeinen mugitu ditu?

Ba badakizue.....pasa kostua eta txorakerietan ibiltzeko gogoak joango zaizkio dagokionari

[14:22, 15/2/2022] 

2022/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20220334 2022/02/16 Whatsapp Gabon! 

Berriro ez dabil.

2022/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20220333 2022/02/16 Whatsapp Hola el aargayo (desprendimiento) dificulta el paso a la gente mayor. Pedimos una solución, gracias 2022/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20220332 2022/02/16 Whatsapp Maitena kalearen inguruan. Konbentoruntz doian bide ondoan. Kokapen zaila baina badaezbada jakinarzaten dotzuegu. 2022/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20220331 2022/02/15 Presentziala 3 iturri daude urarik botatzen ez dutenak: 

Autobus paradan atzean, Itxaso taberna parean, parketxo horko iturria. 

San Andresen, baloncesto pistaren ondoan, parketxo horretan. 

Eta hirugarrena: Ikastola ondoan. 

2022/03/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220330 2022/02/15 Whatsapp Kaixo egunon; 

 Garagartza sarreran dagoen errekako zubiari hesi zati bat falta zaio eta oso arriskutsu dago haurrentzat. Hesia konpontzeko idazten dut, mila esker

2022/03/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220329 2022/02/15 Whatsapp Egun on. Kataideko bidegorriko obrengatik egin den desbideratze dela eta, egunero lanera bizikletan goazenok, goizero eskailerak jeitsi eta arratsaldean igo behar ditugu. 

Obrak luzerako izango direnez, irtenbide bat behar dugu bizikletaz egunero mugitzen garenok. Ez da bidezkoa beti kaltetuak gu izatea.

2022/03/08 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220328 2022/02/15 Presentziala Kaixo. Aspace eguneko zentroko langileak gara eta gure desadostasuna adierazi nahi dugu ospitale aldean duzuen TAO aparkalekuekin. 

Lanera etortzen garenok, ez dugu TAO aparkaleku horiek erabiltzeko modurik, gure ordutegiak eta TAOko gehienezko ordu kopuruak ez bait dute bat egiten. 

Arrasateko langile bezela, urteko TAO kota ordaindu eta agiri bat lortu nahi genuke, egunero TAO ez ordaintzeko. 

Zuen erantzunaren zain gelditzen gara. 

Eskarrik asko aldez aurretik zuen arretagatik. 

ASPACE Udalaitz

2022/03/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220327 2022/02/15 Whatsapp Kaixo 

Ikusten dugu ez dela konpontzen hau 

Gire etxekoa sarreraren argazkiak bidaltzen dizkizurt 

Harriak bateren batek mugitu dutu 

Mesedez espacio públicos da 

Bidea dago 

Zergatik ez da errespetatzen? 

Lehengo astean kotxea bat sartu zen osorik iturriko belazean 

Mesedez erantzun bat nahi dugu 

Milla esker

2022/03/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220326 2022/02/15 Whatsapp Egunon 

Bidegorriko obrak direla eta obretako zatian bidearen aldaketak bizikletan joaten garenontzat ez dute kontutan hartu eskailerak jeitsi ta igotzeko daukogun arazoak 

Roneoko eskailera zati bat pasa beharra daukagu horrek ematen dituen arazoekin 

honen inguruan kexa jartzea nahi nauen 

ez da kontutan hartu bide alternatibo hori egiterakoan bizikletan goazenontzat 

badakit gainera obrak luze joango direla 

ta lanera bizikletan goazenontzat sekukako arriskua da bidegorria erabili beharrean kotxeen bidetik joatea arazo edo oztopo hori ekiditeko egin behar dugun buelta 

suposatzen dut ez nazela bakarra keja jartzen ta kontutan hartuko duzuela arazo hau konpontzeko

2022/03/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220325 2022/02/15 Whatsapp Egun on!! Son las  9:35 y así esta la puerta del portal 11 de la calle Arrasate paseakekua. 

No hay nadie en ayuntamiento que sea capaz de decir a los jóvenes que por favor las papeleras están para algo. No hay nadie en el ayuntamiento que tome cartas en el 

asunto y dejen de darnos largas. 

Me parece increíble que haya 40 familias indignadas, algunas de ellas con niños y tener que ver todos los días lo mismo. Un niño pequeño no puede salir por la puerta y 

encontrarse la cantidad de mierda que hay hoy. Por favor pintar el soportal que ya que aguantamos ruidos, suciedad, ect... Creo que nos lo merecemos. 

Saludos.

2022/03/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220324 2022/02/15 Presentziala Desde Txirrita hasta la serrería Ormaetxea/Ormazabal hay un camino estrecho ha habido un derrumbe y el camino está lleno de tierra y no se puede pasar. Solicito que se 

limpie la zona.

2022/03/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220323 2022/02/14 Whatsapp egargain eta zuberoa kaleen artean 2022/03/07 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220322 2022/02/14 Whatsapp Egun on! 

Beste eskakizun bat: 

Rokodromoan luzaketak eta abar egiteko esterilla pare bat beharko genituzke. 

Eskerrik asko!

2022/03/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220321 2022/02/14 Whatsapp Por detrás de la calle Aldaigain, está este jardín, y está a falta de mantenimiento, a ver si nos lo podrían arreglar , como es ahora el momento 

Eskerrik asko

2022/03/07 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220320 2022/02/14 Whatsapp Algunos aparcan donde les da la gana este sitio no creo que sea para aparcar subida de CLL uriburo a CLL erguin 2022/03/07 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220319 2022/02/14 Whatsapp [11:52, 13/2/2022]  : Egun on otra vez!! Mandé el 29 de enero una queja, referente a la situación en la que nos encontramos en makatzena con los coches aparcados en la 

acera. La respuesta de la policía municipal fue:"que estudiarían la queja de la forma más efectiva" seguimos de la misma forma. No se qué pasos hay que dar para que esto 

se solucione lo antes posible. Ahí mando más ejemplos en los que nos encontros. Si es necesario mandaré todos los días las fotos para que se haga algo al respecto. Esto es 

inadmisible. 

 

 Un día sí y otro también. A todas las horas del dia

2022/03/07 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220318 2022/02/14 Whatsapp Obenerreka frontoi ondoan 2022/03/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220317 2022/02/14 Presentziala Debería suministrar bolsas para lo orgánico de forma gratuita como hacen en otros ayuntamientos. 2022/03/07 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220316 2022/02/14 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

Los vecinos se quejan de que hay poca luz por la noche en la zona de los contenedores y donde está el jardín del COMPOST. Y además hay 2 o 3 farolas a las que les faltan 

algunos focos en esa misma zona 

Elkano 27

2022/03/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220315 2022/02/14 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

Se nos queja una mujer que ha tenido que usar largo tiempo los aparcamientos de al lado de la aprada d eautobuses, del mal estado en que se encuentran. 

Deberían asfaltar y quitar baches y arcilla. Par apersonas que van a rehabilitación y con uso de muletas no son lo mejor.

2022/03/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220314 2022/02/14 Whatsapp San Josepe kalea 7 zenbakian dauden bi estolda hauek irtenda bezala daude, eta, ondorioz, estropozu egitekoarriskua sortzen dute buzoira joaten garen guztietan. Beraz, 

komeni da txukunago jartzea.

2022/03/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220313 2022/02/14 Whatsapp San Josepe kalea 7 zenbakian dagoen farola hau kinuka ari da. 

Mesedez, begiratuko duzue_ 

 

Eskerrik asko

2022/03/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220312 2022/02/14 Presentziala El camino del cementerio, el que va a la derecha segun subes, tiene un monton de agujeros. Suele andar una ranchera, q destroza el camino. es una azul y otra gris. Solicito 

q les controlen o arreglen el camino.

2022/03/07 Bukatzeko muga gainditua



ALKATETZA 20220311 2022/02/14 web orria Arrasate a 13-02-22  

Quiero haceros saber de las dificultades que tenemos con el sistema de OTA que habéis implantado recientemente.  

Comentar que este escrito lo hago desde la responsabilidad que tengo en mi empresa de carpintería S. Carrascal, S.L. con cif B20440459 situada en la calle Ekutio 4 de 

Arrasate.  

Nos vemos limitados a la hora de estacionar nuestras furgonetas para poder realizar las instalaciones del mobiliario en los domicilios particulares. El tiempo que 

necesitamos para esas instalaciones pueden variar entre uno y dos días, aparte de las tareas previas a la instalación como son las mediciones, revisiones de obra, etc.  

En las plazas reservadas a residentes no tenemos ninguna opción de aparcamiento, siendo estas las que ocupan el mayor espacio.  

De los ocho espacios, solo cinco zonas cuentan con zonas de larga estancia y por lo que hemos podido comprobar esta semana ha sido muy dificultoso poder encontrar un 

estacionamiento. Esto nos supone unas pérdidas de tiempo importantes con el consiguiente gravamen económico.  

En el resto de zonas como son las exprés, gratuito y normal no se nos dan opción a poder completar una jornada laboral.  

Yo sería partidario de poder tener una tarjeta para vehículos industriales que tenga validez en todas las zonas dentro del horario laboral.  

Sin olvidar a los gremios de fuera de Arrasate que tengan que trabajar en cualquiera de las zonas, sí que añadiría una tarifa especial en precio y tiempo para vehículos 

industriales y dar la facilidad de poder estacionar en cualquiera de las zonas. 

 

2022/03/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220310 2022/02/14 web orria Hola,  

 

Quería poner una queja sobre el tema de la OTA en Arrasate. Tengo que decir que estoy a favor de que haya rotación de aparcamientos, pero no estoy de acuerdo con este 

sistema, ni con como se han hecho las cosas. Aprovechando que se va a hacer una revisión, pongo aquí mis propuestas:  

1. Que en todas las zonas de OTA los primeros 90 minutos sean gratis y a partir de allí un precio simbólico, como la OTA que estaba puesta hasta hace poco en Uribe y 

funcionaba de maravilla. Y no como ahora que hay que pagar a partir de los primeros 15 minutos.  

 

2. Que no haya zonas exclusivas para residentes y todo sea Zona Azul.  

 

3. No extender la OTA a los barrios periféricos de Arrásate por su elevado coste y que sea algo exclusivo para el centro del pueblo que es donde mas falta de aparcamientos 

hay.  

 

4. Quitar la OTA en frente de la empresa Alecop(desde el cruce del puente de Uribe hasta la zona del Tunel, a la par del bidegorri). Es una calle sin salida, allí no molesta a 

nadie que la gente pueda aparcar el coche durante mas tiempo, por ejemplo los univeritarios que no encuentren sitio en el parking de la MU o para los trabajadores de 

Alecop.  

 

5. Buscar soluciones al problema de aparcamiento en el centro: Que el ayuntamiento llegue a un acuerdo con las empresas concesionarias de los Parking subterráneos de 

Laubide y Biteri (que el ayuntamiento alquile sus plazas por ejemplo) para que las dos primeras horas sean gratis. Así la gente metería allí el coche y no abría tanto 

problema de aparcamiento en el centro.  

 

6. En el caso de que sea imposible negociar con las empresas concesionarias de los parking subterráneos, convertir el actual mercado de abastos en un aparcamiento con las 

dos primeras horas gratis (en su día fue diseñado para un parking) y buscar otro sitio mas adecuado para el mercado en superficie y no en un sótano: Plaza de Sebero, Biteri 

o debajo del edificio de Kulturola por ejemplo.  

 

Eskerrik Asko y espero que se tengan en cuenta mis propuestas. 

 

2022/03/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220309 2022/02/11 Telefonoa Malbinetan, konposta egiten dugun lekuan, arratoi pilo bat dabiltza. 2022/03/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220308 2022/02/11 Presentziala Ferreriasen egin dituzten zanjetan, fibra optikoa sartzeko uste dut, tabla batzuk jarri dituzte zuloak tapatzeko. Baina ia tamaina berdinekoak dira eta han ka sartuz gero, 

behera zoaz. Ondo estaltzea eskatzen dut, istripurik pasa ez dadin.

2022/03/04 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220307 2022/02/11 Presentziala Garagartzan bizi naiz eta orain dela urtebete terdi edo jarri zuten Garagartzako plazan argi zurixak, eta ondo ikusten zen, ze aurretik beste naranja batzuk zeuden eta haiekin 

ez zen ondo ikusten. Ni bizi naiz Santa Agedara bidean, eta hor justo, bidegorrian, daude oraindik argi naranjak eta ez da ondo ikusten, baita kanterako bidean ere. Nik 

orduan etxera joateko buelta haundia egin behar dut, kanteratik. Eta kanteran ere leku batzuetan ez daude argirik, eta batetik bestera, kotxeen bidean, oso urrin daude, 100 

metrotara edo. Eta bai kotxeen bidean, bai bidegorrian, askotan fundiduta daude eta ez dira aldatzen.  

Sugerentzia da argi txuriak ipintzia kanterako bidean eta bidegorrian baita. Eta arrazoia plaza inguruan eta bai jarri dutela, baina gero etxerako bidean ez. Zergatik plazan 

ipini eta Santa Agedarako bidean ez? Pasatzen da jendea hortik baita, eta udan gehiago, kirola egiten, patinete elektrikoaz, etab. Belun taberna ingurua adibidez ilun 

geratzen da. 

2022/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220306 2022/02/11 Presentziala Vivimos en la calle Jauregibarria, y por la parte de atrás, en la parte que pega al monte, se ha convertido en un cagadero de perros. Colgamos la ropa y todo hacia ese lado, 

y en verano suele haber mal olor, la ropa se puede caer en toda la mierda, al sacar la bici del garaje también hay que andar esquivando las mierdas... 

Parece la calle sin ley.  

No queremos tener jaleos pero la gente no lo respeta y lo ha convertido en un pipi can. Pedimos por favor que se haga algo, que pongan carteles, que pongan sanciones a 

quienes no respetan las normas... Llevamos tiempo así  y ya estamos cansados.  

Es de parte de todos los vecinos. 

2022/03/04 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220305 2022/02/11 Whatsapp Gaur goizean medikuarengana   jun beharra edukide Elgetatik Arrasatera. Nik minusbalía daukat errekonosituta. Goizean  Arrasaten etzegoen non aparkatu bertakoak izan 

ezik. 

Mesuau bidaltzen den kexa emateko eta beste modu bat aurki dezazuen gustiok aparkatzeko bidea eduki dezagun. Mila esker. 

 

[13:45, 11/2/2022]

2022/03/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220304 2022/02/11 Whatsapp Hola kaixo, han finalizado las obras del Ecobulevar y estos residuos siguen aquí, hacen una imagen fea para la parada del bus, y para la imagen del pueblo, gracias y un 

saludo para todos

2022/03/04 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220303 2022/02/11 Telefonoa En notario Etxagibel n1, pabellon 2, detras de la gasolinera. Hay mucha porquería. Se solicita que se limpie la zona. Y me gustaría no tener que llamar todos los meses para 

dar la misma queja. Así como yo pago mis impuestos, la limpieza también se debería hacer como es debido.

2022/03/04 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220302 2022/02/11 Whatsapp OTA/TAO : para pasar  a María Ubarretxena o ...

A quien corresponda.-

Leo en "medios" de estos días (Mondraberri) la respuesta dada por las autoridades municipales a diferentes cuestiones. No deja de sorprendernos que diga que los 

afectados de la zona solicitan que se amplíe la OTA/TAO por ejemplo a la calle Uriburu. En absoluto estamos de acuerdo con esto, puesto que somos muchos los vecinos de 

esta zona que deseamos todo lo contrario, es decir que NO se amplíe y si es posible se elimine incluso de zonas cercanas. Por lo tanto una vez más, si se quiere contar con la 

opinión de los vecinos se debe recoger la verdadera opinión (responsabilidad de gobierno) para que no vuelva a ocurrir lo de la anterior ocasión, que después de haber 

realizado el gasto, se diga que ya es tarde para dar la opinión a pesar de presentar cerca de 4000 firmas. No estuvimos en ese tema ya pasado, pero sí nos gustaría que no 

volviera a suceder una cosa semejante. Repetimos, somos muchos los que NO deseamos que se amplíe esta OTA/TAO hacia esta zona o calle Uriburu. 

Y si se propone otro sistema u  organización de OTA/TAO, debería explicarse con detalle antes de hacer la consulta.

2022/03/04 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220301 2022/02/11 Whatsapp Gabon,

Desde la entrada en vigor la semana pasada de la OTA en Arrasate, y habiendo quedado Kalealdea fuera del ámbito de actuación, calle donde resido, he notado que la 

posibilidad de aparcamiento en la misma se ha dificultado.

Tras las obras que se realizaron hace pocos años de convertir el vial en sentido único, generando así nuevos aparcamientos en la misma, no había problema de 

aparcamiento para los residentes en la calle.

Sin embargo, con la puesta en marcha del sistema, y siendo una calle colindante a la zona 0.3 de OTA está resultando difícil el aparcamiento tanto en la calle, como en las 

calles cercanas fuera de OTA.

Cabe destacar además, que en la zona más cercana a Kalealdea de la zona de OTA 0.3, la posibilidad de aparcamiento es muy alta, de modo que se está liberando de 

manera desproporcionada ese área, sin un movimiento constante de vehículos, en detrimento del área de aparcamiento en la zona superior y la molestia que está 

generando a los residentes de esa zona.

Me gustaría saber por qué vía poder actual para que el ayuntamiento de respuesta a este problema.

Gracias de antemano, un saludo

2022/03/04 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220300 2022/02/11 web orria OTA Alecop inguruan 

 

Egunero erabiltzen dut OTA zerbitzua Alecop inguruan. Ordaintzeko garaian izugarrizko arazoak ditut: txartelarekin ordaintzeko ez du sekula funzionatzen eta txanponekin 

ordaindu ezgeroz, ez du dirua bueltatzen juxtu sartzen ez duzunean. Saiatu naiz ARIN PARK aplikazioa instalatzen baina konfirmazio maila ez zait sekula iristen. Ni ez naiz 

sartzen OTA beharrezkoa den edo ez, baina OTA zerbitzua badago, ezarritako ordaintzeko metodoek funtzionatu egin behar dute eta hori ez da gertatzen Arrasaten kasuan. 

Eskertu nizueke nire kexa kontutan hartzea eta ARIN PARK sistema horri buruz argibiderik emango bazenidate, perfekto. Mila esker. 

 

2022/03/04 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220299 2022/02/11 web orria Aparkalekua

Nere lantokia, aprendices kalean dago. Gaur egungo aparkatzeko egoera dela eta zuengana zuzentzen naiz proposamen bat luzatzeko. 

Ikusita egunean zehar laneko orduetan BERTAKOAK guneak libre gelditzen direla,Bizi Kiropraktikako langile bezela pentsatzen dot ongi egongo litzakeela bizilagunak bezela 

urteko kuota ordaintzea eta bertan aparkatu ahal izatea. 

Proposamen honi honako onurak ateratzen dizkiot; 

1.- Aparkamentu libreak libre lagatzea lan orduetan 

2.- Udaletxeak diru sarrera extra batzuk izatea 

3.- Bertakoak guneak lan orduetan aprobetxatzea 

4.- Neretzako erosotasuna 

Besterik gabe, eta proposamen honi kasu egingo diozuelakoan zuen erantzunaren zai geratzen naiz. 

Mila esker aldez aurretik. 

2022/03/04 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220298 2022/02/11 web orria Kaixo,  

 

Ondorengo idatzia egiten dut izan ere, bagoaz 3 bat aste igertzen Apredices eta Txaeta kale inguruetatik (puntu konkretu batzuetan) usain berezi bat (ez dena ohiko usain 

naturala), "lejia" antzeko bat bezala deskribatu ahal nuke baina ez da hori ere ez konkretuki. Ingurumen sailera deitu nuen hau komentatzeko eta bertan esan zidatenez ez 

daukate arazorik dagoenaren berririk. Bertan atenditu zidanak (Peio), komentatu zidan urrengoko pausoa egin ahal genuena hauxe zela, BAZ ere idatzi hau egin eta horrela 

egin dut. Buelta batzuk eman ditugu eta ez dugu konkretuki asmatzen nundik datorren usaia, baina argi dagoena da zerbait dagoela (jada duela hile bat ingurutik, ez dakit 

ziur, baina gutxi gorabehera, hagian zerbait gehiago) beraz mesedez bertako bizilagunon ziurtasuna bermatzeko eskatzen duguna da analisi bat egitea, ziurtatzeko ez 

dagoela ingurunean ezer kutsagarria izan daitekeena... .  

 

Zuen berrien zain geratzen naiz,  

Mila esker,  

Deiane 

 

 

 

2022/03/04 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220297 2022/02/11 web orria Egunon.Nire Ama eta nire emastea daukate movilidad reducida Eta daukate aparkatzeeko txartela.Ez zait ondo iruditzen nola tratatzen duzue arrasten kolektibo hau.Leku 

gustietan ez dute ordaintzen eta ez daukate denbora murristuta.Hospitalera joaten garen ez dakigu zenbat denbora egon behar garen eta kotxean joan behar gara,ezin dugu 

joan autobusean.Lotzagarria iruditzen zait.Donostin,bilbon eta gazteizen,hau ez da gertatzen.eta zergatik arrasaten?Nahiko daukate bere egoerarekin . 

 

2022/03/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220296 2022/02/11 web orria Aumento de la polucion

Hoy día 10 de Febrero de 2022 a las 08:50 más o menos, como tantos otros días se ha formado un atasco o retención del tráfico en las calles Euskal Herría Plaza, Deba 

Etorbidea y Martxoaren Zortzia llegando hasta la rotonda de la cuesta de Gelma y en algún momento más allá. Esto ha sido motivado porque uno de los camiones que 

recogen los residuos urbanos del punto 82 estaba haciendo su trabajo, en algunas ocasiones es por los camiones de residuos urbanos, en otras porque alguien está 

haciendo repartos o carga y descarga no muy bien estacionado por estar la carga y descarga ocupada (a veces por vehículos industriales pero que no están haciendo labores 

si no que están aparcados). 

Todo esto y más pasa desde que se puso un tramo de Deba Etorbidea de un único sentido de circulación, haciendo que todo el tráfico que va de la rotonda de Gelma hasta 

la rotonda del antiguo matadero tenga que rodear por plaza Euskal Herria de forma absurda, y al tiempo que rodea duplica no solo el tiempo (que es oro) si no también el 

consumo de carburantes y por tanto las emisiones. El rodeo absurdo que se ha impuesto no aumenta las emisiones en proporción de la distancia, que es el doble si no que 

la multiplica por más de diez puesto que en esa distancia se incluyen tres giros de 90 grados que antes no se hacían y en cada uno de ellos hay que decelerar y acelerar de 

nuevo. 

Estoy convencido de que recuperar el doble sentido de circulación en toda Deba Etorbidea es más que necesario, por la fluidez del tráfico pero mucho más importante por 

el aumento innecesario de emisiones derivadas de rodear "a lo tonto" o de estar en un atasco.

2022/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220295 2022/02/11 Presentziala Presencia de ratas en la huerta de Alfonso VIII, Nnnº3, junto a Polmetasa. 2022/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220294 2022/02/10 Whatsapp kaixo! 

ignacio zuloaga 8 parean dauden poste 2 apurtuta daude eta zulo haundiegia sortu da . hanka bertan sartu ezkero aberixa ederra in ahal dau bateronbatek. 

eskerrik asko!

2022/03/03 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220293 2022/02/10 Whatsapp hola muy buenas mi queja es rederente a los aparcamientos q estan quitando en la calle udalpe tenemos problemas de aparcar y encima con las obras se suprimen mas 

aparcamientos creo q es un tema q se deberia estudiar . 

seguimos con problemas de aparcamiento y las obras parece q van para largo apacar en el barrio es una odisea.un saludo

2022/03/03 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220292 2022/02/10 Whatsapp Gabon , a la espera de una respuesta, vuelvo a dirigirme a éste departamento para volver a preguntar cómo realizar una reclamación formal en lo que respecta al tema 

OTA....

Como residente y vecina de Arrasate, desde la implantación de éste sistema me veo en inferioridad de condiciones y bastante perjudicada , respecto al tema de 

aparcamiento.

Trabajadora de San Juan de Dios, con una hora y cuarto para comer, he tenido que optar por quedarme a comer en el hospital, al ser imposible aparcar en el barrio Erguin.

Hace unos tres o cuatro años se solicito desde el hospital, la posibilidad de poner urbano hasta el hospital tanto para usuarios como para trabajadores, se declinó, por lo 

tanto tampoco dan opciones.

Como hija de una persona mayor, con movilidad reducida, cuando es necesario desplazarme a su domicilio, tampoco tengo la opción de aparcar, y hablo de ocasiones 

excepcionales, puesto que para el resto me desplazo andando .

Cuando llego a casa del trabajo  en coche, pues como es de entender no  me queda otra opción... tampoco puedo aparcar, porque como tendrían previsto.....el resto de 

residentes y no residentes, aparcan en dicho barrio.

Espero que la respuesta no sea como la última, que en una urgencia en el hospital me contestó un policía municipal que aparque en cigarrola,  en ciertas ocasiones creo que 

hay q facilitar las cosas al ciudadano, no lo contrario.

Quiero tener la opción, de como el resto de ciudadanos poder ser        " residente" y pagar si es necesario por aparcar, ya que no estoy hablando de utilizar el coche para 

pasearme por las calles de Arrasate, si no como la mayoría de ciudadanos por necesidad.

2022/03/03 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220291 2022/02/10 Whatsapp Kaixo berriz ere hemen nago, Otaloran bizi nahiz, zona 01, nola da posible aparkartzeko tokirik ez izatea eta azoka kalea utz utzik egotea, ni lanetik natorrenean baina 

eguerdia baina gauen az dut tokirik izaten aparkatzeko eta azoka kalea utzik ????????????????????

2022/03/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220290 2022/02/10 Whatsapp Kaixo, Ferreriasen zulo horiek egin ziren oin dala 3aste edo, ta obria geldi dau. Oso arriskutsu dau. 

Eskerrik asko

2022/03/03 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220289 2022/02/10 Presentziala 31-2022 expediente zenbakia. Keja hau jarri nahi dut, zeren multa hasu ensaiu lokaletan (emakumen txokoko eraikina) karga deskarga egiteagatik da. Lokalak udaletxekoak 

dira eta egin zutenetik karga deskargako leku gabe egin zuten. Deposgaz elkartetik mila bider eskatu degu baina kasurik ez. Nola nahi dezue musikariek musika 

instrumentuak deskargatzea? LOTSAGARRIA

2022/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220288 2022/02/10 Presentziala En JL Iñarra 21, en la parte de los balcones los árboles están muy altos y llegan hasta el edificio. Solicito que se poden porque están excesivamente altos. 2022/03/03 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220287 2022/02/10 Presentziala En JL Iñarra 21-23 está la acera y carretera completamente sucias de excrementos de perro. Solicito que se limpie y que se sancionen este tipo de actos. 2022/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220286 2022/02/10 Presentziala En Aldai 4, en la parte de atrás hay mucha suciedad. Está todo anegado en el canal de recogida de aguas. Y esto provoca que haya filtraciones en el edificio. Solicito que se 

limpie la zona cuanto antes.

2022/03/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220285 2022/02/10 Presentziala Uriburu 12, igogailuan (beheko eta goiko partean) baldosak solte daude eta arrsikutsu dago.  

Uriburu kalean, espaloian, eskatzen dut ranpatxo bat egiteko, karroak hortikan igo eta jeitsi ahal izateko.

2022/03/03 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220284 2022/02/10 web orria OTA

Arratsalde on. 

soy trabajadora de Arrasate Aholkularitza situada en Erdiko Kale 32. 

Escribo en referencia al sistema OTA que ha puesto en marcha el Ayuntamiento. 

Me gustaría sugerir algún tipo de tarjeta para aquellos trabajadores que nos desplazamos a diario a Arrasate a trabajar (en mi caso dos veces cada día, por la mañana y por 

la tarde). 

El sistema OTA ha incrementado notablemente nuestros gastos, debiendo de pagar OTA tanto a las mañanas como a las tardes. Además, el aparcamiento de rayas verdes y 

azules (en calle Otalora) que es donde debemos aparcar son muy escasos. 

Supongo que uno de los motivos de la implantación de la OTA es que utilicemos más el servicio de autobuses. Esto, en mi caso, se convierte en una odisea teniendo en 

cuenta los cuatro viajes que realizo cada día y al mal funcionamiento del servicio de PESA. Los autobuses de PESA son totalmente impuntuales. 

Me quedo a la espera de una respuesta. 

Muchas gracias por su atención. 

Saludos. 

2022/03/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220283 2022/02/10 web orria OTA discapacitados

Estimados Sres.: 

Por la presente les comunico mi desacuerdo y perpetuidad con que actualmente los discapacitados tengan que poner ticket en las plazas de aparcamiento destinadas para 

ellos. 

Hoy he pagado una multa que me pusieron en el aparcamiento de Discapacitados enfrente del supermercado súper BM de San Andrés. 

Hasta el pasado mes de diciembre un discapacitado no tenía que poner ticket en las plazas de minusválidos, seguramente yo no me he enterado del cambio de criterio y 

después de consultar con el agente de la OTA de que actualmente hay que poner tiket. 

Les sugiero que de aquí en adelante se metan unos garbanzos en uno de los zapatos y vayan desde el aparcamiento de discapacitados hasta la máquina de para sacar el 

ticket y vuelvan otra vez para que se den cuenta que es una medida irracional. 

Espero por el bien de los discapacitados que reconsideren la medida. 

Gracias por su atención

2022/03/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220282 2022/02/10 email AZEren ustez etxetxikiak balio historikoa eta arkitrktonikoa badute, zergatik baimendu da bi etxeri handitzera eta fatxadak aldatzea? Arrasateko beste hainbat etxebizitzei 

toldoak edo beste elementu aldatzea debekatu zaie 

 

2022/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220281 2022/02/09 Presentziala Solicito que se revisen las baldosas que están entre Zerrajera y Kulturola. Están huecas o movidas y cuando llueve salpican muchísimo al pisarlas. 

Gracias

2022/03/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220280 2022/02/09 Presentziala En Zalduspe, en las 4 casas que hay detrás, hay muchas ratas. Solicito que pasen a echar veneno. 2022/03/02 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220279 2022/02/09 Presentziala Yo soy discapacitado y creo que degbería estar exento de pagar por aparcar en plaza de minusválido. En Bergara no pagamos y creo que en otros municipios tampoco. 

Gracias por escucharme.

2022/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220278 2022/02/09 email Dentistarenera joango bazinete enpaste bat egitera eta kariesa kendu barik hortza estaliko balizuete ondo irudituko zitzaizuen??? Ba hori da San Andreseko puntu honetan 

egin duzuena. Zuhaitz zaharra kendu eta Garibai etorbidean soberan zenuten zuhaitza landatu gunea saneatu barik. A ze gustu txarra eta zelako txapuza! Lurra jaikita dago, 

aldameneko bankua oker eta zuloa edozein modutan ere. Pixka bat aurrerago espaloiaren izkinan dena apurtuta. MESEDEZ!!!

Gainera Garro Jenerala kalean dagoen barandila aske dago hainbat lekutan eta egunen baten zoritxarren bat gertatuko da.

San Andresen ere zergak ordaintzen ditugu erdialdean bezala! Beti berdin, ez dago dirurik edo beste lehentasun batzuk daude.

Eskerrik asko

2022/03/02 Bukatzeko muga gainditua



UDALTZAINGOA 20220277 2022/02/09 Telefonoa Hotel Mondragonen atzeko aldean, Lirain parean, dagoen autobus geltokian sarri-sarri autobusen bat aparkatuta egoten da (txoferrik gabe) eta horrek eragotzi egiten du 

gainerako autobusek zama lana normaltasunez egin dezaten. Hau da, batzuetan errepidean bertan gelditu behar izaten dira, autobus geltokia okupatuta dagoelako. 

 

Hori askotan gertatzen da. Gainera, horrek oztopatu egiten du Roneoko garajeetako irteera. 

 

Oraintxe bertan PESAko autobus bat geltokia okupatzen ari da, eta beste autobusak errepide erdian gelditzen ari dira. 

 

Mesedez, kontrolatu ezazue geltoki honetako autobusen. 

 

Oharra: BAZetik Udaltzaingora deitu dugu deia jaso bezain laster  

2022/02/09  -- ordua 15:40

2022/03/02 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220276 2022/02/09 Whatsapp Arrastsalde on! kalealdea kalean bizi garenoi, OTA martxan jarri den egunetik aparkatzea ezknezkoa egiten zaigu. Kale honetan ez da OTA sistema ezarri eta orain arte ez 

zegoen arazo bat sortu da herrian sistema abiarazi denetik. 

Gustatuko litzaidake jakitea ze irtenbide daukagun bertan bizi garenok autoa aparkatu ahal izateko, bizi garen kaleko zein OTA gabeko inguruko kaleetan geroz eta toki 

gutxiago baitago eta ezin dugu OTA duten aparkalekuetan kotxea utzi

2022/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220275 2022/02/09 email Egun on, a modo de sugerencia, seria posible pintar en la via a la altura del semaforo de la estacion de servicio de musakola, en la interseccion con la calle del Super BM la 

marca vial correspondiente para dejar el acceso a la calle libre cuando el semaforo esta en rojo ?, eskerrik asko. 

 

2022/03/02 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220274 2022/02/09 web orria Cierre Gazteluondo

Hola, 

Ahora que estamos inmersos en la implantación de OTA en Arrasate, considero momento de replantear el cierre de la calle Gazteluondo, con horarios y días de apertura 

muy limitados. En principio es una calle poco transitada, pero entendemos que en horario de entrada y salida de colegios, conviene permanezca cerrada la calle para 

eliminar riesgos. Siendo esto así, decir que hay gente que dispone de dispositivos de apertura de postes y transita con normalidad en esos horarios. Los horarios de colegio 

son muy concretos en horas y días. Tenemos un problema grave de movilidad con el cierre de la calle, también estamos limitados con los horarios de aparcamiento ya que 

permanece bastante mas tiempo cerrado que abierto. Curiosamente quien dispone de llave remoto de apertura, es porque tiene algún garaje y esto le faculta el aparcar en 

zona exterior de OTA y en el propio garaje. Solicito tengáis en cuenta esta petición. No quiero que parezca una amenaza pero deciros que esta gestando un movimiento 

para recogida de firmas con el fin de solicitar lo comentado. Llevamos años viviendo en la zona y pensamos que es excesivamente rígida la decisión de tener cerrada la calle, 

cuando considerada como peatonal, tiene transito mínimo de personas. Nos hace la vida mucho mas fácil, a los vecinos que no tenemos garaje, (99%)el poder acercar para a 

casa recados, familiares mayores, etc, etc. Ruego consideréis esta petición. Eskerrik asko

2022/03/02 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220273 2022/02/09 email Egun on 

Después de casi más de 2 meses de funcionamiento de la OTA en la zona de la Universidad de Mondragón sigue sin ponerse en marcha para poder pagar por tarjeta o por 

el móvil y más estando en pandemia todavía. No entiendo viviendo en el siglo XX I no creo que sea algo tan complejo de solucionar y más cuando no devuelve dinero. O 

tienes justo o se lo queda la empresa gestora. 

 

Saludos 

 

2022/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220272 2022/02/09 Whatsapp Hola egunon este paseo lleva desde el 18-12 cerrado por la tierra del desprendimiento, creemos que es hora de solucionar, gracias y un saludo 2022/03/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220271 2022/02/09 Presentziala En la plaza Legarra hay un parque infantil que está completamente abandonado. Solo hay un columpio y está roto. Y hay un caballo nuevo que funciona mal porque los 

niños se resbalan. Solicito que se ponga otro columpio más.

2022/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220270 2022/02/09 Telefonoa Quiero que arreglen el semáforo de Cigarrola, el que está justo enfrente de la gasolinera. Gracias. 2022/03/02 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220269 2022/02/09 Presentziala Kaixo, negozio bat daukat Arrasten. Lokala nere izenean dagoenez, residente txartela atera nuen abenduan. TAO jarri denetik, toki pillo bat ikusten dut libre eta nire galdera 

da ea ezin diren residente txartela gehiago atera nere langileentzat, beraien kotxea nere izenean jarri gabe. Eskerrik asko,

2022/03/02 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220268 2022/02/08 Whatsapp Kaixo

Ondo dago TAO jartzea Arrasateko kaleetan eta bertan txarto aparkatzen dutena kontrolatzea

Baina TAOtik kanpo gaizki aparkatzen dutenak ere kontrolatu beharra dago

Ospitaleko atzealdean, telefonikako edifizio atzealdean, kotxeek txarto aparkatzen dute

 Hainbat kexa jarri ditut. Lehen udaletxeak ezer ez egiteko aitzakia zen bus paradaren obrak

 Orain zein?

TAO dagoenetik arazoa areagotu egin da. Jendeak, TAO ez ordaintzearren telefonikako edifizio atzean aparkatzen du, ezin daitekeen tokian, trafikoa ostopatuz

Neu baserrietan bizi naiz eta egunero etxera joateko komeriak

Sortu duzuen trafiko arazoa eta aparkamentu arazoa zona horretan  itzela da, eta konpontzeko ez duzue ezer egiten

 Eta gu, besteok lez zergak ordaintzen ditugunak, egunero haserrealdiak etxera heltzeko

Furgoneta handiakin pasatzen banaiz, ezin pasa. Gasoileko kamioiak eta abar, ezin pasa.....

 Mesedez, ez laga aparkatzen ezin den tokian, eta behingoz zonal de hori konpondu eta trafikoa ordenatu

Argazkiak trafiko gutxiko momentu batean ateratakoak dira, baina momentu askotan zaila egiten da pasatzea

2022/03/01 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220267 2022/02/08 Presentziala  Kaixo 

Udalatik idazten dizuet 

Hemen dituzue bi bideo 

Uste dut ez dagoela ezer gehiago esan beharrik 

Zer Ari da geratzen zelaian? 

Zergatik ez da errespetatzen? 

Bidea zertatako dago??? 

Dena lokazten Ari da 

Arriskutsua pertsonentzako 

Errepidearena ere 

Ba bueno ez da ezer esan behar gehiago ezta? 

Hainbat aldiz esan da iada 

Zuen erantzunaren zain 

Adeitasunez

2022/03/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220266 2022/02/08 web orria Arrasateko OTA zerbitzuko jaun/andre txit agurgarriari, 

Eskaera hau idaztea behartuta sentitu naiz Arrasateko Udalari, OTArekiko hartu duen erabakiaren inguruan nere kexa helarazteko. 

Kalealdea kalean bizi naiz (OTA gabeko eremua). 

%56ko elbarritasuna daukat eta %5a mugikortasunean. OTA sistema martxan dagoenetik ezinezkoa da gure kale edo inguruan aparkatzea. Erdigunean zegoen aparkatzeko 

arazoa, OTA ez dagoen inguruko kale eta auzoetara bideratu dezute (ikusi besterik ez dago erdigunea eta Otalora kalean adibidez, zenbat aparkaleku hutsik dauden egun 

guztian zehar). 

Arrasateko biztanle izanik eta bertan nire inpostuak ordaintzen ditudanez, mesedez eskatzen dizuet OTA duten gainontzeko biztaleen bezalako eskubidea izatea eta gure 

auzoko kaletan OTA sistema ezartzea. Ez naiz OTAren aldekoa baina ezarri behar bada, herritar guztiak izan dezagun aukera bera. Edoauzoetako biztanleak, (inpostu berak 

ordaitzen baditugu ere) beste maila bateko biztanleak gara? 

Zergatik dago Otalora, Zarugalde, Munar, Loramendi, Uribarri Etorbidea, Uribe Auzoan,... OTA eta Kalealdea edo Erguinen ez? Ze irizpide erabili dira? Lehen esan bezala, 

inpostu berak ordaintzen ditugun einean, aukera edo baldintza berak eduki behar ditugula deritzot. 

Beraz, mesedez, guri ere gure kalean OTA Sistema ezartzea eskatzen dizuet. Hau ezean, zertarako ordaintzen ditugu kotxeari dagozkion udal zergak? 

Erantzunaren zai agurtzen naiz. 

Aldez aurretik, eskerrik asko.

2022/03/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220265 2022/02/08 Whatsapp 20202251 kexaren erantzuna jaso ostean hau idatzi du herritarrak: 

"Dagoeneko aste bat lanik egin gabe daude...nork kontrolatzen du zenbat lan egiten duten?"

2022/03/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220264 2022/02/08 web orria Todos los días paso para ir al trabajo por el paso de cebra que también es bidegorri que va de San Andrés a aretxabaleta por San josepe bajan los coches a mucha velocidad 

de la variante y algún día va a haber algún percance porque no respetan el paso de cebra además dirección arrasate falta la señal que no creo que por eso vayan más lentos 

pero igual sería mejor reponerla. 

2022/03/01 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220263 2022/02/08 Presentziala En Navas de Tolosa, al final de la calle, han puesto unos contenedores que impiden la visión cuando vas en coche y tienes que salir hacia la siguiente calle. Está muy 

peligroso. Se debería cambiar de sitio uno de los contenedores por lo menos.

2022/03/01 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220262 2022/02/08 web orria SAN JOSEPE, UMEZAINTZA BIDEAN 

 

San Josepen Umezaintzara kotxez joaterakoan, bidean kotxe asko egoten dira aparkatuta baina gaizki. AGT enpresa aurre inguruan kotxeak baterian aparkaten dituzte eta 

ondorioz umezaintza eta San Josepera joan etorriak kotxeekin arriskutsuak izaten dira bidea asko estutzen delako.  

AGT atzekaldean egoten dira zenbait aparkaleku eta askotan utzik. Ez dakit aukera egongo den bertako enpresa ezberdinei (Mandoin uste dut ere bertan dagoela) beraien 

autoak ondo aparkatzeko eta horrela haurrak umezaintzara eramaterakoan edo jasotzerakoan susto gutxiago izango ditugu gurasoak. 

 

2022/03/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220261 2022/02/08 web orria Donde podemos dejar el coche los que no vivimos en el pueblo..  

Teniendo el negocio en el pueblo.  

Como se puede solucionar esto ..... 

 

2022/03/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20220260 2022/02/07 Presentziala Hotel Arrasate parean, eskelak egoten diren tokitik BAZ aldera, baldosa bat dago altxatuta. Oso arriskutsua dago. 2022/02/28 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220259 2022/02/07 web orria Kaixo, 

Mondragon Goi Eskola Politeknikoko ikaslea naiz eta Arrasatek hilabete honetan martxan jarri duen OTA/TAO sistemaren inguruko kexa/iradokizun bat dut. 

Urte askotan zehar, Arrasatetik kanpo bizi garen ikasle askok gure ikasketak burutzeko etxeak alokatu izan ditugu hemen, Arrasaten. Honek, herriko ekonomian eragin argia 

du: bertoko dendetan egiten ditugu erosketak, herriko tabernak ostegunero beteta, `85 

Ordainetan, udalak OTA/TAO sistema jarri du herri osoan eta, gainera, bertokoen txartela lortzeko ikasle batek bete ezin ditzakeen baldintza batzuekin (bertan erroldatua 

egotea lorgarria izan daiteke, baina IVMT Arrasaten ordaindu beharra ez). Horrez gain, unibertsitate inguruan lehen egun osoa uzteko 1€ ordaintzen zen bitartean, orain 3€ 

ordaindu behar dira (%300 igoera). 

Ikasleon kolektiborako egoera hau onartezina dela deritzot, hemen bizi arren, orain arte aparkatzen genuen tokietan ezin dugulako aparkatu eta bertokoen txartela ezin 

dezakegulako lortu ezta ere. 

Horregatik, nire iradokizuna hurrengoa da: Arrasaten etxebizitza alokairuan duten ikasleentzat salbuespena egitea eta alokairu kontratua izan ezkero bertokoen OTA/TAO 

txartela eskuratzeko aukera izatea. Beraz, TAO ordenatzen duen Arrasateko 1/2021 udal Ordenantzako 36. Artikuluan beste eredu bat sartzea, 37. Artikuluko (bertokoen 

txartel arrunta) baldintzak moldatzea edo 37. Artikuluan salbuespenak sartzea ikasleontzat.

2022/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220258 2022/02/07 Presentziala Los jardines del pueblo están muy sucios, llenos de excrementos de perro. Se pide que se limpien y que se controle más a los dueños, que son los que permiten que esa 

porquería se quede ahí.

2022/02/28 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220257 2022/02/07 Presentziala El sábado pasado tuve unas palabras con el encargado de mantenimiento del ascensor de Makatzena (el de arriba). Le dije que no parara el ascensor. Él dijo que no era el 

encargado de esa zona y lo paró. Quiero que el ayuntamiento le transmita esta queja a la empresa de mantenimiento.

2022/02/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220256 2022/02/07 Presentziala HERRTARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

Este persona nos sugiere poner una zona de carga y descarga cercana al portal nnnnº2 como tienen en la torre Eguzki. (Zona Kurtze Txiki plaza)

2022/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220255 2022/02/07 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

En el columpio del parque infantil falta un tornillo y el asieno está cogando (Zona Lapurdi kalea).

2022/02/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220254 2022/02/07 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA  

 

Esta persona sugiere que se ponga una fuente en el parque infantil en la zona de Kurtzetxiki plaza.

2022/02/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220253 2022/02/07 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

Un ciudadano nos ha comentado que los contenedores del oránico y errefusa no son los más apropiados para ser utilizados por personas mayores o con deficiencias o 

dificultades de movimiento, y no digamos para personas en silla de ruedas, yso de muletas... 

Y si llueve al pisar el pedal de apertura te puedes resbalar además de tener que sujetar el paraguas, la tarjeta...

2022/02/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220252 2022/02/07 Whatsapp Arratsaldeon, soy un vecino de Córdoba y Oro, pienso que esto es vergonzoso para el pueblo y no creo que los responsables sean del barrio pues todos los días viene gente 

en coche y dejan bolsas de todo tipo y no se molestan en introducirlas en los contenedores correspondientes. Entiendo que no es fácil de solucionar pero al menos quiero 

denunciar este incivismo, gracias

2022/02/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220251 2022/02/07 Whatsapp [0:22, 5/2/2022] 

 

A las 24:00 de este viernes vuelvo a llamar a Udaltzaingoa ke hay ruidos molestos en el local Ergüin 11 sótano trasera,  al igual ke los últimos 15 días... 

 

[0:22, 5/2/2022] Mas o menos...

2022/02/28 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220250 2022/02/07 Whatsapp Kaixo. 20220105 zenbakia daukan kexa  jarri nuen, kiroldegirako soka bat eskatzen. Orain erantzun didate ezezko batekin. Arrazoiak: lekurik ez baliabiderik ez dagoela eta 

banakako behar konkretu bati dagokionez eta dutela eskaera martxan jarriko. 

Hasteko, ez da banakako behar bat: jende gehiagok eskatu du, beraz mesedez ez esan nik bakarrik eskatu dudala. Hala ere, jende gehiagok erabiliko luke soka hau. Bagaude 

pertzona talde bat soka behar duguna eta gure kabuz ezinezkoa da hau martxan jartzea, etxean 5metroko zapairik ez dugulako. Kiroldegiko leku batean edo bestean, gure 

beharra asetzea lortuko zenuketeela uste nuen. Benetan kiroladegiko instalazioetan, ez dagoela 5m-ko zaparik, kankamoa eta soka jartzeko bezala? 

Ez dakit eskaera aurrera eramatea planteatu duzuen edo zuzenean atzera bota duzuen.

Oso lotzagarria iruditzen zait erabiltzaileen eskaerak horrelako erreztasunarekin atzera botatzea.

Zuen erantzunaren zain egongo naiz.

Agur bat

2022/02/28 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20220249 2022/02/07 Whatsapp Kaixo,

Kiroldegian 20220216 zenbakiarekin erregistratutako iradokizunari erantzuna jaso nuen.

Hau ez bada bide egokia nire erantzuna helarazteko mesedez jakinarazi.

Hemen nire erantzuna zuek azaldutako puntu bakoitzari:

-Momentu honetan kirol sailak ez dauka erabiltzen ez diren 20 kg-ko pesarik:

      Berdin zait 20ko bat, bi hamarreko edo 5eko 4 diren. Gainera, badakit duela gutxi musakolako gimnasioan disko guztiak berriztu direla. Non daude zaharrak? Zihur nago 

nonbaiten geratuko dela bateronbat gordeta.

-Hala ere, zein izango zen hauen erabilera zehaztu beharko zen: ohiko erabilera egiteko, gorputzeko pisua igo eta goi enborraren indarra lantzeko.

     Bai, gerritik lotu (erabiltzaileak eramandako arnes batekin) eta dominadak egiteko erabiliko ziren. Besterik ez.

-Honekin batera, egingo den pesen erabilera eta hauen kokapenaren inguruko segurtasun azterketa egin beharko zen.

     Rokodromoa ez baldin bada leku segurua pesak kokatzeko, uarkapeko gimnasioan kokatu daitezke (hau leku segurua da bertan pesak daudelako). Ez dut arazorik erabili 

behar ditudan bakoitzean goitik hartzeko eta bukatzean bueltan eramateko.

Hala ere gimnasioan askotan ikusi ditut diskoak lurrean paretaren kontra apoiatuta. Zein ezberdintasun dago gimnasioko eta rokodromoko pareten artean, ba? Bata segurua 

da eta bestea ez?

2022/02/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220248 2022/02/07 Whatsapp Estos bancos en el barrio de Gorostiza creo necesitan una mano de pintura antes que se acaben estropeado del todo. Les agradecería dieran una vuelta por aquí y los 

vieran. Gracias.

2022/02/28 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220247 2022/02/07 Whatsapp Kaixo, galdera espezifikoa. Noizko Ferrerias kalean zuntza? Instalazioa orain dela 3 hilabete hasita eta oraindik berririk ez. 2022 otsaila hasita eta oraindik ez du kale guzti 

batek ezta ere zuntza instalatuta.

2022/02/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220246 2022/02/07 Whatsapp Parking hospital debagoiena, muy concurrido, debéis pensar una solución, asfaltar o echar algún tipo de material de cantera, muchísima gente a diario sorteando charcos, y 

lo peor, ese barro se mete al hospital y ambulatorio.

2022/02/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220245 2022/02/07 Whatsapp En txaeta   la educacion civica brilla por su ausencia 2022/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220244 2022/02/07 Whatsapp He estado en el cementerio y el cementerio está sucio no lo limpia a ver si alguien lo puede limpiar porque está todo muy sucio,   encima de que no entierrana la gente 

cada vez van a enterrar a menos gente.

2022/02/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220243 2022/02/07 Whatsapp Gabon,  hostalera etorri den bezero batek 21.00etan taxi zerbitzua nahi eta ezin lortu ibili da. Noiz arte egoera honetan?  (Udala auzoa, Uxarte) 2022/02/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220242 2022/02/07 Whatsapp Egun on! Iradokizun bat bidaltzen dizuet piñu prozesionarien inguruan. 

Ikusi erantsitako agiria.

2022/02/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220241 2022/02/07 Whatsapp Egunon 

Udala auzoan kabuena baserrikoak orain dauden bideak errespetatu beharrean, eta gure belazeak errespetatu beharrean, nire etxe aurretik pasatzen hasi dira pista bat 

eginez, gutxieneko tarteak errespetatu gabe, nire etxeko sarretik bera pista egiten dabilen tarteak Ez du metroa ere neurtzen. 

Mesedez dagokion neurriak har itzazue.

2022/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220240 2022/02/07 Presentziala Altamira 30-32ko arkupean txakur kaka asko daude, mesedez eskatzen dut beste leku batzuetan ere ipini diren kartelak bertan ere jartzea ea horrela ez duten kakarik egiten. 2022/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220239 2022/02/07 Presentziala En la calle Santa Marina, al lado del portal numero 20, hay dos bancos que están sin pintar, o sin cambiar. Han cambiado otros de alrededor, pero estos dos están bastante 

estropeados. 

2022/02/28 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220238 2022/02/07 web orria Igerilekuen ordutegia argitaratu 

Igerilekuen ordutegia ez dago argitaratuta ez kiroldegian ez webgunean. Kontuan hartuta Musakola kiroldegiko eta igerilekuen ordutegiak ezberdinak direla ordutegi guztiak 

argitaratzea eskatzen dut.  

Eskerrik asko. 

 

Webgunean ez dago argitaratuta igerilekuko ordutegia, kiroldegikoa baizik. 

Webguneko ordutegia ikusita, larunbatean kiroldegira joan nintzen 9:00etan baina igerilekua 9:30ean irekitzen da. Egun horretan 4 pertsona joan ginen 9:30ak baino lehen 

webgunean ordutegia begiratu genuelako. 

Neguko larunbatetan kiroldegiak ordutegi bat du eta igerilekuak beste bat, horregatik eskatzen dut igerilekuko ordutegia argitaratzeko. Webguneko informazioaren arabera, 

neguko larunbatetan ordutegia da 09:00 - 14:00/15:30 - 20:00, baina hori ez da igerilekuko ordutegia. Igerilekua larunbatetan goizeko 9:30etan eta arratsaldeko 16:30etan 

irekitzen da. 

Eskerrik asko. 

 

 

Eskerrik asko. 

 

2022/02/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220237 2022/02/07 web orria Autobus urbanoetako baten irisgarritasuna

Dagokionari; mesedez egokitu ezazue autobus urbanoetako batek zehazki, igotzeko eta jeisteko dituen eskailerak. Altuera handiegia daukate eta pentsatu, pertsona nagusi 

askok erabiltzen dugula zerbitzu hau eta oso zaila egiten zaigula igo eta jeiztea laguntza ez badugu izaten (erosketa poltsa eraman ezkero zailtasuna asko areagotzen da). 

Ez da laguntza beharra kezkatzen gaituen gauza bakarra (autobus gidaria laguntzeko prest egoten da) baizik eta arazo honek suposatzen duen arriskua. Izan dut kolpe bat, 

larria izan gabe arina ez dela izan esango dut, baina txarrena erorketa arriskua da eta edadeko pertsonen artean batez ere, ondorio larria duen arriskua. 

Entzun izan dutdenda eta bestelakoei irisgarritasun neurri zorrotzak eskatzen dizkiola Arraseko Udalak. Irisgarritasun falta eta horrek suposatzen dueb arriskua oso garbia 

ela uste dut. 

Mesedz kontutan hartu esandakoa eta autobus honen arazo hau konpontzea eskatzen dizuet.

2022/02/28 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220236 2022/02/07 web orria Biteriko aparkalekua 

 

Biteriko aparkalekuan plaza hartu genuen 2008 urtean furgoneta aparkatzeko. Orduan kanpoko seinalean aparkalekuak 2,20ko altuera zuela azaltzen zen eta horregatik 

hartu genuen gure furgonetak 2,04ko altuera duelako.Bapatean konturatu gara kanpoko seinaleak 2, m-ko altuera markatzen duela seinalean gainetik borratu dutelako. 

Aparkalekuko arduradunei galdetu diegu eta aldaketa hori beraiek emakida hartu aurretikoa dela esan digute eta beraiek ez direla arduradun egiten.  

 

Emakida eta orokorrean aparkalekua Udalaren ardura denez egoera argitzea eskatzen dizuegu eta irtenbidea ematea. Guk 50 urtean erabiltzeko eskubidearekin hartu 

genuelako plaza.  

 

apk2-en erantzuna "Buenas soy el auxiliar del aparcamiento Biteri le comento lo que me ha dicho el gerente  

 

Usted me comento que habíamos cambiado la altura del galibo y no es así la empresa que actualmente lleva el aparcamiento no ha cambiado  

 

Si ve que su furgoneta entra al aparcamiento puede aparcar en su plaza pero si pasa cualquier cosa no nos hacemos responsables  

 

Un saludo 

 

2022/02/28 Bukaera epe barruan

BIBLIOTEKA 20220235 2022/02/04 email Sugerimos que pongan 1 o 2 técnicos para ayudar a los analfabetos informáticos. 2022/02/25 Bukaera epez kanpo



ALKATETZA 20220234 2022/02/04 Presentziala Estimada Alkate Anderea: Cuatro letras para comunicarte lo siguiente. 

Hace unos días nos hemos encontrado con una señal de Stop en nuestra calle, cosa que nos ha extrañado, dado que esa señal estaba pintada en la calle de los autobuses. 

Sobre todo nos ha extrañado que por parte de Ayuntamiento no se nos comunicara la intención de cambiarla a nuestra calle, con la consabida pérdida de derechos que ello 

conlleva por lo que en nombre de los vecinos afectados, ruego tengas a bien aclarar cual ha sido el motivo del cambio y nuestra pérdida de derecho. 

Recibe un respetuoso saludo. 

2022/02/25 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220233 2022/02/04 Whatsapp A quien corresponda. 

La gente del pueblo y jardineros están hartos de las cacas de los canes.Yo soy dueño de uno y me molesta verlas y sobre todo pisarlas.pero los dueños pasan de todo y si 

dices algo te ponen a caldo. 

Pero porque no se hace nada contra la gente que echa comida a palomas y gatos.?Para eso está Kaombi no? 

Y no digamos de las porquerías que dejan los de burguer King.

2022/02/25 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220232 2022/02/04 Presentziala La exigencia del pasaporte Covid ha supuesto perder, a los abonados que no disponían de él, del polideportivo, casi todo el mes de diciembre de 2021(del 4 al 31) a pesar 

de estar pagada esa mensualidad. 

Debido a que el pasaporte Covid se ha alargado hasta el 31/01/2022, no hemos hecho la matrícula (los afectados) en el plazo estipulado. Si ahora pago la matrícula anual 

perdería el mes de enero y parte de febrero de 2022 (más el ya mencionado diciembre de 2021) y si me inclino por el abono mensual, he de pagar la matrícula por estar 

fuera de plazo, a pesar de que tenía el abono anual de 2021. 

Solicito no tener que pagar la matrícula para poder hacer el abono mensual, ya que me he visto perjudicada, a pesar de ser una usuaria de la piscina desde hace muchos 

años.

2022/02/25 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220231 2022/02/04 web orria proposamena.Autobusa Markuletera?

kaixo, 

proposamen bat egin nahiko nuke. Egunero joaten naiz Markuleteko poligono lanera, milaka langile bezela, eta faltan botatzen dut bertara joan ahal izateko autobus 

zerbitzua. zergatik ez dago autobusik? 

kontutan edukita, adibidez, orain dela gutxi jarri den 3. linea erdi hutsik ibiltzen dela egun guztian zehar, ezin ahal da geltoki bat egin Markuleten? uste bat jendeaj erabiliko 

lukela, kotxearen erabilera murriztuz... 

aztertuko duzuelakoan, 

eskerrikasko, 

2022/02/25 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220230 2022/02/04 Whatsapp Kaixo, ayer llamé a la Ertzaina porque había unos chavales haciendose un porro de marihuana a la puerta de mi casa. Tendrían más o menos unos 18 años. Lo curioso es que 

en frente esta el colegio San Viator y estaban hablando desde clase con estos impresentables.

Me parece increíble que a la 13:00 del mediodía pasen estas cosas.

Vuelven las pintadas en las puertas de los portales y en las paredes. Como los poderes públicos les consienten todo y sólo les preocupa si un  coche está mal aparcado para 

ponerle una multa, los vecinos a joderse y aguantarse.

Esto sucede en el soportal de la calle arrasate paseakekua N7, 9,11,13, 15.

Ya que aguantamos a todos los impresentables de Arrasate no estaría mal que le dieran una mano de pintura al soportal. Eskerrik asko.

2022/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220229 2022/02/04 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

El tramo de acera elevado que hay entre Arrasate Pasealekua y Gazteluondo está prácticamento desprovista de bancos. Deberían recuperarse como antes y arreglar el suelo 

que está muy deteriorado.

2022/02/25 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220228 2022/02/04 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

En Sta Teresa 19, en la parada del urbano, hay un árbol que algunas de sus ramas casi tocan el techo del urbano y la fachada de la casa. Sería conveniente podarlas.

2022/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220227 2022/02/04 Presentziala En el cine Amaia he aparcado el coche y el de la barredora ha descargado al lado de mi coche toda la mierda y el agua y ha dejado mi coche muy sucio. Le he dicho pero le 

ha dado igual además que también le he dicho que iba demasiado rápido pero me ha dicho que deje de hablar. No se puede tolerar esta falta de respeto

2022/02/25 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220226 2022/02/04 Whatsapp Primer dia de ota.la plaza vacia y los bares y comercios tambien. Una ruina 2022/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220225 2022/02/04 Whatsapp Konpontzeko 2022/02/25 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220224 2022/02/04 Whatsapp Si se amplia la foto se puede apreciar que las tejas se han ido deslizando y  están apoyadas en el canalón. No soy experto en el tema pero creo que están en riesgo de caer a 

la calle y podrían causar alguna desgracia. 

Es el n`b0 5 de Erdiko Kale 

 

[19:14, 3/2/2022] 

2022/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220223 2022/02/04 Whatsapp Erguin 36 portal parien. 

Ta 34tik 40ra ate ondoetan be batzuk solte. 

Ezkerrik asko

2022/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220222 2022/02/04 Whatsapp Kaixo arratsade on

Ni arrasateko euskaltegian nago,  normalean klaseak egiten ditut Etxaluzen. Gure klasean daukagu arbela apurtuta eta oso arriskutsua da Gure irakaslearentzat. Halaber, 

klaseren erdian badago ,puerta corredera, eta ez da izten ondo eta., beste aldean dago beste klase bat, ordutan oso gaizki entzuten da audioak eta abar.

Eskatuko nituze arazoak konpontzea. Eskerrik asko zure arretagatik

2022/02/25 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220221 2022/02/03 Whatsapp Multas por Ota de 50 € para bicis??????? 2022/02/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220220 2022/02/03 Whatsapp Egunon. Cuando vais a limpiar xalke Uriburu entre los portales 9 y 19?q solo limpias el lado de los portales 14 y 18.Tebemos q esperar a q nuestra alcaldesa venga de visita 

q la última vez q bk q lo limpiaron fue con la inauguración ascensores. Pagar pagamos todos pero no se trata a todos los barrios por igual.Recuerda q todos los vecinos 

somos votantes

2022/02/24 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220219 2022/02/03 Presentziala Atzo goizean alabari Garibai etorbidean bi txakur suelto urreratu zitzaizkion. Berarengana joan ziren, inguratu egin zute , oso nerbiosa jarri zan. Mesedez, arduratu 

txakurretaz

2022/02/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220218 2022/02/03 Whatsapp Miercoles 2 de Febrero de 2.022. en el local sito en Ergüin 11 sótano no se ve luz pero se oyen voces altas. Avisado Udaltzaina. Un día más...[23:13, 2/2/2022]  

Sótano trasera, un poco más abajo ke la Sociedad...[23:14, 2/2/2022] 

Quiero volver e recordar a ese Ayto que la propietaria del local se ha negado en más de una ocasión a decir a sus inquilinos ke respeten a los vecinos, a lo que está obligada 

por la propia LPH.[0:12, 3/2/2022]

2022/02/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220217 2022/02/03 Whatsapp 3 egun darama kanpatorpea 4an kalea kakas beteta. Garbitzeko pasatia eskertuko nizueke 2022/02/24 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220216 2022/02/03 Presentziala Uarkapeko rokodromoan oso lagungarri izango lirateke pesa batzuk (pres-banka-ko diskoak) entrenamenduak egiteko. 

Uarkapeko gimnasioan eskatu dira, baina ez dutela nahikoa guri uzteko moduan. 

Seguro nonbaiten gordeta daudela pesa zaharrak ez direnak erabiltzen. 

Adibidez 1x20 kg. eta 2x20kg nahikoa izango zen.

2022/02/24 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220215 2022/02/02 Presentziala OTA 2022/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220214 2022/02/02 Presentziala San Biator zaharrean , frontoian, ez dago ia argirik. Farolaren bat edo jartzea eskatzen da. Ez da ezer ikusten 2022/02/23 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220213 2022/02/02 Presentziala Mi queja es sobre la OTA. Tengo que ir con dos muletas para poder caminar y cuando se agrava necesito silla. Donde aparco? Zaldibar? dicen que no es vuestro problema 

pero por que no haceis la prueba de ir en silla y mirais que bien situados estan los expendedores de ticket. En Kontzeziño tenemos 1 plaza de minusválidoas y donde hay 

que sacra ticket? 

Me siento discriminado, no hay derecho. Hay otras formas de hacer las cosas. Os fijais en otras partes para hacer ciertas cosas en el pueblo y muy cerca hay soluciones 

mucho mejores. 

Claro si aparcais por la zona de Garibai que  coño os va a importar el resto. 

Poneros en la piel del que necesita el coche para todo. Quizás pensareis de otra forma. 

2022/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220212 2022/02/02 Presentziala Caos. Los contenedores en la calle Txaeta (los de al lado del portal 18) cada vez están peor. Ahora son varios días que hay mas basura fuera que dentro de los contenedores. 

Falta de civismo en la vecindad txaetarra.  

2022/02/23 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220211 2022/02/02 Whatsapp Este cuento lo escribí yo hace unos 40 años, la voz la puso el bertsolari Danel Goikolea, recientemente fallecido, la canción ganó el primer premio de Euskadi, el conjunto es 

algo ke engancha bastante a los críos ke suelen querer ir a Monterrón a ver si ven a Pinpo. Para vuestros nietos, abueletes 

 

Yo tengo varias canciones ke pueden ser interesantes para hacer un CD o algo referido a Arrasate, creo ke también hay otros autores ke tienen obras ke pueden tener 

interés, por mi parte encantado de colaborar... 

 

[12:33, 2/2/2022]  

2022/02/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220210 2022/02/02 Whatsapp Eguerdion 

Lotsagarria benetan ospitaleko aparkalekuaren egoera`85 

 

[13:53, 2/2/2022]

2022/02/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220209 2022/02/02 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

 

¿Por qué los primeros 15 minutos de la OTA no son gratuitos? 

 

2022/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220208 2022/02/02 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

 

En Sta Teresa, en la subida al instituto, en la curva, había una fuente, que ya no está. Esta persona pide que se vuelva a poner,

2022/02/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220207 2022/02/02 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

En Musakola en la subida al instituto (bachillerato) 

 

Nos sugiere esta persona que se coloque una barandilla en la cuesta de subida desde unas escaleras que hay más abajo, hasta la llegada al instituto, pues se cayó hace unos 

día un señor en la cola del pan de la furgoneta ambulante, y rodó por la ladera. Para evitar nuevas caídas, por favor, pide una barandilla. 

2022/02/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220206 2022/02/02 Presentziala En la calle Etxeostea entre el portal 16 y 18 han hecho el hueco para poner la farola pero no la acaban de poner. Por favor, no sabemos si se les ha olvidado, pero 

agradeceríamos que la pusieran. Gracias

2022/02/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220205 2022/02/02 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

 

Solicitan algunas personas de la zona San Estaban del Puerto que se repare lo antes posible la barandilla dañada por la caída de un coche hace algunos días. Dado que el 

acceso habilitado para llegara a sus casas suele estar ocupado por algún vehículo que obstaculiza el paso y pasan por la zona acordonada con riesgo de que se les caiga 

encima la barandilla.

2022/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220204 2022/02/02 Telegram Pasialekutik Altamirazpire doien eskilaratan apurtute dau eskilara zati bat. 2022/02/23 Bukaera epez kanpo



ALKATETZA 20220203 2022/02/02 Whatsapp Kaixo 

Ha llegado el día y si es verdad que a ciertas horas es una pasada la de aparcamiento que hay y mi problema es que las furgonetas de trabajo que tengo tendremos 

problemas a la hora de aparcar para ir a ciertos trabajos  

Para las obras de varios días en un mismo lugar podría ser con el permiso de obra pero para averías de unas horas pues tengo ese problemilla  

Gabon 

 

Desde diciembre esperando una respuesta 

La ota implantada y nosotros los trabajadores de servicios con la amenaza de una gran multa por no tener sitio para aparcar o poder meter en parking pribado 

Que hago si tengo que aparcar en un trabajo en san andres  

Carga y descarga cuanto tiempo puedo? 

Contestareis esta vez? 

Saludos 

 

[20:50, 9/12/2021]

2022/02/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220202 2022/02/02 Whatsapp Martes 1 de Febrero 22:55. En Ergüin 11 trasera sótano hay luz, y se oyen voces, por enésima vez aviso a la Udaltzaina, ke dice ke ya pasará 2022/02/23 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220201 2022/02/02 Presentziala En Gorostiza, en la calle Larragain los jóvenes hacen actos bandálicos, solicitamos que haya mas presencia policial. Gracias 2022/02/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220200 2022/02/02 Whatsapp Maalako biribilgunetik bidegorrira igoera 

 

Lehenik eta behin Ecoboulevard obraren emaitza, eta bereziki Garibaitik, Kontzeziño eta San Andresen Arrasateko sarreraraino dihoan bidegorria txalotu nahiko nituzke. 

Aurrerapauso haundia Arrasateren iraunkortasun proiektuan. Eta aldi berean hobetzeko proposamen bat dakart;Otalora Lizentziatutik bizikletan Maalako biribilgunetik 

bidegorrira igotzeko eskailera batekin tope egiten dugu. Ranpatxo bat egiterik balego asko hobetuko litzateke. Eskerrik asko! 

 

2022/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220199 2022/02/02 Presentziala Udalarako bidean gatza botatzea nahi dugu ze oso peligroso dau 2022/02/23 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220198 2022/02/01 email Egunon: 

Sería conveniente poner la siguiente nota  en las duchas de mujeres de Uharkape: 

OBLIGATORIO DEJAR LAS 2 PUERTAS ABIERTAS Es de sentido común pero la gente dice que hace frio y cierran las puertas lo que es contrario a las normas anti- covid 

vigentes. 

Yo siempre insisto en dejar abierto pero la respuesta es que no pone en sitio alguno. 

Eskerrik asko!!  

 

2022/02/22 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220197 2022/02/01 email Egunon: 

Los monitores que cuidan la sala de gimnasia de Uharkape no deberían velar en que los usuarios llevaran BIEN puesta la mascarilla en todo momento??  

Concretamente en las cintas muchos usuarios llevan la mascarilla por debajo de la nariz. 

Eskerrikasko!! 

 

2022/02/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220196 2022/02/01 Whatsapp 20220002 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau idatzi du herritarrak: 

 

Pero si esa foto la saque a las siete de la mañana 

Y así esta casi todos los dias 

Sin más yo ya he puesto la queja que tome medidas a quien le corresponda, gracias 

 

[14:55, 1/2/2022]

2022/02/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220195 2022/02/01 Whatsapp En Gesalibar 

 

Egunon, luces apagadas de noche y encendidas de dia

2022/02/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220194 2022/02/01 Presentziala La linea 3 del urbano, no respeta los horarios. Sale antes de tiempo, y nos toca esperar media hora o ir andando. Estamos hartos ya. No me extraña que vaya siempre vacía. 

Solicito que respeten los horarios y espere a la hora de salida.

2022/02/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220193 2022/02/01 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

 

Una señora con dificultades para caminar sugiere que coloquen bancos en zonas cubiertas para poder descansar cuando llueve (Doctor Bañez)

2022/02/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220192 2022/02/01 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA 

 

En Garibai, frente a Iturbide, al lado de los urinarios, la fuente gotea sin parar y no traga el agua 

 

2022/02/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220191 2022/02/01 web orria Solte dagoen estolda 

 

Arratsalde on!  

Arizmendi ikastolako Ferixalekuko gunearen aurrean dagoen estolda bat solte dago eta arriskutsu xamarra dela uste dut, oreka gutxiko edozein jausi daiteke eta.  

Mila esker zuen arretagatik!  

Nerea 

 

2022/02/22 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220190 2022/02/01 Presentziala Estoy empadronado en Uriburu 6, y siempre no hay sitio para aparcar mi coche. Y para pagar la ota siempre. 

No es justo, necesito una solución, por favor.

2022/02/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220189 2022/02/01 Whatsapp Buenas tardes, 

 

Me gustaría saber dónde poder dirigirme para poder presentar una reclamación y saber con exactitud qué se puede y debe hacer respecto al tema  de la OTA en mi caso 

personal; no tengo opción a ser residente, ya qué en la zona Erguin , no existe dicha zona, con el consiguiente problema de no poder aparcar , ya que muchos coches, 

camionetas de reparto.. de varias zonas de arrasate aparcan en esa zona, tengo el problema yo y el resto, pero hablo de mi caso, quiero  saber  cómo se ha decidido que 

zonas y porque son residentes y algunos no tenemos opción ni de pagar. 

Por otro lado tengo un madre mayor, que una vez x semana mínimo le hago la compra semanal ya qué por su enfermedad ella no puede...., tampoco puedo aparcar por q 

sólo hay aparcamientos en su zona para residentes y tampoco tengo opción  de sacar la tarjeta , ni de aparcar...., y no me gustaría sea cómo en alguna ocasión después de 

ponerme una multa, la respuesta sea que aparque en cigarrola, o vaya en urbano, para visitas diarias, entiendo de sobra qué puedo ir andando , pero en otras ocasiones 

no...con lo cuál ni dónde vivo, ni dónde tengo que ayudar a mi madre....es imposible. 

Con ésto solo me gustaría saber dónde puedo dirigirme. 

 

Eskerrikasko!

2022/02/22 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220188 2022/02/01 Whatsapp  Lunes 31 de Enero10:40. Sigue 

 

 

[22:47, 31/1/2022]  Lunes 31 de Enero10:40. Sigue 

[22:55, 31/1/2022   Siguen ruidosos los ocupantes del sótano de Ergüin 11, pero ahora se les han sumado, oh sorpresa! Los del local inmediatamente superior, o sea del 

semisótano. Se conoce que la Sra.Atxa ha animado a otro grupo de jóvenes a montar follón en este semisótano dado que no se corrige el del 11 

[22:56, 31/1/2022]  Avisada Udaltxaon 

[22:56, 31/1/2022]  Udaltzaina..

2022/02/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220187 2022/02/01 Whatsapp NO A LA OTA! 

Abusais del pobre,no os da verguenza? 

 

[10:12, 1/2/2022] 

2022/02/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220186 2022/02/01 Presentziala Soy albañil, reformo viviendas. Según la obra necesito tener un aparcamiento más o menos cerca del sitio de la obra. Y según el sitio, si hay zona azul o de residentes, no 

puedo estar 2 horas y volver al día siguiente. En casos necesito hacer un desescombro de 1, 2 o 3 días, y meter materiales si hay que rasear. Metiendo arena igual son varios 

días.  

Ante el caso omiso de la oficina de la OTA, me gustaría saber cómo se va a gestionar el tema.

2022/02/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220185 2022/01/31 Telefonoa Uribe Auzoko arkupeak oso zikin daude, batez ere centro de día atzean dagoen plazatxoan dauden arkupeak. Eskertuko nuke garbitzera pasatuko bazinate. Eskerrik asko 2022/02/21 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220184 2022/01/31 Whatsapp Hola, estoy muy disgustado con la OTA  por varios motivos: 

- No han dejado la  primera 1y 30 gratis  

- Han subido las multas de 10 euros a 100 euros 

Y cada vez que hacéis una obra en el pueblo quitáis aparcamientos para poner bidegorris que no usa nadie. Queremos circular y aparcar cómodamente con el coche. Si se 

quieren peatonalizar calles deberíais de soterrar el tráfico en vez de poner más impedimentos a los coches. 

 

Por lo tanto pido que se quite la OTA y que se ponga gratis como antes.

2022/02/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220183 2022/01/31 Whatsapp Frontón de oben erreka zona contenedores 2022/02/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220182 2022/01/31 Whatsapp Haurreskola bedoinabe 

Más de 11 días 

Tan difícil es arreglar 1 grifo gracias

2022/02/21 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220181 2022/01/31 Whatsapp Buenas noches!! Estos son algunos de los ejemplos que nos encontramos todos los días los vecinos de makatzena. Cuando pasamos por la acera de la parte de atrás del 

portal 17. 

Coches siempre aparcados pisando la acera 

Teniendo que salir los peatones a cualquier hora del día a la carretera y corriendo peligro 

 En cualquier otra parte de arrasate si encuentran coches en esta situación de multa y se pone un cartel anunciando que no se puede aparcar en la acera. Agradecería que 

en makatzena se tuviese tb esta norma, la de PROHIDO APARCAR EN LA ACERA. 

Cada día que me encuentre con esto situación enviaré la foto. 

Espero que se solucione lo antes posible. Gracias de antemano 

 

[21:48, 29/1/2022]

2022/02/21 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220180 2022/01/31 Presentziala Uarkapeko kiroldegian bossuak eta pilateseko pilotak eskatzen ditut (faborez gutxienez bakoitzetik bat). 

Musakolakoan badakidalako badaudela

2022/02/21 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220179 2022/01/31 Telefonoa Aparkamentu zelebre hau dauena ospital inguruan. 14:00ak inguruan, ez daudela ia kontsultak, eta topera dago. Ez dago lekurik aparkatzeko. OTA ulertzeko hay que hacer 

una carrera universitaria para aparcar en Mondragon. Ospitala bailarakoa da, ez Arrasatekoa bakarrik, eta aparkamentu hobeak behar dira. Lokatzara, gorabeherak...

2022/02/21 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20220178 2022/01/31 Whatsapp Egun on; 

En relación al escrito de fecha 11 de Noviembre pasado, con número de referencia 20211977, les ruego una explicación. Eskerrik asko.

2022/02/21 Bukatzeko muga gainditua



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220177 2022/01/31 Whatsapp Viernes 28 de Enero de 2022. En Ergüln num 11 trasera sótano sigue habiendo actividad con ruidos a las 11:25 de la noche. Qué cojones hace falta para ke en este pueblo se 

cumpla la Ley y te dejen dormir????

[23:22, 28/1/2022]  

Avisada la Udaltzaina no sé pa ké ostias...

Domingo ,30 Enero 2022. Siguen ruidos en Ergüin ,11 trasera sótano a las 23:10. Avisada Udsltzaina. Mañana por la mañana pondremos en BAZ la enésima protesta

[23:21, 30/1/2022]

A ver, les voy a dar más pistas. La dueña del local es (según propia confesión)  --- quien ha manifestado con toda geta ke no piensa hacer nada al respecto de los ruidos. ---- 

vive en Calle Jaureguibarría 10- 6. Ahí al lado. Porqué cojones no le meten uds un palo por el culo hasta que se lleve a sus ruidosos inquilinos a su puta casa????

[23:43, 30/1/2022] 

2022/02/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220176 2022/01/31 Whatsapp Udala auzoan lurzoru publikoa ondatzen dabiltzate kabuena baserriko kideak. Bideak errespetatu behar direla pentsatzen dut, onartu daiteke hau?zuen erantzunaren zain 

geratzen naiz

2022/02/21 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20220175 2022/01/31 Presentziala La mujer de la entrada hace un uso excesivo ded la autoridad pidiendo el D.n.i. para ingresas en el recinto. vulnerando el artículo 14.1 y 18 de la constitución. 

Soy Ruben Ramirez de Arellano. Porto pasaporte Covid y me niego a enseñar el D.n.i.. La trabajadora se niega a identificarse, con lo que solicito sus datos para interponer 

una demanda civil.

2022/02/21 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220174 2022/01/31 web orria Igerilekua 

 

2021eko abunduaren 16an 20212181 zenbakidun kexa errejistratu nuen eta oraindik ez dut erantzunik jaso, jada hilabete baño gehiago pasatu den arren (zuen betebeharra 

da hilabete bateren buruan erantzuna ematea).  

 

Eskertuko nuke erantzuna ematea lehen bait lehen.  

 

Eskerrik asko. 

 

2022/02/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220173 2022/01/29 Presentziala Zarugalde kaleko txinatar jatetxe kanpoaldea zikinkeriz beteta egoten da. Organikoaren kuboa espaloian garbitzen dute, eta bertan bota. Gainera, jendea espaloitik jeitsi 

behar izaten da, zikinkeri hori ez zapaltzeko. Uste dut, abisuren bat edo ematea komeni dela. Mila esker

2022/02/19 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20220172 2022/01/29 Presentziala Kultura gidako koloreak aldatzea eskatzen dut. kontraste handiagoak erabiliz. Ez da ondo irakurtzen, adidez, grisa grisaren gainean. Eta letra oso txikia. 2022/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20220171 2022/01/29 email Vergonzoso el estado en que se encontraba esta tarde viernes día 29 el urbano de la línea 1. Dando botes continuamente y rozando en todos los montículos de la 

carretera,hemos subido mucha gente mayor y todos asustados de los golpes que daba! Pena me daba el chófer! No os da vergüenza tener este servicios de urbanos?. En 

vez de gastar tanto dinero en bidegorris,más vale que pongáis un buen servicio de urbanos,que somos gente mayor con movilidad reducida y no facilitáis las cosas a los 

usuarios,que el dinero que vais a invertir en la chorrada del frontón de Obenerreka,bien lo podíais invertir en darnos un mejor servicio de movilidad. Por no hablar que 

continuamente hay algún urbano estropeado y tenemos que esperar más de 15 minutos en la parada,y en Obenerreka en la parada de la línea 1, no tenemos donde 

resguardarnos del frío y de la lluvia. En su día ya solicitamos una marquesina a la altura de los contenedores, ésto fue en el 2019, me dijeron que para el 2020 ya estaban 

asignadas y que ya lo volorarian,pues estamos en el 2022 y seguimos igual. No os importa nada el bienestar de los vecinos de Arrasate. Ya está bien! Cuando ocurra una 

desgracia lo lamentaremos.

2022/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20220170 2022/01/28 Presentziala Laboral kutxa parean zuhaitz bat kendu zen bere egunean apurtu egin zen baina azpaldi. Ez zen ezer landatu eta autobus geltokia dela eta ez dela markesina bat jarriko zela 

edo ez eta horregatik suposatzen da ez zutela landatu. Apurtuta zegoen eztaldura bai kendu zen baina ez zen zuhaitzik landatu. Zer intentsio dago? 

Lehen ere jarri nuen kexa eta erantzuna Boulevarra egiten zeudela izan zen baina orain bukatuta dago eta zuhaitza ez dute landatu 

2022/02/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220169 2022/01/28 web orria Ikasleak Arrasaten bizi direla errealitate bat da eta ez duzue inolaz ere kontutan hartu TAO zerbitzua definitzerakoan. Kotxea non aparkatu beharko dute? 10. eraikuntzako 

parkina obratan dagoenean akabo... Eta Arrasaten lan egiten duten eta kanpoko herriren baten bizi direnek zer? 

Gainera ez daukazue inolako flexibilitaterik. Ni neu arrasaten erroldatuta nago, baina ezin dut biztanlearen txartelik atera kotxea gurasoen izenean dagoelako eta hauek ez 

dira hemen bizi. Nahiz eta seguruan ni lehen gidatzaile bezela egon, ez didazue inolako aukerarik ematen ezta? 

Prezioak zearo igo dituzue, eta isunei buruz zer esanik ez... Isun bakar batekin soldataren %5a. 

Eskertuko nuke behintzat biztanle txartela ateratzeko flexibilitate pixka bat izatea, baina ematen du egoera hauetan gaudenoi ez diguzuela laguntzarik emateko gogorik. 

Ondo izan,

2022/02/18 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220168 2022/01/28 Whatsapp Esta noche hacia las 20:30 , frente al Bar Kajoi , he sido abordado e increpado por 2 jóvenes (chico y chica) quienes me han acusado de ir borracho montando broncas. 

Dijérase ke la Udaltzaina se dedica más a dar datos confidenciales y protegidos por la Ley que a hacer cumplir la misma...

Montando broncas en relación con el local sito en Ergüin trasera 21 11 sótano. Les he sugerido ke investiguen las razones por las que el inquilino de Ergüin 9 semisótano 

derecha ha dejado la vivienda...Y tonterías las justas

2022/02/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220167 2022/01/28 Whatsapp Kaixo, udala bidean komeni da gatza botatzea  izotzarengatik, batez ere, kurbetan, depositoko kurban esaterako. 2022/02/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220166 2022/01/27 Whatsapp Arratsalde on, queria poner una queja sobre el aparcamiento continuo de coches en el barrio para la recogida de los niños. Los coches los aparcan encima de la acera aun 

habiendo una señal que lo prohiba, lo peor de todo es que los niños salen a las 14:30 y esos coches llevan desde las 14:15 ahí cuando unos metros mas atras hay 

aparcamientos 

No es la primera vez que pasa esto

2022/02/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220165 2022/01/27 Telefonoa Uarkapen ez dago gatzik botata eta oso arriskutsu dago, atzo gero eguerdi partean alde baten bai bota zuten baina beste aldean ez, mesedez bota ahal laster 2022/02/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220164 2022/01/27 email Hola buenas noches soy un ciudadano de Mondragón y bueno hace unos días me llamaron de Fagor y me a tocado en la planta de markulete, la cuestión es que yo y 

muchas personas no tienen medio de transporte para ir a la planta de markulete. Con las temperas que está haciendo últimamente y con las que puede haber más 

adelante, quería propones una parada de bus urbano de Mondragón y solicitar un autobús para los trabajadores de Fagor. Sería de mucha ayuda ese autobús  

2022/02/17 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220163 2022/01/27 email Kaixo,

A principios de Mayo se anunció la implantación de la fibra óptica en el casco histórico de Arrasate y seguimos sin tener ninguna noticia.

¿Hay algún calendario real de implantación en las calles del casco histórico, concretamente en Ferrerias?

Eskerrik asko

2022/02/17 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220162 2022/01/26 Presentziala 1) Estado de las pistas de padel: Goteras. Tan costoso es revisar (mantener tejado) la fuga de pelotas de pista por los cuatro lados. Tan dificil/costoso es proteger las partes 

superiores para que las pelotas no vayan a otras pistas, al rio, etc.... 

2) Cierre de pistas sin uso: comprenderéis las molestias que se producen cuando la pelota pasa a otra pista-vacia y cerrada-tener que ir a recepción, pedir la llave........... 

¿porqué? 

 

Espero respuesta.

2022/02/16 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220161 2022/01/26 Presentziala El contenedor de residuos, el gris, no funciona en la calle Santa Teresa 22 (zona 102). Nos pasa a todos los vecinos, la gente está dejando las bolsas de basura fuera. 2022/02/16 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220160 2022/01/26 Telefonoa Los precios del Polideportivo de Arrasate son muy caros, comparando con los del Ayuntamiento de Vitoria. 

Por ejemplo: alquiler de cancha de tenis 15 euros en Arrasate y 4,50 en Vitoria. 

El Ayuntamiento debería promocionar el deporte, dando facilidades. 

2022/02/16 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220159 2022/01/26 Whatsapp Buenos días 

Como ya he dicho en reiteradas ocasiones el paseo de Garagarza está muy peligroso, en mi humilde opinión no costaría demasiado echar sal `85 me comentasteis q había 

un plan de invierno creéis q para verano estaríamos incluidos? 

 

[13:25, 26/1/2022] 

2022/02/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220158 2022/01/26 Whatsapp Buenos días!!! Esta es la acera de lanbide antiguo, aun sigue helada esta y la que da enfrente.  

Todas las mañanas esta muy helada.  

Se agradecería que hecharan sal días de heladas ya que pasa mucha gente y es un peligro. 

Sobre todo para gente mayor y niños que pasan a diario para coger el autobús escolar 

 Gracias 

 

[12:39, 26/1/2022]

2022/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220157 2022/01/26 Presentziala detras de Kulturate, donde estan los bancos, no han echado sal y parace una pista de patinaje. Me acabo de caer y hacer daño en la cadera. Mi hija tambien se ha caido 

encima mio. Solicitamos que echen sal también por allí

2022/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220156 2022/01/26 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

Calle Elkano nnnº 25.

En un pequeño entrante que se crea entre el nnnº23 y 25 las arquetas o sumideros no tragan y en el bar Josu les sale agua dentro cuendo llueve mucho.

Piden que cambien el conteneor de vidior y lo pongan para vaciar con carro o si no con boca grande.

Oharra: kexa bera bi herritarrek aurkeztu dutenez, bi eskaera sartu dira erantsitako dokumentuan. 

2022/02/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220155 2022/01/26 web orria Udalpe kalean txakur kakak

Udalpe kalean txakur kaka ugari egoten dira, egunero. Udaltzaingoa bertatik oinez ibiltzeak uste dut jabeak kaka hauek jasotzera animatuko lituzkela. Nik jabeetakoren bat 

kaka jaso gabe uzten ikusi dudanean esan egin diot eta aurre egin zidan. 

Bestalde Elizalde kalea oso zikin dago, plastiko eta orokorrean zikinkeria asko pilatzen da bertan. Egia esan ez dakit kale horretan zabor ontzirik ote dagoen, baina behar 

bada jarri beharko lirateke. 

Eskerrik asko,

2022/02/16 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220154 2022/01/26 web orria Udalpe eta anboto kaleen arteko espaloi-zebrabideen egoera

Udalpe kaletik Anboto kalera igotzeko, zebrabideak pasatzeko, espaloia jeisterakoan zailtasunak daude, hau da, ez dute aldapatxorik. Jende edadetuak, mugikortasun 

murriztua edo haurtxoen karroarekin ibiltzeko oso gaizki dago. Hau konpontzea ezinbestekoa dela deritzot herritarron ongizatea eta mugikortasuna bermatzeko. 

Duela pare bat urte ere eskaera berbera egin nuen eta erantzuna izan zen igogailuko obra egitera itxaron beharko genuela, orain lan horiek amaitu dira eta egoera berbera 

da. 

Eskerrik asko,

2022/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220153 2022/01/26 Presentziala Nere etxe behan lorategietan jarri dituzten txakurren kakak jasotzeko kartelak jartzea nahi ditut. Eskerrik asko, 2022/02/16 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220152 2022/01/26 Presentziala URTEKO ABONUA UZTEA GUSTATUKO LITZAIDAKE NIRE EGOERA EKONOMIKOA DELA ETA. 

KIROLDEGIARI EMATEN DIOTEN ERABILETA ERE EZ DA NIRE USTEZ BEHAR BEZALAKOA, KIROLDEGIAREN EGOERA KAXKARRAGATIK

2022/02/16 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220151 2022/01/26 Presentziala En el ferial, donde han hecho la tienda nueva de Dentix, los dentistas, están las baldosas muy sueltas. El otro día casi me caigo. 2022/02/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220150 2022/01/26 Presentziala Subiendo a Gorostiza por las escaleras para ir al frontón, en el último tramo, que están cubiertas por una tejabana. Una de las patas metálicas está sujeta sólo por un 

pequeño punto,  están muy oxidadas, el otro día al pasar incluso parecía que crujía. En cualquier momento se puede caer. 

2022/02/16 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20220149 2022/01/26 ArrasateON app Iturriotz 35 portal aldamenean aspaldi argia falta da 

Eskerrikasko 

 

[23:17, 25/1/2022] 

2022/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220148 2022/01/26 Whatsapp Kaixo, jakinarazpen bat egin nahiko nizueke, biztanleriaren onerako izago delakoan. 

Otalora lizentziatu kaleko ibaiaren ertzeko pasabidea izoztuta egoten da goiz eta gauetan. Bertan erorte bat baino gehiago sortatu da. Agian lurrean gatza botatzea ondo 

legoke. Zuen erantzunaren zain. Eskerrik asko zuen arretagatik.

2022/02/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220147 2022/01/25 Presentziala "ULGOR" autobus geltokiaren egoera: Hasteko ez dago merkesinarik horrek dakartzan ondorioekin neguan batez ere. Hala ta ere arriskutsuarena argitasun faltarena da. 

Autobus gidariak ez gaituzte iksute eta errepidera ilunetan urten bier izaten gare gure mugikorren argiarekin ikusi gaitzaten. Txoferrak eurek esanda, egunen baten aurretik 

eramango gaituztela diote. 

2022/02/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220146 2022/01/25 Whatsapp Aurrekoan esan nizuen Larragain 14ko aurreko faroliak ez duela  funzionatzen, eta konpondu zenuten.

Kontua da berriro hondatu dela

[23:32, 19/1/2022]

2022/02/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20220145 2022/01/25 Telefonoa Arimazubi Ikastolarako sarreran, Santa Barbara aldetik, desnivel bat dago (koxka, harria, zuhaitza). Oztopo bat dira eta lekua oso arriskutsua dago. 2022/02/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220144 2022/01/25 Presentziala Desde el caserío de Atxa hasta la carretera que sube a LKS, todas las farolas están apagadas (07:20h). Ayer también.

El paseo peatonal paralelo a la carretera que va a Garagarza también estába apagado. 

2022/02/15 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220143 2022/01/25 Presentziala Despues de poner maquinas nuevas y sustituir unas por otras, faltan maquinas. 

Por ejemplo la  de ejercitar los gemelos. 

Si seriais tan amables de volver a colocarla donde estaba, se agradeceria. No hace falta que pongais una nueva si no que dejais la maquina vieja donde estaba. Gracias

2022/02/15 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220142 2022/01/25 email Arratsade on. Me gustaría comentar un par de fallos que llevan 2 semanas repitiéndose para que los subsanen:

   - La máquina expendedora de Otalora Lizenziatua Frente al 30 (Zona verde) no permite el pago con tarjeta (da error).

   - La aplicación Arinpark no distingue de estar aparcadx en Otalora Lizenziatua 38 y Frente al 38 (de hecho esta zona no aparece). Tanto una calle como otra son tipos 

diferentes de aparcamiento.

Saludos. Agur

2022/02/15 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220141 2022/01/25 Whatsapp Diario Ergüin 11, trasera. A las 22;45 siguen las luces y los ruidos en un local que, según Urbanismo, no admite uso a partir de las 22:00

Desde el 20 de Noviembre venimos soportando esta situación que afecta a la habitabilidad de la vivienda sita el num 9.

En la última semana se ha denunciado esta situación cada día tanto en la Udaltzaina como en Urbanismo del Ayto de Mondragón.

[22:55, 24/1/2022] 

2022/02/15 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220140 2022/01/24 Whatsapp Asi ilumina una 

Y asi la otra

2022/02/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220139 2022/01/24 Whatsapp Buenos días,en el parque de la calle legarra en cigarrola el columpio está roto desde hace una semana 2022/02/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220138 2022/01/24 Whatsapp Erretiratzea komenigarri!! 

Zerkaosteta kalean 

Eskerrikasko

2022/02/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220137 2022/01/24 Whatsapp Urtarrilak 22,  OSTIRALA

Diario de Ruidos de Ergüin 11,   ayer nos comunicó de Urbanismo que, aparte del problema de ruidos, ese local no puede ser usado a partir de las 22:00 h. A las 22:15 de 

ayer el local se encontraba lleno de gente y en plena actividad. En un momento salió una persona y se le preguntó a ver si no sabía ke no se podía estar en el local a partir 

de las 10 , a lo ke contestó ke ellos estaban cuando querían. Avisé a la Udaltzaina y a las 10:45 me volví a acercar. El local seguía con gente dentro con poca luz, y con un 

Seat Ibiza aparcado en medio de la calle....

Urtarrilak 23, ZAPATUA

Diario de ruidos erguin 11. A las 23:30 hay actividad en la planta sótano de este edificio. Yo no puedo usar el sótano del erguin 9 porque así se le ha puesto en los cojones a 

algún fenómeno de Urbanismo y sin embargo tengo ke soportar los ruidos del local colindante. Tengo ke ingresar en la Policia Municipal para ke me dejen de tocar los 

huebos o lo harán ellos solitos algún puto día...

 Graciassss

Avisada Udaltzaina a las 23:30...

Diario Ergüin 11. A las 10 :15 salen los ocupantes del local, han dejado junto a la puerta en la calle 2 ó 3  bolsas grandes de basura azules y marrones.

A las 11:30 el local vuelve a estar ocupado con luces encendidas. De verdad es tan difícil hacer ke las normas se cumplan????

Avisada Udaltzaina a las 11:35

Dicen ke mandarán patrulla je je

Urtarrilak 23, DOMEKA

Diario Ergüin 11 trasera. A las 22:20 siguen las luces y los ruidos. Llamo a la Udaltzaina ke dice ke mandará una patrulla. Animo ...

Seg`fbn el Dpto de Urbanismo no pueden estar desde las 22:00

2022/02/14 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220136 2022/01/24 email Egunon, 

Mondragones kalean, seber altube plazatik gatozela oinezkoak igarotzeko ez dago leku aproposik, eta askotan haurrekin susto bat baino gehiago eduki dugu,  ez bait dago 

bizibilitate larregi ez oinezkoentzat eta ezta kotxe gidarientzat ere. 

Nire ustez zerbait egin beharko litzateke istripurik ez pasatzeko. 

Zuen erantzunaren zai, eskerrik asko aldez aurretik. 

 

Egoitz Zuatzubiskar Beitia 

 

2022/02/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220135 2022/01/24 Presentziala La zona que queda justo en frente del bar Kimetz no la limpian nunca, y la parte de atrás (entre Kimetz y Plus Ultra) tampoco. Nunca barren la terraza, solo cuando hay 

mercado.

2022/02/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220134 2022/01/24 email El 1990 bloquea el paso con las mesas y cupelas.  

 

2022/02/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220133 2022/01/24 Telefonoa Ha ido mi marido a por los sacos de sal para Gesalibar, aunque siendo el camino público deberían de echar ellos. Y le han dado tres sacos, y el ha comentado: ¿solo tenéis 

tres? y el de allí le ha respondido: ¿Qué queréis, para todo el pueblo? Son 800 metros de abajo hasta el caserio, y luego el tramo que hay hasta salir a la carretera. ¿Qué 

hacemos con solo tres sacos? Más que nada la queja es por el trato recibido. Encima que vamos a por ello... Nos ha sentado fatal. 

2022/02/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220132 2022/01/24 web orria Gaia

FALTAN BOLARDOS

Deskribapena

Frente a la portería de Fagor (San Andrés), han desaparecido los bolardos que obligaban a los conductores a no salir del carril, algo que ahora se hace con frecuencia para 

evitar el resalte o reductor de velocidad existente. Algunos conductores ya no disminuyen la velocidad en este punto, sabiendo que pueden evitar el paso por el reductor, 

saliéndose al carril contrario, lo que resulta muy peligroso.

2022/02/14 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220131 2022/01/24 web orria Arratsalde on: 

Arrasateko zaraten araudia zaharkituta dagoela eta eguneraketa baten berri duela esateko idazten dut, izan ere ordutik erkidegoko araudiak aldatzen joan baitira. 

Arrasateko arauak, babesik gabe uzten ditu biztanleak hainbat esparrutan eta gauza hauek guztiak ondo lotuta egotearen garrantzia kontuan hartzekoa dela uste dut. Udal 

desberdin askok aurrerapauso handiak egin dituzte arlo honetan eta Arrasate ere eredua izan beharko luke. Esaterako, zarata komunitarioaren inguruko arloa falta zaigu 

(biztanle guztien eskubideak eta bete beharrak zeintzuk diren azalduz) biztanlegoa babesteko, batez ere, deskantsuko ordu horietan. Adibide moduan: 

UIDO COMUNITARIO 

Art. 7.Actividades varias. 

1.La producción de ruidos en la vía pública y en las zonas de pública concurrencia (plazas, parques, etc,) o 

en el interior de los edificios, deberá ser mantenida dentro de los límites que exige la convivencia ciudadana 

y el respeto a los demás. 

2.La prescripción establecida en el párrafo anterior se refiere especialmente a ruidos producidos en horas de 

descanso nocturno -de 22 a 8 horas- por circunstancias tales como la voz humana o la actividad directa de 

las personas, sonidos producidos por animales domésticos, el funcionamiento de electrodomésticos, 

aparatos e instrumentos musicales, instalaciones de climatización y/o ventilación. 

Los días festivos y fines de semana (a estos efectos viernes, sábados y vísperas de fiesta) el horario 

nocturno comenzará a las 23 horas, y los festivos no terminará hasta las 9 horas. 

Art. 8.Obligaciones. 

1.En relación con los ruidos a que se refiere el artículo precedente, en horas de descanso nocturno, no se 

deberá: 

-Gritar o vociferar. 

-Ejecutar trabajos y reparaciones domésticas que puedan producir molestias a la vecindad. 

-Emplear cualquier dispositivo sonoro con fines de propaganda, reclamo, aviso, distracción, etc., 

-y, en general, transmitir ruidos y/o vibraciones que perturben el descanso del vecindario. 

Bestalde, honen antzeko araudiren bat ere falta zaigu: ORDENANZA REGULADORA DE LA ACTUACIÓN MUNICIPAL FRENTE A LA 

CONTAMINACIÓN ACÚSTICA POR RUIDOS Y VIBRACIONES. 

Gauza hauek egun batetik ez direla egiten ulertzen dugu, baina herriko araudia zabaloa eta integralagoa izan behar, guztion ongizatea bermatzeko eta noski, eguneratuta 

egotea ezinbestekoa da. 

Besterik gabe, 

Mila esker 

2022/02/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220130 2022/01/24 Presentziala Garibaien laboral kutxa parean lehen zuhaitz bat zegoen baina hori kendu zuten eta orain ez dago ezer, mesedez jartzea nahiko nuke. Eskerrik asko, 2022/02/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220129 2022/01/24 Whatsapp Buenas, 

Tengo un familiar con movilidad reducida y me parece vergonzoso q tenga q pagar por aparcar en las plazas para minusválidos con OTA. 

Por favor, reconsiderar el tema porque no me parece que se esté actuando bien, menuda desconsideración y falta de sensibilidad. 

Muchas Gracias

2022/02/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20220128 2022/01/21 Telefonoa Elma zonaldean, 067, beira botatzeko ontzia goraino dago, eta lurrazpikoak dira. Bete beteta daude, beraz edo aspaldi ez dute hustu edo ataskatu egin da. 2022/02/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220127 2022/01/21 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

Recomienda poner unos pibotes a la entrada de los garajes (en frente). Dado que aunque hay linea amarilla, suelen aparcar coches en frente del garaje y obstaculizan la 

maniobra y entrada al garaje.

Lugar: Olaran, entrada garajes

2022/02/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20220126 2022/01/21 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

Visibilidad nula en el paso de peatones de Otalora 23, 25 (cerca de Bolintxo), debido a los contenedores de basura.

Opciones: Mover el paso de cebra, ponerlo inteligente o mover contenedores.

2022/02/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220125 2022/01/21 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

Se quejan varios vecinos de las ratas que se mueven entre los portales 5,7, 9 y contenedores de la calle Dr. Bañez.

2022/02/11 Bukaera epe barruan



OZMA 20220124 2022/01/21 web orria Zakarrontzi falta

Kaixo, Garagartzara eta Aretxabaletara bidean zakarrontziak falta dira, bidegorrian. Txakurren kakak jasotzea norberaren betebeharra da, baina non botako ditugu? 

Mila esker.

2022/02/11 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20220123 2022/01/21 Whatsapp Arratsaldeon, beno orain gutxirarte ez naiz jabetu adineko personen beharrakin, gertutik tokatuarte. 

Badirudi jubilatuen egoitzakin, Edo eguneko zentroekin konponduta dagoela. Baina ez da horrela, adineko asko ta asko ez dure ohiturarik karteran egiteko,kafe bat hartzeko 

eta abar baina ba daude emakume asko egin dutela joaten, jertseak, eskulanak ta bapatean heldu da momentu bat adinagatik ez daudela motibatuta gazteagoak direnean 

bezala. Ni daukat ama 90 urtekin burua nahiko ondo dauzkela baina gogorik ezertarako bez, etxean telebistan aurrean, lokuluskak egiten orduak eta orduak, ta nire ama 

bezala beste asko. Gureko nauke eskaintza bat persona hauentzako esku lanak egiteko, umeeentzako jertsetsoak,bainikak ta eren moduko emakumeekin elkartzea.  

Egon barik eguna Joan ta eguna etorri ezer egin gabe heriotxari zain bezala.Izugarrisko tristuria ematen di ama horrela ikustea.bera izandanez ...bizi poza gabe. 

 

 

2022/02/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220122 2022/01/20 Telefonoa San Andresen kotxe aparkatu dut (urdin-berdea) eta ordu bete 2€ kobratu dizkit. Oso oso garaztia iruditzen zait eta datafonoa ere oso oso motel doa. Ez dakit zer topatzen 

dan honekin Gasteizera erosketak egitera? Arima zubin ere egoilarrientzat bakarrik jarri dozue eta garaje pribatuak dituzte. Egunero 4 hordu utzi behar badut 8€ dira 

egunero eta hilabete guztia baldin bada?

2022/02/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220121 2022/01/20 Whatsapp Santa Maina kalea  Atari 9 eta 11

Para departamento  de obras y servicios .

Entre los portales 9 y11 de Stmaina  existen  en la actualidad  7 plataneros,  dado el estado de alguno de ellos y el interés  de talarlos  por parte de servicios de jardines, 

Sería conveniente  ,según  mi opinión, que se intercalasen  entre los plataneros  existentes  la especie  que tenemos  en el entorno ,de esa manera  el día que se lleve la tala 

tendremos   repoblado dicho  espacio al igual  que se ha hecho  en diversas áreas  de arrasate 

Eskerrik  asko 

2022/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20220120 2022/01/20 Whatsapp Eguardion, hace ya un mes aproximadamente k se produjo un desprendimiento entre el Txirrita y la serreria Ormaetxea , sin k de momento se haya procedido a su retirada. 

Éste paseo es muy utilizado por muchas personas del barrio , de Mondragón y visitantes de los hospitales, a pesar del peligro k su uso supone por el peligro de caída al río 

hay personas k se arriesgan a pasar y antes de k ocurra algún grave accidente sugiero k se arregle el paseo y no nos tengan dos años como el anterior desprendimiento

2022/02/10 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20220119 2022/01/20 Presentziala Hasteko esan nahi dut bakunazio pauta osoa dudala beraz pasaporte COVID-a ere.  

Hau idaztera eramen nauena, atzo KStrech saiora 15 minutu beranduago iristea da, COVID pasaportea dela eta ez dela.  

Nire ustez ez dut pentsatzen pasaporte hori edukitzeak edo ez kutsakortasunean eragin handirik duenik, argi gelditu delako nahiz eta bakunatuta egon kutsa zaitezkeela eta 

kutsa dezakezula.  

Pentsauta erakunde publikoak herritarren arazoak konpontzeko daudela eta ez arazoak sortzeko, pasaportea ez eskatzea eskatuko nioke Arrasateko udalari, eraikuntza 

publikoetan sartzeko. 

2022/02/10 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220118 2022/01/20 Whatsapp Egun on! Sigue sin reparar. Calle aldaigain 

Hace ya un tiempo que avise  (queja 20212147) 

Eskerrik asko 

 

[11:15, 20/1/2022]

2022/02/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220117 2022/01/20 Whatsapp Grifo roto en el colegio de San Andrés. 2022/02/10 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220116 2022/01/20 Presentziala fui al médico a la hora que me tocaba y aparqué en la zona azul y como tardó mas de lo que permite estar estacionado, pregunto¿qué tengo que hacer en ese caso, decirle 

al especilista que corra porque tengo el coche en la zona ota? y si tengo que cambiar el coche de sitio dónde lo aparco? o pierdo la hora del especialista? ya me comentaréis 

algo. Gracias

2022/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20220115 2022/01/20 Presentziala Ikusmen murriztua daukat eta PESAko autobusetan aurrean eseri beharra daukat, bertan eserleku aproposak daudelako niretzat, elbarrituendako erreserbatuak. 

Gehienetan okupatuta daude eta bertan esertzen dira patineteak daramatzaten umeak etabar. Autobus gidariak ez dira arduratzen eta atzealdean esertzea oso arriskutsua 

da niretzat. Hau dena salatu nahi dut. Udaltzaingoan hau dena azaldu dut eta gomendatu didate hemen kexa sartzea eta beraiek arduratuko direla Ertzantzara eta garraio 

enpresara kexa hau helarazteaz. Mila esker zuen laguntzagatik. 

 

Kexa honen eboluzioa edo informazioa telefonoz jaso nahi dut, oso kezkatuta eta haserre nago eta.

2022/02/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220114 2022/01/20 Whatsapp Kaixo, las tapas de las alcantarillas que están entre el bus y la gasolinera de cigarrola están fatal, sin cemento alrededor y con un tráfico de vehiculos pesados continuo 

Entre el bm y la gasolinera de cigarrola 

 

[16:59, 19/1/2022]

2022/02/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220113 2022/01/20 Whatsapp Gabon.

Larragain 14ko aurreko faroliak ez du funzionatzen.

Duela egun pare batzuk hasi zen "parpadeatzen".

Mila esker.

[23:32, 19/1/2022] 

2022/02/10 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220112 2022/01/20 Whatsapp A las 00:35 he llamado a la policía municipal denunciando ke en el local en s`f8tano de Ergüin num 11 (trasera) están hablando a nivel de ruido alto y está un coche 

aparcado en medio de la calle obstruyendo el paso 

En el colindante num 9 hay una vivienda a la que afectan esos ruidos 

 

[0:44, 20/1/2022] 

2022/02/10 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220111 2022/01/19 Whatsapp Este sitio creo que no es sitio para aparcar camiones tiene que aparcar atravesado para que no salga a la carretera pero aún así sale y. invade parte de la carretera y. está 

peligroso calle udalpe

2022/02/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220110 2022/01/19 Whatsapp Egunon. Esto es lo último que han hecho los chavales en la calle general Garro en el garaje al lado de la whiskería. Se meten debajo de las escaleras para fumar beber comer 

comida rápida etcétera. Y después allí dejan todo de restos de comida rápida Telepizza burger King cervezas. Y el otro día decidieron decorar el garaje. Creo que de vez en 

cuando los municipales se podían pasar por ahí y si viene alguien decirle que por lo menos dejen las cosas como las han encontrado porque sino se les advierte la cosa irá a 

más. 

Eskerrik asko.

2022/02/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220109 2022/01/19 Presentziala Garibain bizi naiz eta 5 eta 9 portalen artean ez dakagu tokirik karga y descargarako. Jende nagusia bizi da eta honek traba handia egiten digu. Noiz arte jarraituko dugu 

horrela?

2022/02/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220108 2022/01/19 email Buenos días,soy trabajador del Hospital Alto Deba,en urgencias,residente en Bizkaia.Hacemos turnos de 12 horas.Me gustaría saber si nos podrían facilitar algún tipo de 

pase para poder estacionar el vehículo durante nuestra jornada laboral. 

Literalmente nos hemos estado jugando la vida por la gente de la OSI y ver que no se nos aporta solución desde el Hospital y Ayuntamiento es frustrante. 

Agur bero bat. 

 

 

2022/02/09 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220107 2022/01/19 web orria Eskatu gabeko zerbitzuak kobratu izana

Duela hiru urte, semeak kiroldegian teniseko ikastaroan izena eman zuen. Urte betez ibili eta gero ez zuen jarraitu. Kiroldegiko zerbitzuak urte guztirako abonua hartuta 

merkeagoak zirela esan zigutenez, urte guztirako abonua egin genuen urte hasieran. Orain konturatu gara automatikoki kobratzen jarraitu duzuela. Bertako langile batek 

esan dit horrela egiten duzuela, non eta ez dugun idatziz eskaria egiten. Oso haserre nago gertatutakoarekin eta zuen zerbitzuak erabili ez ditugun urteetako dirua itzultzea 

eskatzen dizuet. Instituzioetan sinistu nahi dut eta horretarako instituzioetatik jasotako tratua justua izatea espero dut. Eta hau ez da justua izan.

2022/02/09 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220106 2022/01/19 web orria Kaixo!soy una persona con movilidad reducida que vive en Aretxabaleta,pero muchas veces me tengo que trasladar a Arrasate,por ejemplo al hospital y me e quedado 

anonadada cuando me han dicho que tengo que pagar la ota,aparcando en la zona de minusvalidas.Me muevo por euskal herria y por ahora por españa y es el unico pueblo 

donde se trata a si a la gente que sufrimos movilidad reducida.El miercoles e estado en el hospital la paz de Madrid y todos los aparcamientos de minusvalidos estaban 

ocupados y te dejan aparcar con la tarjeta y sin pagar.Me parece vergonzoso tratar a si a este colectivo,teniendo bastante con lo que tenemos que nos traten asi.Y luego 

otro tema,No se quien es el encargado de poner los aparcamientos de minusvalidos.porque se nota que esa persona no tiene ni idea de lo que hace.Ahi aparcamiento 

puestos en pendiente,de donde sales del coche con una silla de ruedas y si no estas muy al loro te baja la cuesta sin ti.y ala lado de un muro que a ver por donde sale la 

persona.o puesta la señal al lado del maletero de donde ahi que sacar la silla.Creo que tendriais que mirar un poco,porque desde luego ir a arrasate con movilidad reducida 

es un lujo en plan de dinero,tiempo y nada comodo.Ya se donde no tengo que ir a hacer compras.Y al medico porque no me queda otro remedio.El peor pueblo que e 

visto.Los pueblos de alrededor os dan mil vueltas.Eskerrik asko

2022/02/09 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20220105 2022/01/18 Presentziala Soka bat behar dut "trepada de cuerda" ariketa egiteko. 5metroko trepada izango litzateke. (korapilo gabe soka) 

Sokataz gain, kankarro bat beharko litzateke soka bertatik txintxilikatzeko. 

Suhiltzaile oposaketetarako preparazioa da. Merkea da eskakizuna. 

Eskerrikasko.

2022/02/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220104 2022/01/18 Whatsapp Solicitud de recogida de una bolsa de basura que está tirada en el jardín que está junto a las escaleras entre General Garro y Paseo Arrasate. 

 

Audio explicativo

2022/02/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220103 2022/01/18 Presentziala Los bancos situados en la avenida de la Concepción (por la parte antigua), están muy sucios. Se pide que se limpien. 2022/02/08 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220102 2022/01/18 Whatsapp Podría el Excmo Ayto soltar 200 euretes para hacer una grabación de fundamento??? 

El ayto de Vic podría estar interesado...

2022/02/08 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220100 2022/01/18 web orria Arimazubiko hiri-zoruaren erabilera

Arratsalde on, 

Covid-a dela eta, bere garaian hainbat neurri hartu ziren ostalaritza lagunzearen alde. Hoietatik bat, terrazak jartzeko azalera handitzea izan zen. Bere garaian hartu 

beharreko neurria eta biztanlegoaren onarpena izan zuena. 

Honen arira informazioa eskuratzea nahiko nuke. 

- ¿Noiz arte egongo dira indarrean neurri hauek? 

- ¿Zenbat mahai gehiago jarri daitezke? Tabernaren batek edo beste 18 mahai izatera pasatu da. 

- ¿Definituta dago zein den erabili daitekeen lurzoru gehigarria, fatxadetako paretak barne? Adibidez, taberna batek egunero ditu mahaiak fatxadan jarrita. 

- ¿Zein da terrazen ordutegia? Beti ere tabernaren itxierarekin batera jasotzen dira. 

Azken hilabetetan Arimazubiko plazan aurretik ez ikusitako jokaerak ikusten ari gara: 

- Mahaien mugimenduak euria edo eguzkia egiten duen arabera. Euria egiten duenean taberna guztiak fatxadan jartzen dituzte mahai mordo bat, baita plazatik irteteko 

tunelak okupatu ere. Eguzkia egiten duenean, mahaiak eguzkiarekin batera, plaza erdia okupatzen dute. 

Nire kasuan, adibidez, L terraza dudana, lehen alde baten nuen tabernetako mahaiak eta orain bi aldeetan ditut, eragiten den zaratarekin batera. Eta horrek hainbat 

eragozpen dakar: zaratak, usain txarrak,..., berarek ekartzen dituzten eragozpenekin. 

Zorionez, egoera aldatzen ari da, eta iraganean hartutako murrizketak biguntzen edo kentzen hasi dira. 

Plazan dagoen taberna kontzentrazioa dela eta, eskertuko zen salbuespen neurriak bukatzen direnean, tabernen terrazak Covid aurreko lurzorura bultatuko balirateke. 

Orain definitzen ari den lur zoruaren erabileraren araudia dela eta, puntu garrantzitsua da taberna bakoitzak erabiliko duen espazioa. Egoera berezia ahalbidetu egin du 

tabernek bere ate/esparrutik oso urrun izatea mahaiak. 

Arimazubi plaza bazuen okupazioa nahiko handia beraz, taberna bakoitza bere aurreko egoerara bueltatzea eskatzea nahiko genuke. 

Eskaera hau hainbat portaletan egindako bilkuretan irten da. 

Informazioa bihaltzea eskertuko nizueke, baita ere bidalitako iradokizuna kontutan hartu beharreko mahaian tratatzea ere. 

Agur bat 

2022/02/08 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220096 2022/01/18 web orria Retirada de aparcamientos Zarugalde y Otalora

Kaixo, 

Mediante este formulario quiero trasladar mi disconformidad ante la retirada de alrededor de 10 aparcamientos a partir del día 17 de enero entre la calle Zarugalde y 

Otalora. 

Ya no solo es la retirada de aparcamientos sin fecha de fin (no aparece en las señales) si no que con la implantación de la OTA las opciones de aparcamiento de personas 

residentes, como es mi caso, se reducen a subzonas. 

Desconozco el motivo por el que han avisado de que no se puede aparcar a partir del día 17, pero...¿no se podrían repartir en el tiempo y así evitar quitar tanto 

aparcamiento de golpe en la misma zona? 

Espero vuestra respuesta. 

Ondo izan.

2022/02/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220091 2022/01/17 Presentziala Me acaban de informar que no pueden darme ota para 3 vehículos en mi vivienda, y tenemos 3 coches. 1 de ellos es de empresa. Qué solución me ofrece el ayuntamiento? 2022/02/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220090 2022/01/17 Presentziala Atxikitutako dokumentua. 2022/02/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220089 2022/01/17 Whatsapp Baldosak apertuta garibai kalean óptica ondoan 2022/02/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220088 2022/01/17 Whatsapp Ezkertzekoa izango litzateke kulturateko erreka ondoko pasoetan gatza botatzea edozein iztripu zaiezteko. 

Gaurkoan izotz baltza zeian

2022/02/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220087 2022/01/17 Whatsapp Kaixo, en erguin en la bajada a la rotonda del Polo Garaia donde están construyendo las nuevas casas sale agua constantemente por debajo de la carretera, no sé si será por 

alguna tubería rota de agua. Ahora  en invierno cuando hace frío se hiela el agua y eso parece una pista de patinaje. Por favor podéis solucionar el problema antes de que 

ocurra algún accidente?

2022/02/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220086 2022/01/17 Whatsapp Esto es en la bajada del polo garaia.Esta completamente congelada.Motivo es que cuando llueve unos dias seguidos y luego deja de llover empieza a manar agua de debajo 

la carretera.Se podria solucionar de alguna manera?Es un peligro

2022/02/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220085 2022/01/17 Whatsapp Egunon

Gesalibarko auzo alkatea.

Biziola eta Parraia baserrien tartean , errepidea izteko erabiltzen dituzuen harriak, ostiral honetan kendu zenituzten eta oso  gaizki geratu dira.

Ia, Ia errepide erdian daude !!!!

Iztripuren bat gertatzeko arriskuarekin !!!!

Kexa ugari izan ditut.

Mesedez ipini harri hoiek behar den bezala !!!!!

2022/02/07 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220084 2022/01/17 Whatsapp Esto es de Juzgado de Guardia. Estoy esperando que se me envíe a autorización que dio de ese Ayuntamiento para la instalación de esta chimenea situada en el tejado de 

Zarugalde 38.

2022/02/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220083 2022/01/17 Whatsapp Las luces encendidas,en todo el paseo, detrás de la MU en él Polo García.

Garai hasta Polmetasa.

[9:38, 17/1/2022] 

2022/02/07 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220082 2022/01/17 Presentziala Arrasateko kirol instalazioetan soka bat jartzea eskatu nahiko nuke. suhiltzaile oposaketarako homologatua ( 5m, lodiera estandarrekoa....) 2022/02/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220081 2022/01/17 Telefonoa El camión de la Mancomunidad de Debagoiena el jueves día 13  y debido a la niebla,  golpea una farola y la verja del convento de la Concepción (subida a Udala). Se 

requiere arreglo.

2022/02/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220080 2022/01/15 Presentziala Uharkape inguruan, kulturate atzeko partean, Gaes inguru horretan, ez dute gatzik botatzen izotza dagoenean. Eta batzuetan bota izan dute baina gero garbiketarako 

makina dana jasotzen du. Inguru hori oso labankorra dago, eskatzen dut eremu hori zaintzea eta adi egoteko gatza botatzeko.

2022/02/05 Bukaera epe barruan

OGASUNA 20220079 2022/01/15 Presentziala En Erdiko kale 21, hay 3 contadores. La persona que toma las lecturas del agua en esta ocasión nos ha dejado el papel para que lo traigamos al BAZ. Pero en el bajo, está la 

tienda de artesanía y siempre hay alguien ahí. Solo tiene que pedirle la llave del portal y no debería haber problema para que tomen la lectura.

2022/02/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220078 2022/01/14 Presentziala Erantzuna emailez eta telefonoz jaso nahi du herritarrak.

A pesar de todo, compruebo hoy que en el mercadillo se sigue incumpliendo la normativa de forma reitarada por parte de los siguientes vendedores: puesto 1, 

2,3,8,14,15,20,22,25,34,37,41. Parte importante de ellos ponen a la venta todo tipo de productos para los que no están autorizados y otros ocupan varios metros de más, 

tanto de largo como de ancho de los que tienen asignados. A ninguno de ellos ni se les ha multado ni se les ha advertido siquiera de que pongan fin a todas estas 

irregularidades. Por todo ello quiero que sepan ustedes que la actividad que ha tenido este ayuntamiento conmigo me parece del todo injusta, discriminatoria y que roza el 

acoso sancionándome con 200€ por poner a la venta productos para los que no estoy autorizado (porque el ayuntamiento no me ha actualizado la licencia a pesar de 

haberlo solicitado durante años) y como he dicho antes en esa misma situación se encuentran la mayoría de los puestos antes mencionados y nadie hace nada contra ellos 

pero contra mí sí. NO ES JUSTO, aquí tenemos que jugar todos con la misma baraja; por todo ello lo que pido es que por favor se deje de acosarme a mí o que se aplique el 

mismo rasero para todos los demás.

2022/02/04 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220077 2022/01/14 Presentziala Me manifiesto para decir que lo ocurrido anoche día 13 de enero en nuestra calle olarte 20,22,24,26 y 28 fue dantesco. Un centenar de jóvenes descerebrados cantando, 

chillando en la calle, muy alto cuando cerraron los bares a la 01:00. Esto no es la primera vez que ocurre. Los jóvenes animados por el alcohol parecían estar "locos" y yo no 

he pegado ojo en toda la noche. ¡qué gracia no! ¿dónde están las autoridades, policia municipal, ertzaina? Hace muchos años no ocurría esto. ¿qué pasa? No hay mano 

dura. Los jóvenes hacen lo que quieren, cristales rotos, vómitos, DE VERGUENZA. La policía municipal de Arrasate sabe que esta calle es conflictiva y no hacen nada. 

Deberían patrullar más a menudo por esta calle y por lo menos que no canten y se callen. Este día de pintxo-pote lo utilizan para emborracharse y "joder" a todos los 

vecinos que procuramos descansar. Como no se haga nada, esto va a ir a más. Esta céntrica calle de arrasate de Arrasate, se ha convertido en un suburbio de ruidos. Lo de 

ayer fue humillante, rabia, impotencia y una auténtica VERGÜENZA.

2022/02/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220076 2022/01/14 Whatsapp Egun on. Zuberoa kaleko aparkalekuetan egoera hau egunerokoa da. Maniobrak egitea zailtzen du eta printzipioz ez da aparkaleku bat. Bestalde, espaloi gainean beti 

aurkitzen dugu kotxeak, batzuetan, oinezkoen funtzionamendua oztopatzen baina beste askotan errepidera jo behar izaten dugu portalera heltzeko. Espaloian pibote batzuk 

jartzeak egoera ekidingo luke

2022/02/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220075 2022/01/14 email Como todos los años hemos solicitado la tarjeta OTA de residente en calle Uribarri 20 para nuestro vehiculo y este año nos la ha n rechazado, he comentado que  la  

furgoneta la tenemos rotulada, que la utilziamos en nuestra actividad situada en calle Uribarri 20 y nos la han denegado comentando que la razon social la tenemos en calle 

San Andres 2, nos es imposible cambiar el Permiso de Circulación a la dirección de la actividad porque tiene que estar casada con la razón social, que podemos hacer para 

continuar teniendo la tarjeta OTA para este vehículo?. saludos y muchas gracias.

Empresaren izena: AGT

2022/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220074 2022/01/14 Telefonoa En Julio comenzaron a poner una farola en Etxeostea entre el nnnnº 16 y el 18 y la han dejado sin terminar. 2022/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220073 2022/01/14 Presentziala En General Garro 16 en la subida de la escalera hay unos árboles enormes que llegan incluso hasta el quinto piso. Hace dos meses di el aviso y me respondieron que se iban 

a podar. Pero no ha sido así. Han pasado por la zona y no lo han hecho. Solicito que se pode porque cuando hace mucho viento, las ramas golpean el edificio y las ventanas 

y producen mucho ruido y está peligroso. 

2022/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220072 2022/01/14 Presentziala Musakola auzoko Ibaiondo eta Altxibar baserrien  bitartean bi sumidero oztopatuta daude. Mesedez konpondu. 2022/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20220071 2022/01/13 Presentziala El ascensor de Muxibar al barrio de Gorostiza está muy descuidado y en ocasiones peligroso. En la entrada al ascensro el suelo resbala, las paredes sucias, y hay un agujero 

junto a la puerta. En el ascensor los botones para bajar o subir estan muy deteriorados (estos días una de las teclas se mete hacia adentroi, PELIGROSO. Sugerencia: 

limpieza mas a menudo,un día a la semana no es suficiente con el tránsito actual. Mantenimiento URGENTE estos días. ESKERRIK ASKO,

2022/02/03 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220070 2022/01/13 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

 El pequeño comercio se hunde debido a la OTA. Garagarza, Sta Agueda, Aramaiona van a Aretxabaleta a hacer recados porque no hay OTA y no tienen problemas de 

aparcamiento

2022/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220069 2022/01/13 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

Tramo debajo de la empresa EMUN la parte de acceso a garaje/locales, la zona peatonal está muy deteriorada, hay peligro de caída.

Si es privativo pide que se hable con los dueños  si es municipal quiere una solución, ya que se quejó por whatsap y la respuesta fue que su queja había prescrito.

2022/02/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220068 2022/01/13 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOA

En Elkano 21 el paso de cebra no está bien iluminado

2022/02/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220067 2022/01/13 Whatsapp TAO 

Hasta Los Huevos ???? 

Sin faltar ehhhh, pero es lo que hay 

HOrror Tampoco Aparco

2022/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220066 2022/01/13 Presentziala El ascensor de abajo, en el ferial se avería muy a menudo y ocasiona muchos incovenientes. Me gustaría que señalaran de alguna manera que el ascensor está averiado para 

evitar dar vueltas innecesarias. Podrían publicarlo en Mondraberri o similares para que la gente esté al tanto. A veces las averías tardan días en repararlas. Por lo que dicen 

ha sido después de cambiar de compañía cuando ha empeorado la situación.

Gracias por su atención, espero que lo solucionen cuanto antes. Tengo las rodillas echas polvo y me mata estar sin ascensor.

2022/02/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220065 2022/01/13 Telegram Ferixalekuko igogailua hondatuta dago. 2022/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220064 2022/01/13 email Buenos días:

Informaros de que la arqueta ubicada en el aparcamiento del Supermercado DIA sito C/San Andrés Auzoa nnº8, que se encontraba en mal estado, y de la cual recibimos 

notificación del Ayuntamiento (Notificación: CO21/01796); está totalmente reparada.

Adjunto fotos.

Para cualquier otro asunto, estamos a vuestra disposición.

Gracias.

Saludos.

2022/02/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220063 2022/01/13 web orria ORUGAS

Como todos los años llega la época de la Procesionaria, En el pino que esta situado entre la Calle Galicia y el Paseo Gernika, a la altura de la bolera, Ya se pueden ver los 

bolsones blancos colgados de sus ramas. 

Hace unos cuantos años pusieron alrededor del tronco una especie de trampa la cual dio muy buen resultado evitando que bajasen al suelo y formasen su conocida hilera 

con el consiguiente peligro que eso conlleva para nuestros hijos y mascota. 

Pido que se tome una solución, para que no pase lo mismo todos los años, ya que es un paso diario de mucha gente, tanto para la Ludoteca, Ikastola, como para bajar hacia 

el paseo.

2022/02/03 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20220062 2022/01/12 Telefonoa Emakume txokoaren ondotik irtetzen den igogailuaren atea ez da ixten. 2022/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220061 2022/01/12 Whatsapp Kaixo, Makatzenako frontoiko parkingean seinalea erorita dago eta espaloia oztopatzen du 2022/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220060 2022/01/12 Whatsapp Atzaldeon 

Joseba naiz, Gesalibarko auzo alkatea: 

Gesalibarko auzoan ilunetan gaude. Argi publikoa itzalita dago eta ilunetan gaude. 

Auzokoen dei pila jaso ditut kexa azalduz.

2022/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220059 2022/01/12 Whatsapp Kaixo..Bizkaia Etorbideko igogailua ez dabil 2022/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220058 2022/01/12 Whatsapp Kaixo. Erguin kalea 46. Zenbaki parean dagoen botilen edukiontzia guztiz beteta dago. Ez dira jasotzera etortzen 2022/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220057 2022/01/12 Whatsapp Egunon agradecería k a la mayor brevedad posible eliminaran la pintada del escaparate de etxe mobiliario en la c.ferrerias 17 2022/02/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220056 2022/01/12 Whatsapp Egunon ya son 4 o 5 días k llevamos sin alumbrado público entre el campo de Atxabalpe y Gesalibar agradecería restablecieran a la mayor brevedad posible dicho servicio 2022/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220055 2022/01/12 Whatsapp Kaixo  Gesalibar auzoko sarrerako errepidean izugarrizko zuloa dago. Kotxe batek baino gehiagok kolpe ederra hartu dute gurpiletan auzora sartzerakoan. Lehen bait lehen 

konpondu beharreko arazoa da. 

Hilabete daramagu mezu hau bidali zenetik eta ez da ezer egin zuloa konpontzeko...

2022/02/02 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220054 2022/01/12 Whatsapp Queja sobre el no uso de mascarilla en el gimnasio del Polideportivo.

Entzun audioa

2022/02/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220053 2022/01/12 Whatsapp Nola liteke egotea horrenbeste denbora egon diren bezala obretako itxitura zahar hau hemen horrenbeste erabiltzen den toki batean, inguruan hainbeste jende egoten den 

tokian. Kristala apurtuta egon zenean ulertzekoa izan zen, hala ere denbora pila bat egon ginen kristala konpontzeko zain. Eta orain konponduta dagoela, berriz ere itxitura 

zatar hori jasan behar dugu 

 

Ez dugu ulertzen zergatik itxi behar den toki hori, eta itxi behar bada, jarri zerbait behin betikoa, seguruagoa eta estetikoagoa, adibidez Gabonetako "arbola"ri jarri zaion 

itxitura modukoren bat. 

Kontuan izatea eskatzen dut, asko gara bertan egoten garen gurasoak berdina pentsatzen dugunak. Mila esker.

2022/02/02 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220052 2022/01/11 Presentziala Lotsagarria da Zerrajeran bizi garenos TAO txartela ezin eskatzea. Arrasateko gainontzeko herritarrek doainik edo TAO atera gabe aparka dezakete autoa, bertan bizi garenoi 

aparkatzeko tokia kenduz. Baina Zerrajeran bizi garenok ezin dugu beste toki batean aparkatu ordainduz ez bada. 

Zerrajeran, aparkatzeko arazo handiak egoten dira, ez da musakola bezala, aparkatzeko aukera ugari dagoela. 

Beraz, utz ezaiguzue Zerrajeran bizi garenoi TAO txartela ateratzen, inguruko kaleren batean aparkatzeko aukera izateko.

2022/02/01 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220051 2022/01/10 Whatsapp Azaroan hasi behar ziren zuntz optikoa instalatzeko lanak, ez dakit nola doazen. Guk baimena azpaldi eman genuen, eta ez dakigu ezer. Ferrerías 28A at artean bizi naiz. 2022/01/31 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220050 2022/01/10 web orria Espazio publikoa errespetatu 

 

Arrasateko kale honek aspalditik ditu espazio publikoko arazoak. Pandemia dela-eta espazioak zabaltzeak, alde batetik, eta bidegorria agertzeak, bestalde, egoera okertu 

dute. Honekin batera doan argazkia ikusita, nondik pasatzen naiz haurren gurdiarekin edo gurpil-aulki batekin? Badakit gai hau aztertzeko proiektu bat dagoela martxan. 

Espero dut nire kexa kontuan hartzea azterketa honetan. 

 

2022/01/31 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220049 2022/01/10 web orria Hondatutako mugimendu-sentsorea 

 

Zebrabidea puntu horretan argiztarazten duen mugimendu-sentsoreak denbora asko darama funtzionatu gabe. 2 sentsore daude zebrabidean, 1 alde bakoitzean. Nire 

proposamena da bietatik batek mugimendua detektatzen badu, aldi berean 2 puntuak argiztatzea. Ez du zentzurik, orain gertatzen den bezala, mugimendua detektatu 

duenaren kontrako sentsorea mugimendua gainditu ondoren piztea. Argia behar da zebrabide osoa zeharkatzeko. Eta batez ere garrantzitsua da autoek oinezkoa ikustea, 

eta hori ez da lortzen. Besteak beste, gune osoan argi gutxi dagoelako, tunelaren irteerako biribilgunetik Garaia Poloaren bidegurutzeraino. 

 

2022/01/31 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220048 2022/01/10 web orria ikuspen eskasa

Kontzezinoren urbanizazioak eta bidegorriak hainbat aldaketa ekarri dituzte, eta horiek ikusgarritasun-arazoak sortzen ari dira. 

- Zaborrontziak jartzea: 

1- Kontzezino komunitateko garajeen irteeran, 12-18 zenbakietan: ez dute ikusten bidegorritik inor datorren. Lehen ere arazoak zeuden puntu horretan oinezkoekin eta 

errepidera sartzearekin, baina orain larriagotu egin dira. Sarrera eta irteera oso zaila da. 

2- Kalearen beste muturrean, plazatik irteten den oinezkoen pasabidea (barrakak dauden lekuan), errekarako norabidean gurutzatzen duena: oinezkoak ez du autoa ikusten, 

eta alderantziz. 

- Bestalde, zebrabide berria, IAMAI kafeteria parean, lorategiari itsatsita???? Zebrabidea zeharkatzean, lorategiko landareek ikuspena kentzen dute.

2022/01/31 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220047 2022/01/10 email Buenos días.

Si es posible, que se acote y se cierre el túnel del bidegorri a la altura de San prudencio, porque está completamente inundado, y especialmente quien vaya en bicicleta 

puede tener un accidente.

Un saludo.

2022/01/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220046 2022/01/10 email Un saludo a la corporación del ayuntamiento, mi mensaje es en la calle San Esteban del puerto, portales 1,3,5 el monte que tenemos de tras del bloque,está bajando 

muchísima agua, esto es un peligro porque puede aver algún desprendimiento de tierras,hace unas semanas que estuvo una excavadora moviendo la tierra, pues lo ha 

dejado peor de lo que estaba, mi mensaje es cuando van ha canalizar las aguas que bajan? El ayuntamiento podía negociar con el dueño para hacer la canalización,pues no 

hay que dejar esto,algún día puede pasar una desgracias, un saludo,que lo lea toda la corporación ,eskerrik asko, un saludo. 

 

 

 

2022/01/31 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220045 2022/01/10 Whatsapp Esto es lo que sucede con el sistema OTA

Hacernos caso por favor

Justo ahora mismo

No tenemos sitio en nuestra calle y los que tenemos que aparcar en la OTA somos nosotros, no hay derecho

No es justo en absoluto

Queremos una solución ya en la calle Uriburu

[13:16, 10/1/2022]

2022/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220044 2022/01/10 Presentziala El ascensor de Bizkaia etorbidea está muy sucio. Antes se limpiaba, pero ahora ya nol. 2022/01/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220043 2022/01/10 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOTAKOA

La marquesina del urbano tiene el cristal central todo rajado

En la subida a Udala, frente el colegio de Erguin.

2022/01/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220042 2022/01/10 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOTAKO KEXA

Sumidero atascado den Aldai 3 y 4

2022/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220041 2022/01/10 Presentziala HERRITARREN LAGUNTZAILEAK JASOTAKO KEXA

A la farola que hay en frente de Joko Aretoa de la rotonda de Maala le falta la tapa de cubre los cables

2022/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220040 2022/01/10 Whatsapp Alguien ha circulado por el paseo en garagarza con el coche y ha golpeado la farola 2022/01/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220039 2022/01/10 Whatsapp Maitena kalean ikusita pasa den astean. Depositoen ondoan. 2022/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220038 2022/01/10 Whatsapp Gabon, persiste la avería de varias farolas fundidas/apagadas en la calle Aldaigain. Varias farolas altas están apagadas y las que están en la bajada del colegio La Merced 

hacia Aldaigain están todas apagadas.  Eskerrik asko

2022/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220037 2022/01/10 Presentziala En el paso de cebra que está al lado de los municipales no está nivelado y a la hora de ir con la silla de ruedas no se puede pasar bien con el peligro que conlleva. Solicito 

que lo nivelen para que no haya problemas.

2022/01/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220036 2022/01/10 Presentziala En la terraza del Izozkitegi hay dos luces (farolas). La que da hacia el Hotel Arrasate está fundida. 2022/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220035 2022/01/10 Telefonoa Ferixalekun dagoen igogailuak ateak zabalik ditu. Behekoa. 2022/01/31 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220034 2022/01/07 Whatsapp 20212280 kexaren erantzuna jaso ondoren, honako hau bidali du herritarrak: 

 

"Y tambien están bien pintadas las lineas de aparcamiento. Y que han probado y no patina? Y que el mismo bache que no patina termina en redondo en vez de tener un 

corte? 

 

Bueno, tendre que tomar otras medidas. Gracias por nada, y tendreis noticias." 

 

[14:26, 7/1/2022]

2022/01/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220033 2022/01/07 Whatsapp Kaixo. Bidegorriaren erabiltzailea naiz eta Kontzenzino kaleko bidegorri berria oso zikin ikusi dut (harriak eta lokatsa) zabaldu denetik. Badakit lorategia ez dela apaindu 

oraindik baina beharrezkoa ikusten dut garbi mantentzea eta hobeto zaintzea esparru hauek.

Mila esker zuen denboragatik.

2022/01/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220032 2022/01/07 Whatsapp Hola vivimos en la calle Córdoba y oro de San Andrés y quería hacerle un llamamiento a ver si pueden pintar más para moto porque teniendo el coche sin carnet qué es 

ciclomotor y una moto que está aparcada entonces no tenemos sitio para aparcar solamente han hecho es aparcamiento de motos a ver si pueden pintar aunque sea el 

aparcamiento lindante a dónde está la moto gracias espero contestación 

Es que el coche sin carnet es ciclomotor y no paga ota 

Y no hay aparcamientos

2022/01/28 Bukaera epez kanpo

GIZARTE ZERBITZUAK 20220031 2022/01/07 Presentziala Estamos en el bar de Etxaluze sin calefacción y con todas las ventanas abiertas. La gente está dejando de ir. Estamos todos los años igual, tenemos que estar suplicando para 

que pongan la calefacción. 

2022/01/28 Bukatzeko muga gainditua

GIZARTE ZERBITZUAK 20220030 2022/01/07 Presentziala El tema es el siguiente: Solemos estar en Etxaluze con los padres y estos días suelen tener las ventanas abiertas, que me imagino que sera por el COVID. La calefacción está 

sin poner, y todos los mayores se quejan del frío que hay. Entonces querríamos saber si pueden poner la calefacción o al menos saber si hay algun criterio por el que no la 

ponen. 

2022/01/28 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220029 2022/01/07 Whatsapp Necesito que me envíen el documento en el que ese  Ayuntamiento autoriza a instalar una chimenea en el tejado de Zarugalde 38 que no respeta las distancias respecto a 

viviendas colindantes, reflejadas en los artículos 1908 y 590 del Código Civil.

2022/01/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220028 2022/01/07 Whatsapp Etxaluze azpian zuhaitz bat dago errekan 2022/01/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220027 2022/01/07 Whatsapp Hola un día más sin luz en las farolas de San Esteban del Puerto. Son casualidades supongo pero demasiados días nos encontramos sin luz en nuestra calle. Quizás debería 

haber una buena puesta al día de el alumbrado. Miedo da cuando comience la faraónica obra de reacondicionamiento del barrio cuando ni se mantiene un simple 

alumbrado

2022/01/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220026 2022/01/05 Presentziala Soy un mondragones que por imperativo normativo fiscal estoy obligado a estar empadronado en Donostia. 

Razón: de los siete de días de la semana, ordel del 66% resido en Donostia y habitualmente los fines de semana jueves tarde a domingo tarde en ARRASATE 

Hasta esta exposición no considero correcta que la normativa existente respete la negativa que me han dado en la oficina de la OTA para facilitarme la tarjeta OTA de 

residente en Arrasate. Cualquiera de mis conocidos, amigos y vecinos pueden comprobar la información que les he facilitado. 

NOTA: Adjunto solicitud no tramitada en la oficina OTA

2022/01/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220025 2022/01/05 web orria Kaixo, 

Bidegorri zati berrirako proposamen batekin nator. Garibai kaleko bidegorri zatia oso ondo geratu da baina pena bat da gurutzatu beharra eukitzea Kontzesiño aurrien. 

Zebra bide bat gurutzatu behar da eta ez da ongi ikusten ia rotonda aldetik kotxerik datorren zebrabide aldera. Ikusgaitasun gehiago izanez gero, arrisku eta susto asko 

ekidingo ziren. Bestalde, kotxeak motelago joateko zerbait ere beharko litzateke, badenen bat, radarra....zerbait. Batez ere goizetan, ikastola orduetan kotxe dexente 

dabiltza eta presazka joaten dira. Goazen beraz, arrisku gabeko herri bat eraikitzen!! 

Ulertuko duzuelakoan... 

Eskerrik asko.

2022/01/26 Bukaera epe barruan



OZMA 20220024 2022/01/05 Presentziala En la rotonda de Takolo hacia Mondragon, enfrente de la electrónica por el lado del río hay una arqueta está rota desde hace tiempo y ahora ya no suena sino que se ha 

bajado hacia abajo con el peligro que eso conlleva para los coches. Por favor, pasar a mirarlo

2022/01/26 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220023 2022/01/05 web orria Bidegorria

Kaixo, 

Bidegorri zati berri bat ireki da. Mapfre eta Abaroa arteko zatia oso ondo dago eta segurua iruditzen zait, ez aldiz kontzesio aurretik San Andreseraino doan zatia. 

Errepideari pegatuta doa bidegorria eta beraz edozein unetan bidetik doan edozein ibilgailuk bidegorrian buka dezake, suposatzen duen arriskuaz. Halako bidegorria egin 

eta hain arriskutsua izatea pena bat iruditzen zait. 

Beste bizikleta erabiltzaile batzuekin kontrastatu dut eta iritzi berdinekoak dira. Beraz eskaera zehatza hauxe litzateke: Bidea eta bidegorria bereiztuko luken zerbait gehio 

jartzea, traba txiki bat bada ere, plastikozko pibote, zementuzko koskaren bat... halako zerbait, MESEDEZ, bidegorriko erabiltzailea babestuko lukeena. 

Bestalde, sarri kotxeak aparkatuta ikusten dira bidegorrian. 5 minututako kontua izango da askotan, baina ez da beraien lekua. Aurrez komentatutako bereizgarri horrek ere 

ekidingo luke hein handi batetan kotxeak barruraino sartzea. 

Saia gaitezen, hainbeste kosta zaigun zerbait txukun eta modu onean jartzen. 

Ulertuko duzuelakoan... 

Mila esker aldez aurretik.

2022/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220022 2022/01/05 web orria RATAS EN ZONA OLARAN, 4 

 

Nos avisa Marian Perurena de Olaran, 4, tfno: 649322032, indicando que vuelven a divisarse ratas, últimamente hay bastante actividad y están generando agujeros en los 

jardines.  

Por favor, avisen a la empresa que desratiza y que contacte con esta vecina que ella les indicará la zona concreta.  

Mila esker.  

 

Uribesalgo Administrazioak 

 

2022/01/26 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220021 2022/01/05 Whatsapp Tao zerbitzuarekiko desadostasun adierazteko idazten dut. Lehenik eta behin, bidegabekeria hutsa iruditzen zait Arrasate moduko herri batean, ia eremu guztietan 

aparkatzeko ordaindu beharra. Are gehiago, nire etxe azpian kotxea uzteko "Bertako txartela" ordaintzea. 

Bestalde, nire etxean hiru kotxe izanik, ezinezkoa zaigu hiru kotxeak etxe ondoan aparkatzea. Eskaini zaidan aukera bakarra, Arrasateko beste muturrean aparkatzea edota 

eguneroko tiketa ordaintzea izan da. 

Guztira, zirkulazio inpostuak 600€ inguru ordaintzen dira etxe honetan, ez al da nahikoa nire etxe azpian ditudan kotxeak dohainik aparkatzeko? 

Konponbidea eskatzen dut.

2022/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220020 2022/01/05 Whatsapp Esta puerta que está al lado del ascensor de la calle erguin a la calle udalpe, lleva 2 semanas abierta. He  avisado a orona y me dice que es competencia del ayuntamiento. 

Creo q está peligroso puesto q hay cables y diferenciales a la vista. La puerta no cierra

2022/01/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220019 2022/01/04 Whatsapp 20212253  mezuaren erantzuna jaso ondoren hau da herritarrak erantzun duena:

Eta orduan kanpotik datozenei udaletxera lanera  ,zergatik jarten dotzezue aparkaleku bat ordaindurakoa?

Ordaindutakoa

[14:08, 4/1/2022]

2022/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220018 2022/01/04 Whatsapp Kaixo, 

Solozabal autoeskolako barandilla nahiko egoera eskasen dago. Alde batetik, barandillaren zati bat nahiko zabala da eta edozein ume sar daiteke bertatik, justo punturik 

altuenean dago.  

Bestalde, nahiko erdoiltuta eta azken zatia ondo lotu gabe dago. Jarraian argazkiak

2022/01/25 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220017 2022/01/03 Presentziala El cable del equipo de musica de la clase de zumba funciona mal y se apaga en cada cancion. No se puede areglar? 2022/01/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220016 2022/01/04 email Acera, a lo largo del vial trasero de Fagor Electrodomésticos, en muy mal estado, sin posibilidad de transitar por ella, obligando a los viandantes a hacerlo por la carretera o 

por el bidegorri (supuestamente para bicicletas, ...)Se adjunta foto.  

Teniendo en cuenta que es un vial de único sentido, podría ampliarse la anchura de la acera en su recorrido total. 

 

  

2022/01/25 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220015 2022/01/04 Whatsapp 20212232 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau da herritarrak idatzitakoa 

 

La normativa territorial no puede vulnerar el código civil

2022/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220014 2022/01/04 Whatsapp Hola buenos días los ascensores de erguin están todos sucios y pintados a ver si se limpian 2022/01/25 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220013 2022/01/04 Presentziala Tenemos ratas en Olaran, 2. 

Mi balcón da a la parte de atrás y tenemos un trozo de jardín que se está hundiendo y creo que puede tener que ver con que hay muchisimas ratas y a saber qué habrán 

hecho en el subterráneo. También hay unos arbutos muy grandes y descuidados y se meten las arañas y demás insectos en los balcones. Ruego atiendan mi petición y 

desinfecten y arreglen los arbustos.  

Un saludo.

2022/01/25 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220012 2022/01/04 Presentziala No estoy de acuerdo con la respuesta dada a la queja 20212271. Sé que hay técnicos del ayuntamiento que miran si están correctas las instalaciones en las fachadas de los 

edificios. No sé porque en este caso no pueden indicar si está bien dicha salido de humos del piso indicado e nuestro portal. 

2022/01/25 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220011 2022/01/04 Presentziala No me parece bien que haya franjas horarias libres en las zonas de residentes yo he pagado para tener un sitio "reservado". Por favor, mirar el tema. Gracias 2022/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220010 2022/01/04 email Kaixo

Duela hilabete Kulturolan dagoen barandila zatiari buruz idatzi nuen (202112054 zkia) . Honetan ze zentzu zegoen hau mantentzeko idazten nuen. Horma eta barandila 

arteko tartea zikinkeria pilatzeko besterik ez du balio. 

Ez dut erantzunik jaso.

Eskerrik asko

2022/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220009 2022/01/04 web orria Limpieza

Sacan muebles los dias no señalados y estan casi una semana

2022/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220008 2022/01/04 Presentziala En el grupo San Juan, al lado del transformador electrico, en uno de los árboles que está metido en el río, hay un nido grande que creo que es de avispas asiáticas. 

Acaba de llamar  para decir que a la noche sí estaba el nido pero que esta mañana ya no estaba. Seguramente las lluvias tan fuertes lo han podido tirar.

2022/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220007 2022/01/04 Whatsapp Halako kartelak jarriko dituzue baita ere goxoki poltsak, kolilak, txua eta bestelakoak dauden tokietan? Akaso txakurren jabiak gare Arrasateko zikinkeriaren erantzunle 

bakarrak? Guztiok txerri batzuk garela esaten hari zarte? Ya esta bien! Kanpaina orokorrago bat egitea egokiagoa izango litzateke, herritar guztiak gara ta zikinkeriaren 

erantzunle. Boteiloilan zikinkeria jasotzeko dirua jarri zenuten, kanpainarik egin gabe. Ematen dau gogua kaka bat geixau ez jasotzeko, total, txerri batzuk garela esango 

diguzue berdin berdin

2022/01/25 Bukaera epez kanpo

KULTURA 20220006 2022/01/03 email Egunon, en el ultimo pleno realizado se tomó el compromiso, si no estoy equivocada, de eliminar los gastos de gestión en la compra de entradas. 

Ayer día de enero, al realizar la compra de dos entradas para el cine, el precio marcaba 5€ por entrada, pero después en el total incluía 0.90€/entrada sin especificar en la 

propia compra que se van a incluir gastos de gestión, pero en la entrada si aparecen desglosados. 

Me gustaría saber: 

-si van a eliminarse y de ser así cuando van a eliminarse. 

Saludos

2022/01/24 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220005 2022/01/03 email Egunon, en el ultimo pleno realizado se tomó el compromiso, si no estoy equivocada, de eliminar los gastos de gestión en la compra de entradas. 

Ayer día de enero, al realizar la compra de dos entradas para el cine, el precio marcaba 5€ por entrada, pero después en el total incluía 0.90€/entrada sin especificar en la 

propia compra que se van a incluir gastos de gestión, pero en la entrada si aparecen desglosados. 

Me gustaría saber: 

-si van a eliminarse y de ser así cuando van a eliminarse. 

Saludos

2022/01/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220004 2022/01/03 Telefonoa Altamirazpiko bizilaguna naiz. Ferixalekuko bigarren igogailuaren beheko botoia ez dabil eta goitik bidali behar dute igogailua behean dagoen jendeak hartu ahal izateko. 

Eskerrik asko.

2022/01/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220003 2022/01/03 Telefonoa "Gipuzkoa Etorbidea 21" zenbakian bizi naiz, Musakola auzoan.

Kontua da  GOOGLE MAPSen helbide hori jarrita MAALAKO ERROTONDAKO etxea agertzen dela, eta ez Musakola auzoko nire etxea.

Baldin eta GOOGLE MAPSen "Gipuzkoa Etorbidea 23" jartzen bada, orduan Musakola auzoko nire alboko etxea agertzen da.

Beraz, jakin nahi dut ea zergatik gertatzen den hori. Bi etxe daude "Gipuzkoa Etorbidea 21" helbidea dutenak?

2022/01/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220002 2022/01/03 Whatsapp Obenerreka, así todos los dias 2022/01/24 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220001 2022/01/03 Whatsapp Egun on! Arbolapetako kuadro elektriko hau zabalik, bere arriskuaz. Eskerrik asko konpontzeagatik 2022/01/24 Bukaera epe barruan


